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-~ Prefacio

 Este libro se edit6 por primera vez. como un Pen-
guin Special, dentro de la serie «Britain in the Sixtiess.
Como tal, trataba los problemas directamente relaciona-
- dos con la politica social y cultural, pero mediante el
obligado examen y analisis de la estructura y las bases
de nuestros sistemas e instituciones actuales. Esta parte
de la obra se basaba en los métodos y el material que ya
“hab{a utilizado en cursos para personas adultas, y justa- .
mente cuando la estaba escribiendo pasé de la ensefianza
escolar a la universitaria; de este modo pude recoger lo
que se habfa hecho alli, y que facilmente hubiera podido
perderse. g

- Este libro, en su forma original, se agoté muy rapida-
mente, y desde entonces ha continuado teniendo una gran.
demanda, m4s all4 de los limites especificos que en un’
principio le asigné. La demanda se da, en particular, en-
tre los alumnos de cursos normales, donde los temas de
que trata se estudian cada vez mas. Yo mismo, he tenido
en mi poder un solo ejemplar durante los tltimos tres
o cuatro afios, y, debido a que me encontraba en una si-
tuacién muy distinta, no estaba seguro de poder revisar-
lo, de modo que pudiera publicarse de nuevo. El hecho
de ensefiar en una Universidad es algo sumamente estimu-
lante, pero también es considerable la cantidad de cosas
que excluye: tanto por lo que se refiere al mismo progra-
ma, que, en Inglaterra, est4 sélo empezando a introdu-
cirse en el campo universitario, como, de modo m4s com-
plejo, por lo referente a la atmésfera cultural de una
Universidad, donde existen fuertes presiones para que uno
se limite a los intereses y reglas tradicionales de la edu-
cacién para una minorfa, de modo que las publicaciones
e instituciones que se dirigen a una mayoria tienden a
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; desaparecer Sdlo me - d1 cuenta de las auténncas pro-
. porciones de esta influencia cuando volvi a e]ercer esa’
- tarea y sent{ el peso y la amenaza de tales presiones.

. En los afios sucesivos, las cosas cambiaron. Me com-
_placié ver cuanto necesitaba afiadir y revisar en el capftu-
lo sobre las posibles soluciones, para comprobar que-
existe un movimiento, y un cambio todavia lento pero
indudable. Es ficil observar, mirando hacia atrds, que
~ de 1956 a 1962 se produjo un intenso desarrollo de ideas
en el .campo de la cultura y los medios de comunicacion,
'y en el momento del «Informe Pilkington» ya habfa alcan- -
zado el nivel de una politica abierta y convencional. Este
desarrollo ha producido dos efectos. Primero, que una
corriente de: opini6n, y todo el trabajo necesario para
apoyarla, se introdujo de un modo decisivo en el campo
de los problemas sociales. El mérito principal de los pri-
meros trabajos en este campo, de la fase asociada con-el
~.«E‘scrutinio», fue su considerable y atin creciente influen-
cia sobre la educacién: las obras criticas, en el marco de-
la cultura popular tienen ahora una historia larga y to-
‘davfa emocionante en muchas escuelas de este pafs. La
caracteristica de la segunda fase, normalmente asociada
- con la «Nueva Izquierda» se traduce en un interés cre-
ciente por los problemas de las instituciones: tanto su
correccién y reforma inmediatas como la bisqueda de
posibles nuevas instituciones para una cultura democré-
tica. Existen atin muchos puntos de friccién entre las dos
fases, porque las discusiones acerca de una cultura mi-
noritaria y una democritica a menudo y necesariamente
las dividen. Pero también, en el trabajo que se est4 reali-
zando, existe una importante base comin, y su influencia
combinada ha tenido una repercusién publica evidente.
Hemos desarrollado en Gran Bretafia, si bien de modo
desigual, una educacién de la consciencia critica, en este
campo, tan buena como la que pueda encontrarse en cual-
quier otro lugar. Asimismo hay que sefialar que, comao -
se dijo recientemente, «la critica fundamental de la orga-
nizacién capitalista de la cultura, se ha formulado. de
modo preciso y sistem4tico sélo en el mundo capitalista
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' -avanzadows; Estos logros, revelados por muchos sintomas
-~ concretos y por una visible alteracién de las proporcio-

nes y los términos de la discusién, son naturalmente alen-

~ tadores. ’
~Vamos a exponer ahora el segundo efecto. Se ongmo

y desarrollé un poderoso contraataque, que yo advertf .

‘entre la publicacién de The Long Revolution y Commu--
nications, y que, para la mayoria de la gente, aparecié
claramente cuando se produjeron las reacciones al «Infor-

‘me Pilkingtons. Este movimiento de reaccién se manifes-
16, primero, en la forma intrinseca a una cultura basada
en el buen tono: diciendo que estas cosas se habfan repe- .
tido con demasiada frecuencia y que ya empezaban a can-
sar, y que era hora de ponerse en marcha, aunque no
estuviese muy claro hacia dénde. Otra clase de reaccién,
tomtn en la larga historia de las tentativas inglesas de
llevar a cabo una transformacién de la sociedad, fue la
absorcién, contencién y aparente neutralizacién de las

~ ideas ofensivas; se concentré la atencién en una, con re-

- sonancias que recordasen su origen, pero sutilmente se la
transformé y se la integré de modo efectivo como escu-
do de las instituciones y normas existentes, aunque de-
jandola con los suficientes residuos de inquietud mani-
pulable para aferrar sentimientos que, de otro modo, po-

" drfan escaparse a todo control. Y luego, claro est4, se
produjo el ataque directo y declarado, el de los intere-

‘ses existentes: la horrible desfiguracién del «Informe Pil-
kington»s, por los mismos periédicos involucrados en la

‘televisién comercial, podria ser ella sola objeto de estudio.
. Mientras tanto, m4s allid del vaivén de la opinién, el

~ carécter basico de nuestras principales instituciones cul-
turales no sélo no se vio alterado, sino que se afianzé
m4s, sobre bases mas firmes, y se integré mis amplia-

mente con toda una extensa gama de actividades de otro
tipo. Cuando lo adverti, y cuando me di cuenta de la
naturaleza del contraataque (que, naturalmente, como se
proponia, habfa debilitado de modo muy profundo la
energia'de muchos, porque los cémodos esquemas tradi-
cionales parecfan ficilmente adaptables), comprendf la
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necesidad de que este libro estuviese de nuevo a la venta.
Se trataba de una obra concebida dentro de un 4mbito *
reducido, para un fin determinado, y desearfa poseer toda-

via los recursos necesarios para ampliarla y mejorarla. '
‘Bstoy particularmente satisfecho de ver que el trabajo

‘a largo plazo contintia, en el Centro para Estudios de Cul-

tura Contemporinea de Birmingham, bajo la direccién

de Richard Hoggart y Stuart Hall. Espero que muchos

detalles de mi propio trabajo se veran superados por una

investigacién m4s extensa y mejor documentada. Pero
. parece que, un estudio de este tipo, todavia puede tener
sentido como introduccién y poseer un cierto mterés po-
Témico.

Las revisiones y afiadiduras que he hecho se encuen-
tran principalmente en los capitulos sobre «Contenido»
y «Posibles soluciones». Asimismo afiad{ tablas corres-
pondientes al afio 1965 a las primeras del afio 1961, para
poder establecer una comparacién y la continuidad entre
ellas. (Vale la pena mencionar aqui brevemente el trabajo
complementario, siguiendo las mismas tablas, pero sobre
la prensa de Dinamarca, aparecido en la edicién danesa
de la presente obra: Massemedierne, Copenhague, 1963.)
También afiadi algunos analisis nuevos, incluyendo com-
paraciones de tipo limitado con algunos periédicos ex-
tranjeros, y un tipo diferente de comparacién de los ti-
tulares. En el capitulo sobre «posibles soluciones» intenté
ante todo mantenerme dentro de una misma linea de dis-
cusién, También afiadf dos apéndices, acerca de los méto-
dos de la educacién por televisién, y el valioso Libro
Blanco: «Un programa para las Artess.

Nos resta sélo considerar dos puntos generales,= que
sitdo en este prefac:o para darles mis relieve. El primero
concierne a mi idea de que la tinica clase correcta de or-
ganizacién, en lo que a toda institucién cultural se re-
fiere, es la que se basa en el control de la misma por
sus colaboradores. Esto desperté un cierto interés pero
también algunas ironfas: se me sugirié que imaginase por
 un momento un «Daily Express» controlado por sus cola-
boradores, y que luego dijese qué se ganaba con ello. En
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jreahdad claro esté en este caso no existiria mngt’m Daily
Express»; no es un érgano para ‘ellos. Se plantearon en-
‘tonces dudas m4s serias: sobre si alguna vez se produci-
ria este tipo de transformacién, teniendo en cuenta c6mo
eran sus colaboradores, y sobre si no habfa que pensar
regente en una transformacién y una reorgamzaclén
totales
No es que esie conflicto pueda, en modo alguno, ser
eliminado (esto serfa_algo muy duro y traerfa consigo
reorgamzacmnes radicales), sino que la perspectiva glo-
bal de mi trabajo en este campo se ha basado en una
- determinada teoria de la naturaleza de la transformacién
en este tipo de sociedad (su definicién mas completa se .
_encuentra en los primeros capitulos de The Long Revo-
lution). En resumen, no creo que se pueda continuar pro-
poniendo una transformacién de las instituciones y otra
de las actitudes como algo intercambiable, En ambos ex-
tremos se encuentra un programa estricto: en el primer
caso, la destruccién y, luego, la renovacién de las institu-
- ciones, imaginadas en algin punto determinado en el,
. tiempo; en el segundo caso, el rechazo de la politica y
la actividad social, con una critica que se convierte en una
actividad en sf, elaborando actitudes y respuestas, pero
capaz de ser una actividad en si s6lo mediante la acepta-
ci6n, aunque sea a la fuerza, de todas las demés reglas
y estructuras sociales existentes. Cada posicién participa
de un cierto caricter negativo: un grupo intransigente
contra toda la estructura social y otro grupo también
intransigente contra toda la estructura intelectual. Como
tal, cada uno corresponde a las necesidades positivas de
muchos intelectuales de nuestra sociedad; podria decirse
que cada actitud se da casi a diario en mi propia mente.
Béasicamente son las ultimas, y, claro estd, serias posi-
ciones de nuestra politica predemocratica; la transfor-
macién, en ella, aparece esencialmente a favor de unos
y en detrimento de los dema4s;. la transformacién de unos
con los demas es considerada como una claudicacién. De
este modo, cada grupo acepta la separacién liberal en-
tre individuos y sociedades, y la correspondiente separa-
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7c16n entre contemdo cultural e instituciones cxﬂtura}w; :
la divergencia sélo. apareoecuandounauotmentxdadse, :
-parada se considera superior.
" Mi respuesta, pues, al problema relativo a los colabo-
radores y sus instituciones, que tan a menudo aparecen
ajustadisimos unos con otros, es que se parte de un
punto de vista totalmente estitico y segregacionista, sin
prestar la debida atencién a los complejos procesos en
que las instituciones forman a los individuos que pertene-
cen a ellas, y en que, por reaccién, las instituciones to-
man las caracteristicas de los individuos asf formados. Los °
cambios que propongo estin pensados en términos de
crecimiento: que podemos descubrir el modo de interve-
nir en este proceso continuo mediante la concienciaciény
afirmacién de nuestras necesidades compartidas; y que
en el impacto de esta intervencién existen muchas posi-
‘bilidades de llevarse a cabo las transformaciones subs-
-tanciales, que no creo que puedan realizarse de otra for-
ma. Los individuos y las instituciones tendrén, necesaria-
“mente, que transformarse juntos, o no cambiarén en na-
da. Y ]a razén de que haya continuado trabajando en este
problema es que sé, por haberme observado a mi mismo
y a los dem4s en instituciones muy diferentes, que se tra-
ta de un proceso ininterrumpido, en el cual los momen-
tos en que puede escogerse una determinada tendencia
- son a menudo sutiles e imperceptibles, aunque los com-
promisos que traen consigo son con frecuencia profun-
dos. He intentado trazar una ‘posible transformacién ra-
_dical que, sin embargo, incluye una continuidad huma-
' na, y creo que esto constituye la necesidad mas apremian-
te con que se enfrenta nuestra sociedad. Todos los que
trabajamos en este campo tenemos el deber de ser pro-
fundos y coherentes, porque sélo asi la necesidad puede
traducirse en una disciplina y un programa.

- Lo que dije acerca del desarrollo esta relacionado con
la idea de una educacién permanente, ahora muy estima-
da entre los medios educativos franceses, con los que tu-
ve el placer de entrar en contacto recientemente. Creo que
esta idea repite, en un lenguaje nuevo y significativo, los
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. "oncepi;os de enseflanza y cultura democrétlca que -cons-
tituyen las bases del presente trabajo. Esto ‘refuerza de
modo muy valioso el vigor educativo (éducation como con-
trario de emseignement), de toda nuestra prdctica social
y cultural; por tanto, esti relacionada no sélo con la
educacién ininterrumpida, de tipo formal o informal,
sino con todo lo que ¢l medio ambiente, con sus institu-.
ciones y relaciones, ensefia de un modo activo y profundo.
 Estudiar los problemas de la familia, o la planificaciéa
urbana, es entonces una empresa educativa, porque to-
dos ellos, también, se encuentran en la encrucijada de los
problemas de ensefianza. De este modo, el tema de la pre-
sente obra, los medios de comunicacién cultural, a los
que, bajo un viejo disfraz, se llama todavia medios de
comunicacién de masas, pueden integrarse, tal como siem-
pre crei, en el marco de una politica social global; por-
que ¢quién se atreveria a poner en duda, mirando la
televisién o los periédicos, o leyendo las revistas feme- .
ninas, que en este caso de lo que se trata, esencialmente,
es de la ensefianza, y de una enseiianza financiada y dis- -
:rxbiuda ‘en una mayor extensién que la educacién regu-
ar? : )
Asi, pues, la alternatlva esta clara. La necesidad de una
educacién permanente, en nuestra sociedad en proceso
de transformacién, se manifestari de un modo u otro. En
general se manifiesta, si bien con muchas excepciones y
esfuerzos respetables que van contra la corriente, a tra-
vés de la integracién de esta ensefianza a las prioridades
e intereses de una sociedad capitalista, y, sobre todo, de -
una sociedad capitalista que necesariamente conserva co-
mo principio nuclear (aunque haciendo frente a podero-
sas presiones, de caricter democratico, del resto de nues-
tra préctica social) la idea de una minoria que gobierna,
ensefia a la mayoria y se comunica con ella. Me he senti-
do profundamente impresionado, al repasar todo el ma-
terial recogido, por el marco vastfsimo de su proceden-~
cia. Econémicamente organizada, en su mayor parte, en
torno a la publicidad, la sociedad se organiza méis y més
culturalmente en torno a los valores y costumbres de esta
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versién del ser humano y de las necesidades y facultades
del mismo. Este mundo sélido e integrado es capaz, creo,
de ajustar, en las décadas venideras, tanto la politica co-
mo la educacién a sus propios fines. En el campo de la
politica ya ha hecho extraordinarios progresos, con la
creacién de las campaiias electorales y sus versiones pro-
gramadas del poder. En la educacién, las presiones son
ya muy fuertes, y es de prever que el mal uso de los me-
dios de ensefianza las intensifique. Y en la educacién, iré-
nicamente, los ultimos baluartes de una cultura minori-
taria podrfan convertirse en instrumentos para una in-
tegracién mas facil de los individuos. Una zona reservada
para la educacién de una élite (algo de esto se ha emplea-
do ya abiertamente en el campo de la publicidad y las re-
laciones publicas) podria constituir la base de la limi-
tacién de aquella educacién genuinamente popular a la
que el sistema tiene tan buenas razones para temer.
Ante este tipo de educacién permanente, ya bien orga-
nizada y con sus métodos y su alcance en expansién evi-
dente, es ahora profundamente necesaria una alternativa
también radical. En muchos paises he visto los planes
para una educacién permanente de tipo democritica y po-
pular: programas de ayudas familiares, mejoras de las es-
cuelas y creacién de otras nuevas, ampliacién de las uni-
versidades y de la educacién superior, salvaguardia de las
bellezas naturales, planificacién urbana en torno a la
necesidad de divertirse y aprender, recuperacién del con-
trol y del sentido del trabajo. Con el pensamiento puesto
en este tipo de programa, emprendo el estudio de los me-
dios de comunicacién, campo en el cual una u otra versién
de una educacién permanente habra de ser decisiva. Este
es un campo particular y requiere un estudio minucioso
e incesante. Pero también es el campo en que las ideas
' que tenemos sobre el mundo, nosotros mismos y nues-
tras posibilidades, se forman y se diseminan de un modo
més amplio y a menudo m4s poderoso. La tarea mis ur-
gente, pues, es la de recuperar, a pesar de todas las pre-
siones, el control en este campo.
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I Definiciones

¢Qué entendemos por comumcacxén? El sxgmﬁcado
més antiguo de esta palabra puede resumirse como la
transmisién de ideas, informaciongs y actitudes de una
persona hacia otra. Pero, mis tarde comunicacién tam-
bién llegé a significar una linea o canal que une un lugar
con otro. Desde la Revolucién Industrial se ha producido
un desarrollo tan grande de este tipo de comunicacién

' —canales, ferrocarriles, buques, coches, aviones— que
a menudo, cuando decimos comunicaciones, nos referi-
mos a estos medios de transporte. No obstante, existe
otro campo ma4s amplio de progreso e investigacién mo-
dernos. Las linotipias, el telégrafo, la fotografia, la ra-
dio, el cine y la televisién son nuevos medios de transmi-
sién de ideas, informaciones y actitudes de una persona
hacia otra, y los llamamos también medios de comuni-
cacién. Por tanto esta palabra tiene ahora en el lengua--
je comiin varios significados que a veces se confunden en-
tre si. Creo que para describir los medios fisicos de co-
municacién —viajes— tenemos la palabra transporte,
que es mejor que comunicaciones, pero supongo que se-
guirdn usindose ambas. En esta obra, entiendo por me-
dios de comunicacién las instituciones y formas en que
se transmiten y se reciben las ideas, las informaciones y
las actitudes; entiendo por comunicacién el proceso de-
transmisién y recepcién.

En nuestra generacién, ha crecido de modo espectacu—
lar el interés por el mundo de las comunicaciones. El de-
sarrollo de poderosos medios de comunicacién nuevos ha
coincidido, histéricamente, con la difusién de la democra-
cia y los intentos, por parte de diversos grupos dirigentes,
de controlarla y dirigirla. Este desarrollo también ha coin-
cidido con importantes cambios en la naturaleza del tra-
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bajo y. Ia gducaclén, que han brindado nuevas oportu.m-
- dades sociales a muchas personas. Se ha producido una -
~ gran expansién de las dimensiones de la sociedad ordina-
ria, tanto mediante los nuevos sistemas de comunicacio-
nes como mediante el crecimiento de muchas formas de
- organizacién en gran escala. Al producirse simultinea-
- mente, estos desarrollos han creado problemas sociales
© que parecen ser de un tipo bastante nuevo. _

El interés creciente por los medios de comunicacién
es una respuesta importante a esta nueva situacién. Se
originé, en realidad, como un desbordamiento de la préc-
tica social, abriéndose paso a través de nuestras catego-
rias comunes. Este nuevo enfoque estd modificando to-
davia algunas de nuestras ideas basicas acerca de la so-
ciedad. Hemos visto que en la politica tradicional se con-
sideraban como elementos centrales de la sociedad el -
- poder y el gobierno. También, segin los esquemas tradi-
cionales de la economfa, se consideraban como pila-
res basicos de la sociedad la propiedad, la produccién y
- el comercio. Tales puntos de vista siguen siendo impor-
tantes, pero ahora se les ha afiadido un nuevo enfoque:
que la sociedad es una especie de comunicacién, a través
de la cual se describe, se comparte, se modifica y se con-
serva la practica social. Estamos habituados a las defini-
ciones de toda nuestra vida comtin en términos de poli-
tica y economia. La importancia adquirida por los me-
‘dios de comuniicacién confirma, como se deduce de la
experiencia, que los hombres y las sociedades no estan
limitados a las relaciones de poder, propiedad y produc-
cién. Las relaciones que se crean al describir, aprender,
~ persuadir e intercambiar las experiencias son igualmen-

te esenc:ales, esto es excepcionalmente importante en la
larga crisis de la sociedad del siglo xx. Muchas personas,
partiendo de concepciones m4s antiguas de la sociedad,
~ han visto el crecimiento de los modernos medios de co-
municacién no como una expansién de la capacidad del
hombre para aprender e .intercambiar ideas y experien-
cias, sino como un nuevo método de gobierno y una nue-
va posibilidad para desarrollar m4s el comercio. Se ha
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hecho un abuso de todos los nuevos medlos de comuni
cacién, para control politico (la propaganda) o para lo-
grar ganancias comerciales (la publicidad). Podemos ex-
plicar nuestra repulsa por tal uso, pero, a menos que
tengamos muy clara otra concepcién de la sociedad hu-
mana, no podemos pensar que nuestras protestas sean
efectivas. - :

Mi propio punto de vista es que cometimos un error
al considerar la comunicacién como algo secundario. Mu--
chas personas dan por entendido que primero se encuen-
tra la realidad y luego, en segundo término, la comunica-
cién de la misma. Degradamos el arte y el saber creyen-
do que no se trata mas que de actividades secundarias;
creemos que primero existe la vida y luego estas reflexio-
nes acerca de la misma. Nuestro error politico mas comin
es el hecho de creer que el poder —la capacidad de gober-
nar a los demas— es la realidad de todo el proceso so-
cial, y, por tanto, el tnico contexto de la politica. El error
maés frecuente que cometemos acerca de la economia es
el de que creemos que la produccién y el comercio son
nuestras tnicas actividades practicas, y que no exigen
ninguna otra justificacién o investigacién humana. Hay
que decir que muchos de nosotros sabemos por experien-
cia que la vida del hombre, y todo lo concerniente a la

_sociedad, no puede limitarse a estos fines, que el esfuer-
zo por aprender, describir, entender y educar es una par-
te esencial y necesaria de nuestra humanidad. Este esfuer-
Zo no empieza en una fase secundaria, una vez se ha en-
contrado la realidad; es, en si, uno de los principales me-
dios por los que se forma y transforma incesantemente
la realidad. Lo que llamamos la sociedad es no solamen-
te una estructura de elementos politicos- y econémicos,
sino también un proceso por medio del cual se aprenden
y comunican cosas.

La comunicacién nace en la lucha por aprender y des-
cribir. El hecho de que este proceso se origine en nues-
tras mentes y podamos transmitir sus resultados a los
dema4s, depende de ciertos modelos de comunicacién, cier-
tas reglas o convenciones a través de las cuales podemos
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CanU 0s.- Podemos cambiar estos modelos, cuando -
ya no sirven, o modificarlos y desarrollarlos. Los esfuer-
zos que hacemos para lograr-esto y para utilizar con éxi-
to los modelos existentes acaparan una gran parte de

nuestra actividad vital. La historia de una lengua es una

prueba de los esfuerzos de este tipo, y es una parte tan

esencial de la historia de un pueblo como la evolucién de.

sus instituciones politicas y economicas. Mas aun, mu-

chos de nuestros modelos de comunicacién se convier-

ten, en sf, en instituciones sociales. Ciertas actitudes para

con los demas, ciertas formas de trato, ciertos tonos y es-

tilos, se encarnan en instituciones que luego tienen pro-

fundaé repercusiones sociales. El elevado ritmo de los des--
cubrimientos técnicos y la dificultad en encontrar insti-
‘tucibnes adecuadas para el buen uso de los medios téc-
nicos han ocasionado la crisis de los modernos medios
de comunicacién. En la Gran Bretaifia actual se dispone de
toda una serie de aplicaciones de la imprenta, la fotogra-
fia y la televisién que no se derivan necesariamente de
los medios técnicos. La evolucién de las fuerzas politicas
y econémicas ha dado forma a muchas de éstas. Muchas
otras, también, lo han estado, y por esta causa son mode-
los de comunicacién realmente particulares; por ejemplo:
la idea de que el hecho de dirigirse de palabra o por es-
crito a muchas personas a la vez equivale a dirigirse a
«las masas», 0 la de que existen tipos muy definidos de
personas e intereses —<El Tercer Programas, «Servicio
doméstico» y «Frivolidadess; «populars y sselector— que
podemos separar y etiquetar. Estas ideas discutibles es-
tan a menudo encarnadas en sélidas instituciones prac-
_ticas, que luego muestran Jos modelos de donde han sa-
lido. No podemos analizar el proceso de las comunica-
ciones en general en la sociedad moderna sin examinar las
formas de estas instituciones. Adema4s, si comprendemos
la importancia de la comunicacién en todas nuestras ac-
tividades sociales, encontramos que al examinar el pro-
ceso y las instituciones estamos considerando nuestra so-
ciedad de modo totalmente nuevo en lo que se refiere a
algunas de sus relaciones caracteristicas.
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~ Este libro es una introduccién a este campo de la in-
vestigacién. Empieza trazando la historia de nuestros mo-
dernos medios e instituciones de comunicacién. Después
examina, desde diversos puntos de vista, algunos de los
métodos y contenido de algunas de nuestras mas impor-
tantes instituciones. Luego pasa a estudiar las discusio-
nes y muy acaloradas controversias que se han suscitado
acerca de estas instituciones, y que parece que se extien-
den e intensifican de afio en afio, a medida que crece
la idea de crisis. Finalmente se estudian una serie de su-
gerencias y posibles soluciones que pueden servir de base
para una discusién general de los posibles desarrollos y
cambios.

He estado trabajando en este campo por espacio de
varios afios, y tengo plena consciencia de las dificulta-
des que implica todo trabajo corto sobre este tema tan
complicado y discutido. En la medida de lo posible, me
he basado en los métodos de ensefianza que utilicé du-
rante varios afios en clases para miembros de la Asocia-
cién para la Educacién de los Trabajadores y de los sin-
dicatos obreros. El objetivo, en tales clases, era no sélo
presentar ciertos hechos y métodos de estudio, sino tam-
bién iniciar un proceso de investigacién independiente y
discusién comun. Espero que este libro pueda del mismo
modo servir para un tipo de comunicacién que creo muy
valioso.

Como declaré en Culture and Society: «Me sentiria
muy satisfecho de que se me respondiera ho importa en’
qué términos... Cuando consideramos el estado en que
se encuentran estas materias, nunca ser4 excesivo nues-
tro interés constante ni nuestro modo de expresarlo.» He
apreciado mucho las diversas y numerosas respuestas que
recibi, tanto si mostraban su conformidad como su dis-
conformidad con mis opiniones, y contintia en pie la mis-
ma invitacién de entonces. B
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I Historla

El libro impreso es el primero de los grandes medios
modernos de comunicacién. La escritura hizo posible ar-
chivar la comunicacién; la imprenta ha hecho posxble su
r4pida difusién. En Inglaterra existian dos o tres im-
prentas en 1500, pero mais de noventa en 1600. Se 1mpn-
mieron trece libros en 1510, pero en 1600 se alcanzé ‘la

cifra anual de unos ciento cincuenta. La impresién de
libros de canciones, almanaques y folletos aumenté tam-

. bién en una rapida proporcién. En el siglo xvix la edicién
corriente de un libro era de unos 2.000 eJemplares, mien-
tras que un almanaque popular se vendia a un-promedio
de 16.000 ejemplares.

- Entre 1500 y 1700, el Gobierno hizo diversos intentos.

para regular lo que se editaba. En 1538 se establecié una
especie de censura; por medio de licencias se limit6 mu-
chas veces el ntimero de las casas editoras; los escritores
que ofendian los intereses establecidos po'd!an ser proce-
sados. Estas medidas fluctuaron de acuerdo con los cam-

bios politicos. Cuando la imprenta se empleé para publi-
car periédicos, se tomaron severas medidas. En 1662, una’

Acta de Licencia limit6 el niimero de imprentas, a fin de
-evitar los «abusoss, y en 1663 se nombré un Inspector
de Prensa, que ejercfa un virtual monopolio sobre las no-

ticias publicadas. El hecho de que el Parlamento recha-

zase este Acta de Licencia en 1695 permitié una ripida ex-
pansién de periédicos y revistas. La historia de los me-

dios de comunicacién desde 1700 hasta nuestros dfas es.

engranpartelahistonadelaprensa Desde la lenta me-
jora de los servicios postales hasta la aparicién de los
ferrocarriles y el telégrafo, esta expansién dependi6 de
los medios de comunicacién en general. El uso de la k-
notipia, a partir de 1814, elev6 de modo decisivo el ni-
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-vel de difusién; el efecto de los cambios posteriores en”
las técnicas de la impresién, incluyendo los cambios subs- -
- tanciales que se estan pmduc1endo en estos momentos,
-es realmente profundo.

A principios del siglo x1x, la venta anual de periédi-

cos era de cerca 24 millones, y unos 580 libros eran publi-
cados cada afio, en ediciones corrientes de unos 1.000
- ejemplares. Sin embargo, entre 1700 y 1820 se intent6 re-
petidas veces utilizando métodos nuevos, controlar lo que
se editaba. El Gobierno emple6 formas de soborno de
los periodistas, y ciertos periédicos que se sometieron a
-este régimen obtuvieron subsidios. El control directo
del Estado fue reemplazado por formas de impuestos
sobre la venta: el timbre de la cuota de publicacién en

la pagina, y el impuesto sobre los anuncios.. Esto no te-
nia por objeto obtener unos beneficios sino «impedir
las calumnias». Del coste de medio penique a principios
del siglo xvimr, las cuotas de publicacién se elevaron a
cuatro peniques en 1815, y, en los dltimos afios, el pre-
cio se elev6 en relacién directa con el crecimiento de la
-opinién radical. Los periodistas independientes opusieron
resistencia, incluso después de la posterior imposicién,
en 1819, de actas formales dirigidas dlrectamente ala su-
presién de la libertad de expresién.

Después del Proyecto de Ley de Reforma de 1832, la
sifuacién cambié. El impuesto sobre los anuncios publi-
citarios fue reducido en 1833 y abolido en 1853. La cuota
de publicacién experimenté una reduccién en 1836 y se
abolié en 1855. Estas transformaciones, ayudadas por la
aparicién de las linotipias y los ferrocarriles, condujeron
. a una posterior y m4s rdpida expansién de los medios de
comunicacién. Las ventas de periédicos se elevaron en
un 33 por ciento entre 1816 y 1836, en un 70 por ciento
entre 1836 y 1856, y, aproximadamente, en un 600 por
" ciento entre 1856 y 1882. A partir de 1830, los nuevos pe-
ri6dicos dominicales, que contenfan principalmente re-
portajes de crimeres y literatura sensacionalista, aventa-
jaron en cuanto ventas a los diarios y ya nunca més perde-
rfan esta v‘enta]a ‘En 1850, los periédicos de aparicién dia-
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ria eran leidos por una persona adulta de cada ochenta,
y los periédicos del domingo por una de cada veinte. En
1900, una persona adulta de cada cinco o seis lefaun. dia-
rio, mientras que una de cada tres lefa los del domingo.
Existe una expansién comparable en las lecturas de re-
vistas, y un incremento menos substancial en el nimero
de libros lefdos. La produccién anual de unos 580 libros
en 1810 pasé a 2.600 en la década de 1850 y alcanzé la ci-
fra de 6.000 en 1901. Las ediciones habfan aumentado y
los precios disminuido.

Vamos a examinar ahora el desarrollo expenmentado
en el teatro y en las formas de distraccién. En la década
_de los afios 1570 se construyeron en Inglaterra los prime-
ros teatros, pero antes ya habian existido espectéculos
dram4ticos populares, en forma de grupos de vecinos
que representaban escenas de contenido religioso o mo-
ralista en las calles o plazas de mercado durante los
dias de fiesta. Al lado de éstos, existfa un cuerpo de tea-
tro popular, interpretado por actores profesionales que
iban de un lugar a otro, con ocasién de alguna fiesta lo-
cal, a menudo con dificultades, ya que la justicia los tra-
taba normalmente como bribones y vagabundos. La im-
portancia de los nuevos teatros de la década de 1570 es-
triba en que algunos de estos profesionales encontraron
por fin una casa, aunque los teatros continuaron bajo
presién constante por parte de las autoridades, y las com-
pafifas tenfan que buscar proteccién y amparo para so-
brevivir. Durante unos cuarenta afios (luego entrarian en
decadencia debido al cierre de todos ellos décretado por
los puritanos en la década de 1640) se produjo un no-
table crecimiento cultural, en que los actores profesiona-
les y los nuevos dramaturgos también profesionales en-
contraron un auditorio popular. Las demds funciones tej:
‘trales dadas por profesjonales continuaron bajo las acos-
tumbradas dificultades. ‘

Cuando los teatros pudieron abrir de nuevo sus puer-
tas, en 1660, existfa un nuevo tipo de divisién. Sélo po-
dia haber dos Teatros Reales Reconocidos, y éstos posee-
rian el monopolio de lo que entonces se llamaria repre-
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“senficiones draméticas «legaless, Otros tipos de teatro-
profesional habian sobrevivido, y en el siglo xvrtr, mien-
tras muchos continuaron haciendo tournées por las fe-
rias, otros se abrieron camino con otros tipos de teatro:
el mundo «ilegal» de la pantomima, el espectaculo y las
- variedades. El monopolio de los Teatros Reconocidos no
se rompié por fin hasta 1843. Esto habfa permitido esta-
blecer firmemente la idea de dos tradiciones distintas de
funcién teatral, una «artistica». y otra «frivola». Sin em-
bargo, la linea divisoria no habia estado nunca clara-
mente definida, y se habfa producido un cierto desarrollo
de los teatros. .

En 1600, en el apogeo del drama isabelino, habfa por
lo menos seis teatros en Londres. En 1700, después de
la baja sufrida durante la Restauracién, habfa s6lo dos.
En 1750 habian nacido, al lado de los Teatros Reconoci-
dos, cinco teatros en Londres y cinco méas en las provin-
cias, y en el afio 1800 su niimero en las provincias se
habfa elevado a cuarenta. En 1850, existfan veintiiin tea-
tros en Londres y setenta y cinco en las provincias. Pero
la auténtica expansién se produjo entre 1850 y 1900, y
a finales de este dltimo habia sesenta y tres teatros londi-
nerises y mas de trescientos en las provincias. Adem4s,
desde 1840 habian hecho su aparicién los music-halls,
derivados de los especticulos que ocasionalmente tenfan.
lugar en los bares. En el afio 1900 existian cuarenta mu-
sic-halls, continuando principalmente en la linea de la vie-
ja tradicién «ilegal», pero ya con caracteristicas tan nue-
vas como campaifias publicitarias intensivas y hono-
rarios fantasticos, y con algunas modificaciones nuevas
y profundas en el campo de las variedades. Las viejas
ferias disminuyeron en importancia, pero la menagerie
y el «horse-riding»,' durante los dltimos veinticinco afios
del siglo x1x, pasaron al circo. En el mismo periodo, el
futbol y las carreras de caballos pasaron a formar parte
de las diversiones organizadas, con encuentros regulares,

1. Los numeros de fieras y de jinetes circenses. (N. del T.)
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estableciendo precios por las entradas, y con muchos’
més espectadores. :

Durante el decenio 1890-1900 empezaron a aparecer
una serie de cambios todavia m4s notables. En 1896 se
hizo el registro de la primera patente de radio y tuvo lu-
gar en Inglaterra la primera proyeccién cinematografica,
que posteriormente se trasladé a un music-hall. El efec-
to completo de la radio y el cine no aparecié claramente
hasta los afios 1920, pero mientras tanto ocurrieron cam-
bios muy importantes en la organizacién de la prensa.
La «Revolucién Northcliffes, como se le llama comtn-
mente, no fue invencién del periodismo popular; esto ya
empezé con los periédicos de aparicién semanal de los
afios. 1830 y quiz4s antes. El cambio crucial que realizé
Northcliffe fue en la organizacién econémica de la prensa.

Durante los sxglos XvInI y Xix los periédicos dependie-
ron, con ciertas variaciones en el grado, de lo que saca-
ban de la publicidad. Esto alcanzé su apogeo a mediados
del siglo xvr1r; tal publicidad era sobre todo del tipo que
llamamos ahora «clasificada», o sea, noticias de caricter
especificamente peisonal. Pero, fuera de la prensa. se
habian desarrollado rdpidamente otros tipos de publici-
dad. Al principio, se encontraban estrechamente relacio-
nados con los programas de festejos y, de modo parti-
cular, con los viajantes de productos farmacéuticos. Sus
métodos fueron publicados en parte en los periédicos,
pero sobre todo en anuncios y carteles. Durante la prime-
ra mitad del siglo x1x los carteles de anuncios se convir-
tieron en un comercio organizado y muy difundido. Se
utilizaron todo tipo de edificios, a menudo sin permiso,
y, por fin, en 1862, 1a Billposters' Association (Asociacién
de dibujantes de carteles publicitarios) organizé pane-
les de anuncios especiales. Sin embargo, todavia se re-
partian por las calles folletos de propaganda en cantida-
des extraordinarias, y se alquilaban hombres v vehiculos
para exhibir pancartas publicitarias. Este método adqui-
ri6 tal difusién que, en 1853, se confiné a los pancartistas
a las calles de los suburbios y se prohibié el empleo
de vehiculos. A todo esto siguieron otros métodos: los
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_anuncios en srmples paneles o sobre globos hmchables,
_carteles mayores en las fachadas de los edificios en cons- -
truccién, y los anuncios luminosos. Finalmente, a partir
del afio 1880, empezaron a aparecer en la prensa nuevos
tipos de publicidad, al mismo tiempo que los cambios en
el sistema de ventas y el desarrollo de la venta al por
menor modificaban totalmente las bases de la publici-
dad. Northcliffe y personajes semejantes vieron aumentar
sus ingresos gracias a la nueva publicidad, considerada
como la clave de la moderna empresa penodistlca, y en
particular como un medio para reducir el precio por
ejemplar y alcanzar asf una mayor tirada. El mismo pu-
blicé los costos de las tiradas, y desafié a sus rivales a
hacer lo mismo. Las agencias de publicidad de nuevo es-
tilo apoyaron este desafio, que no tuvo éxito hasta 1931.
Durante este tiempo se habfa alterado radicalmente la
estructura global de la prensa del siglo xix. El periédi-
co tipico de ese siglo, si bien se servia de las ganancias
proporcionadas por los anuncios, no dependia en modo al-
guno de ellas. En cambio, el periédico representativo del
siglo XX pasé lentamente a depender de las ganancias pro-
venientes de la publicidad hasta el extremo de que éstas
llegaron a representar la mitad de los ingresos totales
de los periédicos populares, y unas tres cuartas partes de
los ingresos de los periédicos tradicionalmente minorita-
rios. Si, actualmente, en estas diferentes clases de publi-
cidad, el tipico periédico comercial no obtiene ingresos

suficientes, estd condenado a la desaparicién.

Una segunda parte de esta reorganizacién general la
constituyé el desarrollo de grupos o cadenas de periédi-
cos y revistas. La forma tipica de propiedad en el si-
glo X1x estuvo representada por un impresor, una fami-

_lia de impresores o una pequefia compaiifa. Era un caso
raro que una misma persona o compaiiia fuese la propie-
taria de mds de un periédico. Pero los nuevos tipos de
propietario, como Northcliffe, Pearson, Newnes, etc.,,
constituyeron grupos que publicaban varias revistas ilus-
tradas y luego pasaron a crear o adquirir periédicos.
Este proceso ha continuado durante todo lo que va de
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siglo; y todos los periédicos -y revistas han-pasado ya
de su status anterior como empresas privadas indepen-
dientes al de miembros de - este nuevo tipo de complejo
capitalista.

En afios ma4s recientes, este proceso se ha ido acele-
rando. Parece cierto que van a producirse nuevos cam- -
bios, pero en 1965 siete de cada ocho de los periédicos
ingleses de la mafiana estaban bajo el control de tres gru-
pos (Beaverbrook, King, Rothermere), mientras que siete
de cada ocho de los que aparecen cada semana estaban
controlados por dos de estos grupos (Beaverbrook y King)
y un tercero (News of the World). Beaverbrook y Rother-
mere controlaban los dos periédicos londinenses de la
tarde. Una parte muy importante de la prensa de provin-
cias pertenece a cuatro grupos: Rothermere, Thomson,
Cowdray y Drayton. El grupo King, que controla dos de
cada cinco de todos los diarios y periédicos de aparicién
semanal, tiene también un monopolio virtual de todas las
revistas ilustradas femeninas de grandes tiradas; es el
tnico propietario de los mayores diarios técnicos y de
informacién comercial, y controla un total de mas de
trescientas publicaciones. ,

Durante este siglo ha crecido notablemente el nime-
ro de lectores. En el afio 1920, una persona adulta de
cada dos leia un diario, mientras que cada cuatro perso-
nas adultas lefan cinco periédicos del domingo. En 1947,
diez personas adultas leian doce diarios y veintitrés pe-
riédicos del domingo. Al mismo tiempo el nimero de
periédicos existentes ha disminuido rapidamente, Asf co-
mo en la zona de Londres existian nueve periédicos de
Ia tarde a finales del siglo X1x, ahora existen solamente
dos. Cinco diarios o periédicos del domingo leidos en
toda Inglaterra han dejado de existir desde principios de
1960, y siete diarios locales desaparecieron durante los
Gltimos afios. Si se compara con 1900 vemos que han
aumentado mucho las horas de lectura y se han limitado
de modo muy serio las posibilidades de eleccién. Vale la -
pena sefialar aquf que, por regla general, los periédicos
desaparecidos eran de una gran tirada, incluso muy ele-
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vada dentro de los porcentajes del momento. Las tltimas
cifras disponibles de los cinco periédicos de difusién na-
cional que dejaron de existir muestran ventas superiores
‘a los dos millones («<Empire News»), un millén y medio
(«Dispatch»), y superiores al millén («News Chronicle»,
«Graphic», «Sunday Chronicle»). Tales cifras demuestran
que no puede decirse que estos periédicos dejaran de exis-
tir porque la gente no los compraba. El problema es’més
bien que tales cifras no son en realidad suficientemente
elevadas como para atraer las sumas necesarias de ingre-
sos procedentes de la publicidad comercial. Los periédi-
cos de tiradas m4s bajas, como «The Times» y «The Guar- -
dian» (alrededor de un cuarto de millén cada uno), sobre-
vived porque la naturaleza de sus lectores (personas de
elevados ingresos y gran influencia social) les permite
obtener ingresos elevados de la publicidad a tarifas mas
altas. Por eso ocurre que los periédicos sobreviven o su-
cumben no segiin el nimero de personas que los solicitan,
sino de hasta qué punto sean adecuados como medios de
publicidad. Esto es una caracteristica distintiva de esta
importante parte de los medios de comunicacién en la
Gran Bretafia del siglo xx.

Durante el mismo perfodo el teatro ha entrado en
franca decadencia. Los cuatrocientos teatros y music-halls
existentes en 1900 se han reducido a doscientos, y esta
tendencia contintia todavia. Causa indudable de esto es
la competencia por parte de los cines, que crearon un

‘nuevo y muy numeroso- auditorio. En 1939, en Gran Bre-
tafia, el nimero de espectadores que iban al cine por se-
mana era de 19 millones, y en 1946 superaban los 31 mi-
llones. Desde el fin de la guerra se ha producido una deca-
dencia, acelerada riapidamente por la aparicién de la te-
levisién. En el afio 1956, el nimero de espectadores por
semana era inferior a los 21 millones, en 1959 era de 11
millones y medio, y, en 1964, de 8 millones. Durante este
perfodo de la postguerra cerraron sus puertas mas de la
mitad de las salas de cine. En 1952 los cines abiertos al
pablico sumaban 4.609; en 1959, 3.450; en 1965, 2.056, y la
baja continda. \ : S

28 .



La expans:én del teatro en el sxglo XIx, y del cine en
el sxglo XX, muestran ciertas caracterfsticas comunes, En
la primera fase, en cada caso, el propietario tipico era un
pequefio especulador, que poco a poco formaba un grupo
local. En las fases posteriores, asociaciones semejantes
a las que se formaron en el mundo de la prensa empezaron
a establecerse, especialmente en el mundo del teatro lon-
dinense, formando cadenas de salas de teatro en las pro-
vincias, y en los amplios circulos de las salas de cine, En
el cine, ha existido una propiedad estrechamente compar-
tida entre distribuidor y productor. Al entrar en decaden-'
cia, los teatros y los cines han sido tratados como algo
puramente comercial, y se han cerrado como algo que
entra dentro del marco de la especulacién sobre la pro-
piedad de bienes inmuebles.

. La forma caracteristica de propiedad de los medios
de comunicacién en la Gran Bretaila del siglo xx fue
abandonada cuando empez6 a desarrollarse la radio. Pue-
de que a causa de las implicaciones que tenia“para la se-
guridad nacional, en el primer estadio de desarrollo, la
radio pasé, de las primeras compaiiias comerciales, a
manos de una autoridad publica. En 1927, un decreto real
establecié la British Broadcasting Corporation como ung
asociacién publica independiente, con derechos de mono:
polio. Este decreto se renovd en 1937, y luego abarcé las
primeras fases del desarrollo de la television. La B.B.C!
estableci6 el primer servicio publico de televisién en 1936.
En 1954, se puso fin al monopolio de la televisién estable-
ciéndose una segunda entidad, la Independent Television
Authonty, por un Acta del Parlamento. La I.TA. poseei

sus propios medios de transmisién, pero establece contra

tos para el suministro de programas con unas trece co!

paiifas. Mientras la B.B.C. obtiene sus ingresos del cobro
de cuotas de licencias, la I.T.A. se mantiene gracias a las
sumas que le pagan las compaiifas creadoras de los pro-
gramas, las cuales obtienen sus propias ganancias de la
venta de espacios para spots publicitarios. De este modo,
durante la primera mitad de este siglo, puede distinguir-
se una forma muy semejante a la que se formé en la
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- prensa en lo que se convirti6 en el servicio masivo de tele-

vision. Una gran parte de los ingresos proceden de los
spots publicitarios, de los cuales dependen a su vez, como’
los ‘periédicos, las compaiifas que confeccionan los pro-
gramas. El elemento de control por parte de la L.T.A., y
‘por los términos del Acta fundacional, es un factor. dlS‘
tintivo. En términos de la situacién general es significa-
tivo que una gran parte de las inversiones en las compa-
fifas programadoras proceda de las empresas periodisti-
cas existentes y de grupos similares del teatro y del cine.
No hace mucho se organizé una campafia intensiva para
extender a la radiodifusién este sistema basado en las
ganancias obtenidas con la publicidad.

El crecimjento del nimero de radioescuchas y televi-
dentes ha sido espectacular. Entre 20 y 25 millones de
personas ven la television cada dia. La mayoria de fami-
lias tiene aparato de radio, y mas del 90 por ciento de
la poblacién posee un televisor en su casa. Determinados
programas tienen la audiencia mas numerosa conocida
hasta ahora en la historia de los medios de comunica-
cién. Un resultado importante de la radiodifusiéon ha
sido el notable incremento de los radioescuchas de con-
ciertos y dem4s programas musicales, y mas recientemen-
te hemos asistido a un enorme desarrollo de la difusién
del disco; m4s de 78 millones fueron lanzados al mercado
en Gran Bretafia durante el afio 1964.

También en lo concerniente a libros se ha produc1do
un gran aumento. En el afio 1901, el nimero anual de ti-
‘tulos publicados habia alcanzado los 6.000; en 1924 su-
peraba los 12,000; en 1937, los 17.000, y en 1963 sumaban
un total de 26.023, de los cuales 20.367 eran primeras edi-
ciones. Las facilidades que ofrecen las bibliotecas au-
mentaron considerablemente, y en la actualidad se llega
- a unos 460 millones de voliimenes al afio en el servicio
~de préstamo de las Bibliotecas Publicas. El nimero to-
tal de ventas se ha visto incrementado por la répida ex-
pansioén en la produccién del libro de bolsillo, cuyas ven-
tas pasaron de la cifra de 20 millones en 1955 a méas de
80 en 1965. Por regla general, cada individuo lee por afio-



algo més de quince libros; El ntimero real de- personas
que leen libros parece ser, aproximadamente, el 60
por cierto de la poblacién (desde luego con grandes irre-
gularidades en cada caso). Este numero mayoritario de
personas que leen libros se alcanzé probablemente por
primera vez en la década de los aiios cincuenta. Esta mis-
ma cifra mayoritaria se alcanzé, por lo que se refiere a
los periédicos de aparicién semanal, en 1910, y, en el caso
de los diarios, a finales de la Primera Guerra Mundial.

Parece que la naturaleza de la propiedad de los me-
dios de produccién de libros sufre modificaciones seme-
jantes a las que hemos descubierto en el ambito de la
prensa a finales del siglo pasado. Todavia existen nume-
rosas editoriales independientes, pero también existe una
marcada tendencia hacia una propiedad combinada de
las casas editoras, y ya un considerable ntimero de ellas,
aparentemente independientes, se han fundldo en cade-
nas editoriales mas amplias.

'¢Qué leccion podemos sacar de este examen general?
Aparecen claramente dos factores principales en la his-
toria moderna de los medios de comunicacién. Est4, en
primer lugar, la importante expansién del nimero de
auditores. Se ha producido. una expansién en el dmbito
de los periddicos, revistas ilustradas, libros, radiodifu-
si6n, televisién y discos que ha superado todas las previ-
siones, y continia todavia. La reciente baja del niimero
de espectadores de cine deja atin un piblico muy numero-
so, y la decadencia en el campo del teatro podria verse
compensada por esta expansién, y, especialmente, por el
gran incremento de espectadores'de obras dramaticas
a través de la radio y la televisién. En su totalidad, este
proceso tiene el efecto de una revolucién cultural.

Al mismo tiempo, se ha producido otro hecho de
igual importancia. La propiedad de los medios de comu-
nicacién, viejos y nuevos, ha pasado o estd pasando, en
su mayor parte, a una especie de organizacién financiera
desconocida en etapas precedentes, y con unas caracteris-
ticas especificas que se asemejan a las principales formas
de propiedad en la produccién industrial general. Los mé-
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- todos y las actitudes de los negocios capitalistas se han
establecido en el mismo centro de las comunicaciones.
Estas dependen cada vez mas del dinero que proporciona
la publicidad, lo cual conduce a una politica de alcanzar
un publico numeroso lo més rapidamente posible, para,
_de este modo, atraer y retener a las firmas comerciales.
De ahi-que uno de los objetivos principales de la comuni-

~.cacién sea vender un determinado periédico o progra-
ma. Todos los fines fundamentales de la comunicacién
—lograr que se comparta la experiencia humana— pue-
den subordinarse a este impulso de vender.

En este campo las presiones crecen incesantemente.
El viejo tipo de propietario de un periédico que queria
poseer el control para poder propagar sus ideas, va sien-
do reemplazado por un nuevo tipo de propietario que
dice que no estd interesado en ninguna clase de opinién
sino simplemente en vender el mayor ntimero posible de
periédicos. Lo que una vez fue un medio para llevar a
cabo una actividad politica més amplia se ha convertido
en muchos casos en la politica misma. La organizacién de
los medios de comunicacién est4 en funcién no de su uso,
sino de sus beneficios, y parece que ya hemos pasado el
estadio en que podia pretenderse que las cosas fuesen de

“otro modo, - ,

Este desplazamiento se extiende inevitablemente a la
esencia de la comunicacién. De un modo u otro, este
mundo tiene que ser necesariamente humano; nunca pue-
de ser solamente la produccién de cosas. Pero los métodos
descubiertos en la venta de las cosas pueden aplicarse a
fas personas. Puede existir una especie de manufactura
y mercado de personalidades, como en el poderoso y cre-
ciente mundo de la publicidad. También puede darse una
especie de empaquetamiento de la experiencia: exhibién-
dola con la correcta explicacién, o incluso haciendo de la
explicacién un substitutivo de la experiencia. Los efec-
tos de tales tendencias sobre el hombre han de ser nece-
sariamente muy serios, pero se puede desprestigiar el
hecho de prestarles atencién tildandolo de «idealismos,
mientras que dar importancia a la venta es considerado
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como algo normal y préctico. La ironfa reside en que el
Gnico uso practico de la comunicacién esta en que per-
mite compartir la experiencia real. El hecho de poner
cualquier cosa por encima de esto es, en efecto, algo muy
poco practico. El hecho de poner el acto de vender por
encima de esto puede parecer normal, pero en realidad no
es més que una perversion a la cual algunas personas se
han acostumbrado, o sea, es un modo de ver el mundo
que tiene que ser correcto y normal porque uno mismo
'se ha adaptado a su medida.

.La interaccién entre estos dos procesos principales
—la expansién popular y la importancia de las ventas—
es sumamente complicada. Uno esta unido al otro en
nuestras mentes, porque ocurren sincrénicamente. Es di-.
ficil ver que las cosas podrian haber-ocurrido de otro
modo, y que todavia ello es posible.

El analisis histérico correcto es doble. Primero, es evi-
dente que la expansion de los medios de comunicacioén ha
formado parte de la expansién de la democracia. Sin em-
bargo, en este siglo, mientras ha aumentado el puablico,
la propiedad privada y el control de los medios de comu-
nicacién se ha reducido. Se teme el control publico a
causa del recuerdo del control estatal en el pasado, pero
puede haber muchos tipos de control. En el moderno
sistema de asociaciones se encuentra un nuevo tipo de
control, y podemos convenir con Burke que «los hom-
bres sensatos aplicardn los remedios a los vieios, no
a los nombres... De otro modo seria histéricamen-
te sensato, pero insensato en la practica... Te aterro-
rizas a ti mismo con espiritus y aspiraciones, mientras
los ladrones frecuentan tu casa». En la moderna tenden-
cia hacia la propiedad privada limitada, se niegan de
modo efectivo las condiciones culturales de la demo-
cracia: a veces, irénicamente, en nombre de la libertad.

En segundo lugar, es evidente que la expansién ha
sido y es un proceso del crecimiento humano. Todo cre-
cimiento es dificil, y requiere tiempo y cuidado. Apare-
cen inevitablemente muchos tipos de confusién y duda.
Si se intenta conservar todas las viejas formas intactas
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_y acusar en su nombre a la nuevas, las viejas formas se
convierten simplemente en inaplicables a los nuevos pro-
blemas. Puede ocurrir entonces que el control de las

_ nuevas formas pase a manos de unos hombres a quienes
no interese el crecimiento de la sociedad, o los objeti-
vos humanos que persigue la expansiéon. Estos hombres
veran la inexperiencia como una oportunidad y la con-
fusién como una justificacién. En vez de ayudar a la
aparicién de una nueva cultura, se proyectara una cuk
tura sintética —que retina y explote las tensiones del
crecimiento— que estimule las ventas. Mientras gobier-
nen hombres de tal indole, existird ciertamente una ex-
pansién pero no un crecimiento real.

Una cultura sintética es cémoda. Una cultura vieja
es extrafia. Nos encontramos cogidos en esta tensién;
sin emibargo, las fuerzas del crecimiento, los impulsos
reales de la expansién, no pueden ser negadas indefinida-
mente. Aunque con muchas dificultades, ha habido ya
un crecimiento real y valioso. Pero el caricter de la ex-
pansién nos advierte que no podemos emitir ningan jui-
cio absoluto. Tenemos que-reconocer las contradiccio-
nes que hemos expuesto entre democracia y propiedad
privada limitada, entre una expansién auténtica y el
impulso de vender. La historia real de los medios de co-
municacién, al mostrarnos las contradicciones, nos mues-
tra también la necesidad de escoger entre orientaciones
genuinamente alternativas para el futuro.
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IIl. Contenido

Nos acostumbramos a determinados periédicos y pro-
gramas y a menudo, al cabo de un tiempo, llegamos a
dar por supuesto su contenido tipico. Un cierto grado de
familiaridad con un determinado periédico o programa
es naturalmente necesario, si lo que tiene que ofrecer-
nos ha de llegarnos con facilidad. Pero, desde luego, esto
trae consigo el peligro, al acostumbrarnos a la manera
de ver el mundo que encarna nuestro periédico o progra-
ma favorito, de que nos olvidemos de que, al fin y al
cabo, no es mas que una de tantas otras maneras posi-
bles de verlo. La mayoria de nosotros se da cuenta de
que el mundo de «The Thimes», el de «Daily Mirror», o
el del tercer programa o de una compaiiia independiente
de programas de televisién, son diferentes en ciertos as-
pectos basicos. Pero no basta con saber sélo en qué con-
sisten estas diferencias obvias y generales. Si hemos de
estar realmente alerta y mantenernos independientes, tal
como deberfa suceder en una democracia, es necesario
que examinemos criticamente el contenido y los méto-
dos a los cuales estamos habituados tanto como los que
hemos decidido que no son los nuestros. Existen varios
modos de hacer este examen y voy a hablar de algunos
de ellos para mostrar posibles métodos y proporcionar
algin materia] real. Este tipo de anélisis requiere una
puesta en practica regular, no sélo para no perder el
contacto con importantes cambios (que a menudo ocu-
Iren sin previo anuncio), sino también para establecer
comparaciones de tipo histérico y descubrir determinadas
tendencias. Adema4s, siempre se comete algin error al
analizar algunos casos, y esto sé6lo puede subsanarse si
se toman otros casos, y si participan en el anailisis mu-
chas personas. En todos los puntos en que se habfa he-
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cho antenormente un traba]o semejante me he mantem—
do lo mas lejos posible de ‘maneras de proceder que
penniten establecer comparaciones. Pero tal trabajo es-
taba desperdigado y resultaba muy irregular, y, en con-
secuencia, intenté introducir algunos métodos nuevos.
Voy a dividir este capftulo en tres secciones: primera,
valoracién por medio de categorias de contenido; se-
gunda, analisis de estilo y. presentacién; tercera, examen
comparativo.

VALORACION MEDIANTE CATEGORIAS

Propongo aqui observar unos ejemplos de periédicos,
revistas ilustradas y programas de televisién, segin el
espacio y tiempo que dedican a los distintos tipos de
material. Empezaremos por la prensa, y, en particular,
por los periédicos nacionales de la mafiana. Primero va-
mos a dividir el espacio que cada periédico dedica a
publicidad y material (informativo) de todo tipo. La Ta-
bla 1 ofrece los resulados del analisis de unas muestras;

TaBLA 1 (a) Julio de 1961

promedio de porcentaje porcemaic
tirada «fo matertal de material
precio  pdgs. en millares infOrmativo publicitario

«Times» . ... 5 18 - 260 68 2
«Guardian» . , 4 16 235 61 39
«Telegraph» . 3 22 1264 52 48
«Mail>» .... 3 16 2.687 3 2
«Express»... 3 12 . 4383 66 34
«Herald»** ., 3 10 1418 7 23
«Worker»*** 3 4 ? 97 3
«Mirror> .. 3 20* 4593 67 33
«Sketchs , 3 16* 1.000 90 10

* Tamafio tabloid. :
* Reemplazado por €l «Suns.
f*‘ Reemplazado por el «Morning Star».

2. Organo del P. C. Britnico. (N. del T.)
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el precio, el ‘mimero de paginas y el promedio de tirada

de los periédicos estan incluidos en ella para ver qué re-
lacién puede haber entre la publicidad y el nimero de

ejemplares editados.

Por tanto, no es la «calidad» o «populandad» de un
periédico lo que determina la divisién de su espacio en-
tre material publicitario e informativo. Los tres peri6-
dicos con proporciones mis reducidas de publicidad,
«Herald», «Sketch» y «Worker», incluirfan m4s si la pu-
diesen conseguir. «Herald» y «Sketch» consiguen me-
nos que los demis porque en comparacién con sus
inmediatos competidores son de tiradas m4s bajas. «The
Times» y «The Guardian», con tiradas inferiores, consi-
guen comparativamente mas anuncios publicitarios por-
que el nivel social y econémico de sus lectores atrae las
firmas comerciales. «The Worker» consigue muy pocos
anuncios a causa de su orientacién politica y su reduci-
da tirada. Una vez consideradas estas excepciones, ve-
mos que, por término medio, no llega a una tercera par-
te el espacio que se emplea en publicidad.

En 1965 se hizo otro anAlisis, para establecer una
comparacién y una continuidad con los anteriores.

El cambio ma4s evidente en esta segunda tabla es un
ligero pero significativo aumento de porcentaje de pu-

TasLA 1 () Julio de 1965

precio promedio de porcentaje ' porcentaje

en tirada de material de material

peniques pdgs. en millares informativo publicitario
«Times» . 6 24 258 o4 36
«Guardians .. § 22 276 . 63 37
«Telegraph» . 4 32 1.351 4 56
«Mails .... 3 16 2425 61 39
«Express» .. 4 16 4.042 61 -39
«Sun» .. 4 14 1.361 69 31
«Worker»** . 4 4 60 9% 4
«Mirror> ... 4 24* 4957 65 35
«Sketch» ... 4 20* 826 . 80 20

* Tamaiio tabloid.
** Reemplazado por el «Morning Stars.



blicidad en casi todos los periédicos (el «Workers con-
tintia siendo la excepcién por las razones aducidas antes). -
El promedio total por lo que al espacio ocupado por la
publicidad se refiere era, en 1961, del 28 por ciento; y, -
~si excluimos al «Worker», era del 31 por ciento. En el
afio 1965, estos porcentajes habfan pasado respectiva-
mente al 33 y 36 por ciento.
Entre los cambios ocurridos son notables el aumen-
to de la publicidad en el «Telegraph», con su actual ci-
fra nada despreciable, y la continua debilidad relativa del
«Sun» (reemplazando al «Herald») y del «Sketchs». La tira-
‘da global ha permanecido estacionaria, si bien con algu-
nos interesantes movimientos secundarios de un periédi-
co a otro.
El hecho de que los periédicos dependan de una pro-

. porcién cuantiosa de publicidad ha sido algo normal
desde el perfodo de entre las dos guerras. Si echamos
una ojeada al porcentaje de espacio dedicado a publici-
"dad en tres diarios caracteristicos durante un periodo,
vemos: A

937 1955 1961 1965

«Times» . . . . . . . . 33 40 32 36
«Mail» . ., . . . . . . . 41 36 32 39

«Mirror» . . . . . . . . 2 ¥ 3 35

~ Tanto si puede calificarse al periédico, en términos
convencionales, como «de primera calidad» «popular» o
«especializado», se observa siempre una dependencia re-
lativamente igual de la publicidad comercial que, en nues-
tra época, constituye una caracteristica comtan de todos
“ellos. ' :
Sin embargo, la publicidad es una categorfa muy ge-
neral. Si observamos el uso del espacio destinado a la
publicidad, encontraremos algunas diferencias importan-
tes entre los tipos de periédico. Por ejemplo, algunos
tienen una elevada proporcién de anuncios clasificados
(noticias especificas, generalmente en tamafio ordinario);
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otros uzig elevada proporcién de anuncxos ilustrados (por

‘regla general de tono muy amplio y persuasivo, emplean-
do ilustraciones y a menudo grandes caracteres). En la
Tabla 2 aparecen porcentajes. Podemos descubrir gene-

TABLA' 2 (a) Julio de 1961

§ % ‘
BENEEREE
§ ¢ & ¥ & = = § 9
Publicidad elasifica- i
da ... . . .. 66 8 12 13 27 4 9 19
Id. ilustrada .. . . 31 34 15 88 87 73 66 91 81
TaBLA 2 (b) Julio de 1965
" é .
g § P, i § 14
Publicidad clasifica-
da . ... .. T 5 73 4 22 18 100 9 41
Id. ilustrada . . . 23 25 27 56 78 82 0 91 5

ralmente estas marcadas diferencias con sélo. echar un
vistazo a los referidos periédicos. Pero existen otras di-
ferencias, en el uso' de espacio dedicado a publicidad,
que tienen que examinarse mas cuidadosamente, Merece
la pena coger al azar algunos bienes y servicios para ver
qué espacio dedican en los distintos periédicos. Una
muestra de tal distribucién puede verse en'la Tabla 3.
" Esta no es mis que la distribucién de la publicidad
ilustrada sin contar con los diferentes porcentajes de
anuncios clasificados e ilustrados de que he hablado. Es
evidente que estas cifras sufren, de vez en cuando, cier-
tas variaciones, pero algunos elementos generales apa-
recen de modo muy claro. El m4s importante, quizds, es
la categoria definida como publicidad de «empresas co-
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TABLA 3 () Julio de 1961

i {
L
%Ei . » §§ . § V 33 3
T EE N i gt i i
«Times» ...... 57 10 8 8 5 - 1 11
«Guardians .... 48 7 8 9 18 — 1 9
«Telegraph» ... 37 9 8 6 23 1 8 3
«Mails» ....... — 2 2 13 5 10 9 9
«BExpress» .... — 2 2 14 43 10 16 13
«Herald» ..... —_ - - 3 62 9 13 13
¢w0rker» ..... — — _— —~— 100 —— — —
«Mirror» ..... —_ - - 13 59 9 16 3
«Sketchs» ..... —_— — - 42 25 — 7 26

Tasra 3 (b) Julio de 1965

L3 g
§§§ 3 I k:
N . 83
8 3 3§ 35 § i ]
]88 § § ¥ s 3 RS 8
«Times» ...... % 84 @~ - - - = -
«Guardian» .63 ¥ 1l - 12 - = =
«Telegraph» . ... 54 8§ N 7 9 § — -
«Mail» ..... o —_— - 7 31 20 37 2 3
«Express» - — 14 2 22 38 7 17
«Sun» ....... -~ - - 25 18 3 Y, 25
«Worker» ..... —_— e e e — - = -
«Mirror» ..... —_ - = 2 3® 19 19 1
«Sketch» ..... ~ 8 — 24 8 42 2 4

merciales para otras y para la opinién piblicas, que en el
momento actual experimenta un desarrollo relativamente
nuevo. Estos anuncios no pretenden influir de un modo
mas directo y que pueda resultar concebible comprarlos
(para la mayoria de la gente). Los productos que anun-
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N T
cian sélo pueden ser comprados por empresas bastante
grandes ¥ a menudo por algunas dedicadas a ramos del
comercio muy especializados. ¢{Por qué, entonces, anun-
ciar en un periédico corriente mas que en uno comercial?
La explicacién que suele darse es que los periédicos que
se utilizan para este tipo de publicidad cuentan entre
sus lectores con las mis elevadas cifras de personas en
posicién de decidir sobre tales compras, y esto es evi-
dentemente cierto hasta este momento. Sin embargo, es-
tas cifras tienen que ser forzosamente bastante bajas,
en comparacién con las dimensiones reales del espacio
que los anuncios ocupan. La explicacién de todo ello
parece ser que, independientemente de los negocios efec-
tivos que estos anuncios puedan proporcionar, el presti-
gio o la «<imagen» de la compafiia comercial se difunde
entre lectores que pueden influir de un modo especial
sobre la opinién publica. En general, parece que esta pu-
blicidad ayuda también a la difusién de la «imagen» del
mundo de los negocios. La linea divisoria entre este tipo
de publicidad y la claramente politica resulta a menudo
dificil de ver.

La distribucién de la publicidad ilustrada ofrece un
esquema razonablemente claro, con los bienes y ofertas
mdés caros, principalmente viajes y coches, anunciados
con mas profusién en los diarios m4s caros, o los leidos
por las personas mis ricas. La distribucién de la publi-
cidad ilustrada de segundo orden no es tan significativa:
las variaciones locales en estos casos particulares no son
especialmente importantes, y sin duda alguna un estu-
dio posterior las corregiria. Pero del mismo modo que
la caracterfstica mds significativa de los anuncios ilus-
trados en los diarios mas caros es la publicidad para
«empresas comerciales y para la opinién piiblicas, la ca-
racteristica sobresaliente de los anunci®s en periédicos
m4s baratos es la distribucién de publicidad de produc-
tos farmacéuticos, que parece concentrarse en los perié-
dicos que compran los miembros m4is pobres y menos
educados de la comunidad. Esta politica aparentemente -
consciente pide una cuidadosa e incesante observacién.
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“TaBtA 4 (a) Julio de 1961

colabora- .
ciones es- - edito- flustra. ’
noticias peciales  riales ciones diversos .

«Times» .... 74 8 3 2, 11 1,
«Guardians .. 64 = 17 3 3 10 3
«Telegraph» . 61 18 2 3 14 2.
«Mail» ..... 55 8/, 1 1 25, 9
«Bxpress» ... 62 8 1 1 18 10
«Herald» .... 64 9 2 2 14 9
«Worker» .... 70 12 3 1 12 -2
«Mirror» ... 45 7 1 2 29 16
«Sketchs .... 49 7 1 2 18 23

- - Hasta este momento hemos tratado solamente del uso
del espacio dedicado a publicidad. Hemos hecho esto
porque es la parte del contenido de un periédico que
puede con m4s facilidad pasarsenos por alto, aunque sea
- una parte muy importante por lo que respecta al volumen
y el estilo. Vamos a estudiar ahora el uso que se hace del
espacio restante, normalmente las dos terceras partes
del periédico. Ofrecemos una muestra de la distribucién
de este espacio en tantos por ciento en la Tabla 4 (a) y
(b). La clasificacién empleada en esta tabla fue sacada
del apéndice VII del «Informe de la Comisién Real sobre
la Prensa» 1947-1949. Las categorfas no necesitan expli-
cacién, con excepcién de la de «diversos», que incluye

TaBLA -4 (b) Julio de 1965

colabora-

ciones es-  edito- ilustra-

noticias peciales riales cartas ciones diversos.
«Times» . ...... 79 7 2, 2 7 2
«Guardian» .. 66 20 2, 1Y/, 6 4
«Telegraph» .. 67 19 2 1 9 2
«Mails» ..... 63!/, 13 1 A 10 12
«Express» .. 67 8 1 2 9 13
«Sun» ..... 63 12/, 2%/, 2%, 10 10
«Worker» . ... 67 13 3 — 10 7 .
«Mirror» .... 63 5 1 3 12 16
«Sketch» .... 51 13/, 1/, 1 18 15
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historietas y crucigramas. Las diferencias entre los di-
versos peri6édicos aparecen claramente. Lo més notable, .
tal vez, es la elevada proporcién de historietas y materia-

les similares y la baja proporcién de noticias en los dos :
diarios de tamafio tabloid, «Mirrors y «Sketch». Por
lo que a las cantidades de fotograﬁas se refiere, las di-

ferencias son menores que afios atras, cuando el término

«diario ilustrado» indicaba un tipo diferente de periédi-

co. Mas adelante examinaremos las diferencias respecto

al uso y tipo de ilustraciones.

Merece la pena sefialar que la proporcién de nOthlaS,
en los periédicos contemporineos, nunca es muy elevada.
Realmente, si la comparamos con la totalidad del mate-
rial imprimido (incluyendo la publicidad), la cifra mas
elevada corresponde al «Workers, con un 68 por ciento:
(cifra en algunos aspectos equfvoca a causa de la muy
pequefia cantidad de publicidad incluida), mientras que
los dem4s periédicos oscilan entre el 50 por ciento en el
«Times» y el 30 por ciento en el «Mirrors. Pero es ne-
cesario analizar nuevamente estas cifras, si queremos
fijar con cuidado el contenido de este medio de comuni-
cacién. Tenemos que observar detenidamente el espacio
dedicado a noticias en general, y dentro de éste, las pro-
porciones de las diferentes clases de noticias. Damos un
ejemplo de distribucién de los diversos porcentajes en
la Tabla 5 (a) y (b).

Aquf las diferencias entre los diversos periédicos son
muy interesantes, y merecen un cuidadoso estudio. En
ellos, se forman y se comunican a los lectores las visio-
nes del mundo —selecciones de cosas que reclaman la
atencién. Desde luego, no debemos cometer el error de
considerar que las tinicas noticias serias son las clasifi-
cadas como «politicas, sociales y econémicas»; existen
muchos otros tipos de interés humano que pueden ser
noticias serias. Sin embargo, se habla tan a menudo de
la prensa en términos de esta funcién exclusiva, la de
dar informacién necesaria para todo juicio politico, eco-
némico y social en una democracia, que es indispensa-
ble sefialar no sélo las diferencias entre los periédicos,
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TABLA 5 (q) Julio de 1961

] .3 3 e~§
a : a -
1 N B O
g ® g N E’ : 3% 3
i f 2 3 i~ § g
Es?. gs 8 g § § g8 g §
E 3.'.»\ §g.>~ i g % §.§ T %
“«Times» ..... 18 1. 1 6 23 10 28 3
«Guardian» ... 21 19 1 1 28 12 15 3
«Telegraph» .21 14y, 34, 5 34y, 9 11 114,
«Mail» . ..... 9 12 12 8 35 8 9 7
«Express» 16 13 17 3 4 2 2 5
«Herald» 11 15 9 12 43 6 3 1
«Worker» .... 19 38 1 — 29 10 — 3
«Mirror» 5 13 14 17 38 2 — 1
«Sketch» 2 9 14 17 36 3 3 16

sino las proporciones reales que tiene en todos y cada
uno de ellos. Si consideramos las noticias politicas, so-
ciales y econémicas, tanto las internacionales como las
nacionales, como una parte del material total publicado
~ (incluyendo la publicidad), la cifra mds elevada es la
del «Worker» (caso bastante especial), con el 39 por

TaBrA 5 (&) Julio de 1965

8 8 g g s

X 5 3 R K

LTI O I S B

348 §48 2 § ¢ E S

8F R o3 0, f . i

5% §§8 § s B £5 § 3 %

ERa. 88 & 2 < §s Ea [
«Times» .. 13 23/, 5 6 15, T 28 1,
«Guardian» . 19!/, 31 4/, 1 9 21 14 —
«Telegraph». 7 29 4 4 23 16 17 —
«Mail» . . .. 14 24 5 10 3 4 12 —
«Express» . 4 14'/, 10 10 52Y, 2 7 —
«Sun» ...,. 4Y, 33, 14Y, 3 3Ry, 2 9 1
«Worker» . 8 47 4 — ¥4 7 —_—
«Mirrors .. 2 22 26 14 31 4 1 —
«Sketch» .. 2 19 13 15 49 1 1 —
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ciento, mientras que los demdas periédicos oscilan en-
tre un 16 por ciento aproximadamente, «Times» y «Guar-
dians, y la cifra mas baja del 5 por ciento del «Sketchs.
Estas cifras son bastante alarmantes, si las comparamos
con las ideas acerca de las principales funciones de nues-
tros periédicos.

Un andlisis ulterior nos da los siguientes resultados
para ver las diferencias. El cambio mas importante que
puede deducirse de estas cifras es un constante incre-
mento, en casi todos los periédicos, del espacio dedica- -
do a las noticias. En el caso del «Mirror» el incremento
es muy notable. Comparativamente, el espacio dedicado
a las ilustraciones se ve reducido en casi todos los casos.
Adn es pronto para decir si se trata de una tendencia
firme, pero por el momento es alentadora. No obstante,
esto es s6lo un cambio en la distribucién de los articu-
los de fondo, pero el aumento de la publicidad indicado
antes lo hace pasar desapercibido. De este modo, si con-
sideramos las noticias como pauta de todo el material
publicado (incluyendo la publicidad), la cifra m4s eleva-
da es de huevo la del «Worker» (caso especial, a causa de
la baja proporcién de la publicidad), mientras que los
demas periédicos se alinean desde el 49 por ciento del
«Times» al 30 por ciento del «Telegraph» (cifra evidente-
mente determinada por la elevada proporcién de publi-
cidad) y del «Express». Estas cifras son muy semejan-
tes a las de 1961, con cambios menos importantes entre
determinados periédicos. De nuevo, si tomamos las no-
ticias de interés politico, econémico y social, tanto inter- .
‘nacionales como nacionales, como pauta de todo el ma-
terial publicado (incluyendo la publicidad), la cifra mis
elevada corresponde de nuevo al caso especial del «Wor-
ker», 35 por ciento, mientras que los otros periédicos
oscilan entre el 23 por ciento del «Guardian», pasan-
do por una media de 17 por ciento, y el 9 por ciento
del «Mirror» y el 7 por ciento del «Express». Estas
cifras son bastante mejores que las de 1961, pero los
bajos porcentajes correspondientes a los dos periédicos
méas vendidos son poco tranquilizadores. Ademas, la
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distribucién del espacio dedicado a las noticias de los
acontecimientos nacionales e internacionales aparece, .
si se analiza, menos tranquilizadora todavia. La tabla
fue hecha durante una importante fase de la crisis inter-
nacional en el Viet-Nam; sin embargo, la cifra mas ele-
vada de noticias internacionales (de todo el material im-~
preso) es del 8 por ciento en el «Guardian», y no llega al
1 por ciento en el «Sketch». También en este caso
podriamos decir que se forman imagenes del mundo de
modo decisivo y quiza desastroso a causa de la seleccién
y el matiz con que se enfocan los hechos. Vamos a hacer
una breve comparacion en el espacio dedicado a articu-.
los de fondo y a la publicidad, y de los porcentajes de to-
do el espacio dedicado a las noticias de orden politico,
econémico y social, nacionales e internacionales, entre
los tres periédicos ingleses de «calidad» tres periddicos
directamente comparables de Francia, Alemania Occiden-
tal e Italia (Tabla 6).

TaBra 6 (1963)

-"ég . § §.§ 3
i 3 28E§
3 § B} & u
8 3 3 E3XTS
«Times» . 6 24 64 36 19
«Guardian» -. .. 5 2 63 37 23
«Telegraph» ... 4 32 44 56 iz
‘«Le Monde» 7* 24+ 69 31 46
«Die Welt» 8* 22 51 49 33
«La Stampa» .. 6* i8 31 49 27

* Precio aproximado en peniques, al cambio normal.
** Tamaiio tabloid,

‘Vamos a analizar ahora los periédicos del domingo y
a establecer comparaciones entre si. La Tabla 7 ofrece
una muestra de distribucién entre el espacio dedicado
a los articulos y el que ocupa la publicidad, con las ci-
fras correspondientes de precio, tamafio y tirada.
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TABLA 7 (a) Julio de 1961

precio promedio % de ma- % de ma:
en pe- de tirada  terial edi- terial pu-
nigues  pdginas - en millares torial blicitario

«S. Times» ..... 6 36 1.023 51 49
«Observer» ..... 6 32 733 54 46
«S, Telegraph» ... § 28 716 67 - 33
«S. Express» .... 5 28 3.767 51- 49
«People» ...... 5 18 5442 60 40 .
«News of World» .. 5 16 6.734 67 33
«Raymond News» . 5 14 326 81 19
«Pictorials ..... 5 . 28%* 5335 70 30
* Tamaifio tabloid.
TaABLA 7 (b) Julio de 1965

&re;: de tiradig 2::1 e":g: ;:rdmci ';‘:

niques pdginas en millares torial blicitario
«S. Times» ... 8 46 + 36* 1275 41 53
«Observers . ... 7 32432* 829 53 - 47
«S, Telegraph» .. 6 24 662 74 26
«S. Express» ... 6 24 4.187 55 45
«Peoples ..... 6 20 5.509 60 40
«News of World»>. 6 18 6.175 65 15
«S. Citiziens ... 6 32+ 236 84 16
«S. Mirror» 6 36* 5.022 66 K]

* Tamafio tabloid.

Las proporciones del espacio dedicado a la publici-
dad son generalmente mas elevadas en los periédicos
de aparicién semanal. La unica cifra realmente baja, la
del «Reynolds News» en 1961 .y su sucesor el «Sunday Ci-
tizen» en 1965, esti relacionada con su baja tirada y
tal vez con su tendencia politica. La divisién del porcen-
taje de espacio en anuncios clasificados y publicidad ilus-
trada (véase la Tabla 8) revela un estado de cosas muy
parecido al de la prensa inglesa de la mafiana, si bien se
ha producido un aumento de anuncios clasificados en
los peri6édicos dominicales mas populares.



TasLa 8 (a) Julio de 1961 TasLA 8 (b) Julio de 1965

anuncios anuncios
clasifica- anuncios clasifica- anuncios
dos ilustrados dos ilustrados

«Sunday Times» . . . 56 4 63 3
«Qbservers . o0 . 56 4 61 39
«S, Telegraph» . . . 38 62 68 32
«S. Express» . . . . 8 92 23 T1
«Peoples . . . . . . 1 9 21 79
«N.of World» . . . . 3 97 20 80
sReynolds News» . . 2 98
«S, Citizen» (1965). . . 20 80
«S. Pictorial» . . . . 1 9 .
«S. Mirror» (1965). . . 12 88

Aparecen también importantes analogias en la dis-
tribucién del espacio empleado en los anuncios en gene-
ral por lo que a ciertos bienes y servicios se refiere, como
nos muestra la Tabla 9.

Aqui aparece claramente una vez mis, la importan-
cia, en ciertos periédicos, de la publicidad dirigida ha-
cia la opinién piblica y las compaiiias comerciales, asf

TaBLA 9 (a) Julio de 1961

m'&;’aqk!

8 .
XV " 3
P o é §-§ 83 )
1 3 § ¢ 3§ ;
§2 § : L B Y
«S. Times» .... 39 8 23 2 12 - — 16
«Observer» ..... 20 9 17 8§ 4 = -
«S. Te¢legraph» 1 5 39 3 2 8 1
«S. Express» 6 4 24 12 35 1 3
«People» ...... 6 3 6 14 31 6 14
«N. of World» ... 7 - 3.9 4 10 23
. «Reynolds News» . 13 — 14 3 15 4 2 12
«Pictorial» . ... .. - 1 6 18 52 7 9 7
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TaBLA 9 (b) Julio de 1965

g i
§ 89 4
b ;i g
| = 3 s 1 gg gg g
o b3 o
%’& § § 3 ga §‘i B
«S. Times» 2 7 71 14 2 3 2 16
«Observers .. 13 15 14 20 17 — —~ 21
«S. Telegraphs .. — 16 26 — 12 17 3
«S. Express» . — 10 14 9 25 11 4 27
«People» ..... —_ 1 4 24 37 8 19
N.ofWorlds .. — 1 29 14 21 — 16 13
«S. Citizens .... — 3 —_— —_— 40 42 13 2
«Sunday Mirror» .. — 4 2 15 41 2 12 24

como la concentraci6n en torno a los anuncios de produc-
tos farmacéuticos. La distribucién de los restantes tipos
de anuncios de caricter general se efectia segun la nor-
ma caracteristica.

Cuando observamos el uso del espacio dedicado a
las informaciones, descubrimos importantes diferencias.
En la Tabla 10 (a) y () ofrecemos una muestra de ello.

En estos momentos una caracteristica fija de la pren-
sa del domingo consiste en que dedica mayor parte de

TasLA 10 (a) Julio de 1961

colabora- -
. ciones es- edito- ilustra-
noticias peciales  riales cartas - ciones  diversos

«S, Times» ..... 50 24 5 3 14 4
«Observer» . 49 25 5 3 11 7
«S. Telegraphs .. 55 22 3 2 14 4
«S. Express» .... 40 30 1 1 20 8
_«Peoples ...... 52 23 2 2 13 8
«N.of Worlds ... 67 12 1 1 6 13
«Reynolds News» . 50 28 2 3 H 3
«Pictorials 50 18 1 1 24 6
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.. ciones es- edito- “ilustra- -
noticias peciales riales ' cartas ciones diversos

«S. Times» .... 46 25 1 2 23 3
«Observers .... 39 20 2 2 29 8
«S. Telegraphs ... 63 19 1 2 10 5
«S. Exprésss .... 52 23 1 2 13 9
_«Peoples ...... 61 20 1 4 1 3
«N. of World» ... 60 14 1 1 14 10
«S, Citizen» .... 46 12 1 4 16 21
«Sunday Mirrors . . ' 47 25 —_— 3 23 2

su espacio a todo tipo de reportajes y, en comparacién,
menos a las noticias que los periédicos britanicos de la
mafana. ,

Sélo el «News of the Worlds publica, proporcional-
mente, tantas noticias como la mayoria de los periédicos
de la mafana, pero es un caso bastante especial. Sélo
podemos entender de modo adecuado estas cifras si ana-
lizamos las clases de noticias. En la Tabla 11 (a) ofrece-
mos una muestra de semejante distribucién.

Tasra 11 (a) Julio de 1961

'y

) § §

LI 3,

Eé. T £ 3

IEE R

ga» Qan i». 4 < 5 g 8
«S. Timess 0 7 1 9 28 30 12 3
«Observers .... 15 17 1 - 6 2 35 4 -
«S. Telegraph» .. 12 9 2 3 31 28 12 3
«S. Express» 8 4 1 1 3 2 11 18
«People» ..... 1 4 38 4 45 2 - 6
«News of World» . 9 5 36 5 39 1 3 2
«Reynolds News»>. 11 10 8 6 40 17 2 6
«Pictorial» 4 71 13 11 51 4 — 10
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~ Veremos que, mientras las noticias de los casos judi-
ciales, investigaciones policiacas y accidentes superaban
las noticias de caréicter nacional e internaciona] relati- -
vas a los problemas politicos, sociales y econémicos en
un solo periédico matutino britdnico, este fenémeno se
destaca de modo extraordinario en tres periédicos do- .
minicales, y en dos de ellos —«People» y. «<News of the
Worlds— es muy notable. Las noticias deportivas su-
peran a las de tipo politico, econémico y social en cinco
de nueve periédicos de la mafiana; en los de aparicién
'semanal en todos, con excepcién de uno. El espacio da-
do al conjunto de las noticias de orden politico, econé-
mico y social, en el total del material impreso (incluyen-
do la publicidad), varia desde las cifras mas elevadas de.
entre el 8 y el 9 por ciento del «Observer» y el «Reynolds
News» hasta las mas bajas, no superiores al 2 por ciento,
de «People». Esta diferencia atin es mas amplia en el es-
pacio dedicado a las noticias sobre temas artisticos (li-
bros, filmes, teatro, televisién, radio, musica, etc.), del
9,5 por ciento del «Observer» al 0,4 y 0,5 por ciento en
el «Sunday Expresss y «News of the World».
Se hizo un ulterior analisis para comparar las cifras
y ver los cambios sufridos [véase Tabla 10 (b)]. Tal ana-
lisis confirma, con ligeros desplazamientos entre los pe-
riédicos, las cifras generalmente bajas de las noticias
con respecto a los periddicos matutinos. El cambio mas
sorprendente en el contenido de los articulos de fondo
de los peri6édicos dominicales se encuentra en los suple-
mentos a todo color del «Sunday Times» y el «Observers,
que tienen por resultado el marcado aumento de la pro-
porcién del espacio dedicado a las ilustraciones. Debe
“seflalarse que las fotografias de anuncios comerciales y
las de los articulos de fondo, en estos suplementos de
color, son muy parecidas en cuanto a clase y estilo, hasta -
‘el punto que puede ser necesaria una minuciosa observa-
cién para diferenciarlas bien. Por regla general las fo-
tografias de los articulos, en los peri6édicos dominicales,
‘nunca suelen ser fotografias de noticias, como quedarad
demostrado si echamos una ojeada al «News of the
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World» o al «Sunday Mirror», entre otros. Pero es en los’
suplementos a todo color que se hace evidente un nue-
vo método periodistico, ya que las fotografias de los ar-
-ticulos se combinan con las fotografias de la publicidad
hasta llegar a presentar un estilo acabado, que tiene evi-
dentemente por objeto suscitar lo que podria llamarse
(haciendo un esfuerzo) una manera de vivir. Esta com-
binacién de las técnicas de publicidad con las de la re-
daccién de un articulo es nueva sélo en el sentido de
que ahora, por vez primera y en esta forma, se introdu-
ce en los periédicos. Ha sido muy comin durante algu-
nos afios en las revistas ilustradas para mujeres, de las
cuales, como método perodistico, se derivan evidente-
mente los suplementos a todo color. Es también notable
Ia elevada cifra de material diverso, incluyendo historie-
tas y chistes, en el pretendidamente popular «Sunday Ci-
tizens. .
En la distribucién del material editorial, pueden ver-
se algunos cambios importantes en la Tabla 11 (b).
~ En esta ltima tabla, las noticias de casos judiciales,
investigaciones policiacas y accidentes superan a las no-
ticias de orden politico, nacional e internacional, social

TasLA 11 (b) Julio de 1965

«N.of the Worlds». . 2 10
«Sunday Citizen» . 7 31
«Sunday Mirror» . 12

] 3
b 3
b .L“ 9’
$38 §§§ {3 E‘“‘
SgEssE F O3 :
Hig o op o Bl
Sk~ 8am 2 & 0§ § Ea #
«Sunday Times» . 13 10 2 6 21 20
«Observer» .... 14 5. 1 7 21 25
«S. Telegraph» .. 10 17 3 1 31 16
«S. Express» ... 11 19 6 10 37 3
«People» ..... 133 4 14 38 4
32 13 2
2 16 9
7 6 1
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52



y econémico sélo en un semanario, asf como en un solo
penédxcodelamaﬁana.Estecambxoesdegranmterést
En la misma tabla, las noticias deportivas sobrepasan.
también a las de orden polftico, social y econémico en
tres de cada nueve periédicos de la maiiana, y en cinco
de cada ocho periédicos del domingo. Aqui ya aparecen
ciertos cambios, pero es necesario observar mas de cer-
ca este material. En los periédicos del domingo, la parte
dedicada a noticias dentro de la totalidad del material
publicado (incluyendo la publicidad), varia del 45 por
ciento en el «Telegraph» al 21 por ciento en el «Sunday
Times» y el «Observers, los cuales se encuentran en el
lugar méas bajo de la tabla como resultado de su crecien-
te funcién como periédicos que estudian en profundidad
la actualidad. El espacio ocupado por todas las noticias
politicas, econémicas y sociales, en total, oscila entre
el 16 por ciento del «Citizen» (caso especial debido a la
baja proporcién de anuncios) y del 12 por ciento en
el «Telegraph» y el «People» y el 6 por ciento en el «Ob-
server>» y el 5 por ciento en el «Sunday Timess y
«News of the World». Es necesario examinar cuidadosa-
mente estos cambios en los que antes fueron los tradi-
cionales periédicos de «calidad». La distribucién de las
noticias de interés artistico es también un poco més ba-
ja en la dltima tabla, clasificAndose entre el 6 por cien-
to en el «Observer» y el 0,6 por ciento en el «Sunday
Mirrors». Por otro lado, la proporcién de espacio dedicado
a noticias comerciales y financieras ha experimentado
un notable incremento. Este tipo de material se distingue
de las noticias de economia nacional e internacional por
su especial caricter, es decir, se trata de noticias de em-
presas comerciales y listas de precios para orientar las
inversiones de capital privado, mas que de noticias y
analisis, de tipo general, en estos campos. En dos perié-
dicos, este tipo de noticias supera todas las noticias in-
ternacionales de tipo politico, econémico y social, y en
un caso supera tanto las internacionales como las nacio-
nales. Las visiones del mundo, de consecuencias imprevi-
sibles, que se forman aqui ofrecen un interés muy carac-
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terfstico. Otro cambio ocurrido en un periédico deter-
‘minado, y que debemos tener en cuenta, es el notable
‘descenso de crénicas policfacas y de accidentes en
~«Peoplen, el cual, en 1961 y por 1o que a este género de
‘noticias se refiere, podfa compararse directamente con
«News of the Worlds, pero que ahora publica una pro-
porcién relativamente més elevada de noticias sociales
nacionales, incluyendo sondeos y anélisis de la opinién
“ptblica. La poca cantidad de noticias de orden interna-
cional es tan marcada en los periédicos del domingo
como en los de Ia maifiana. Las proporciones, en este ca-
so, oscilan entre el 8 por ciento en el «Sunday Telegraph»
a menos del 1 por ciento en «Peoples y «News of the
Worldas. - ' k
~ Vamos a completar este examen de la utilizacién del
espacio de los periédicos echando una répida ojeada a
- dos periédicos londinenses que todavia sobreviven. Ofre-
cemos las Tablas 12, 13 y 14 para establecer compara-
ciones.
Ahora estamos en disposicién de examinar ciertos
modelos generales de la distribucién del espacio en pe-
' riédicos de diversas clases. De este modo podemos con-
tinuar examinando las mismas cuestiones en algunos
otros importantes tipos de prensa.
- Las publicaciones especialmente dedicadas a lectoras
del sexo femenino tienen gran importancia para formar

TasLA 12 (@) Julio de 1961

i i i

s, 8 % 8f &

: d 2 on o on
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HOYOBE 6B &G

«Newss ..... 3 16 1486 51 49 58 42
«Standards> .. 3 28* 761 48 52 59 41

* Tamafio tabloid.
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~ TABLA 12 (b) Julio de 1965

anuncios ilustrados

5 §§ <A §§ § ;
TEE T
i3 § & RE & -2
Newss .. ... 4 18 1218 31 6 T 23
“Standards 4 2% 630 4 54 16 - 24

* Tamaifio tabloid.

TaBLA 13 (a) Julio de 1961

colabora-
- ciones des- edito-
noticias -tacadas riales

dustras -

cartas  ciones  diversos

«News» ...... 59 13 1 1 14 12
«Standards ... 61% . 11 1 1 153 10
TaBLA 13 (b) Julio de 1965
' colabora- .
ciones des- edito- flustra-

«Newss ...... 58% 15% 1 1 3 u
«Standards» ... 61 - 14 1 2 - 12 10
TaBLA 14 (a) Julio de 1961 ,

g 3

: 8

o L

£ '3; -3 g.g ‘i 2 .

L O i1

%~ §8. &, 2 ¥ § & §
«News» ..... 1 18 11 9 3% 3 16 6
«Standards 18 8 12 29 3 24 2y

[7X)
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TABLA 14 (b) Julio de 1965

I
el
2R » ia_ § §
WNews» .. 1 1 71 19 2 122 18 R
«Standards . 5 18 15 8 31 3 -

visiones del mundo. En la mayorfa de ellas, la proporcién
de anuncios es muy elevada (véase la Tabla 15). Las re-
vistas que hemos citado son representativas de cada uno
de los principales tipos. Las dos sefialadas con un asteris-
co son principalmente para muchachas. En ambas es di-
ficil separar la publicidad de los articulos, no sélo por-
que los estilos de presentacién son notablemente pareci-
dos, sino también porque suele incluirse una elevada
proporcién de publicidad m4s o menos directa debido al
cardcter de los articulos. No resulta ficil hacer un an&-
lisis del contenido, pero en la Tabla 16 (a) ofrecemos a
gitulo de muestra referencial una distribucién de sus sec-
ones. - :

TasLa 15 (a) Julio de 1961

precio - 1Ee de m:
en pe- ) . terial edi- je w
nigues publicacion pdginas  torial bli

«Woman’s Own» ... 6 semanal 76 56

«Woman’s Mirror» .. 6  semanal 48 68 32
«She» .......... 15 mensual 80 58 42
«Vogue» ........ 30 mensual 110 54 46
«Honey» .......: 18 mensual 68 68 32
«Boyfriend»* ..... § semanal 28 89 11

* 'Véase nota a la Tabla 16 (). -
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TasLa 15 (b) Julio de 1965

(wmw

en pe- é&:ﬁ de

niques publicacidn = pdginas . torial 'gluﬁ
"«Woman’s Own» ... 8 semanal = 60 59 41
«Woman’s Mirror» .. 6 semanal 48 7 30
«She» ......... , 24 mensual 100 63 a7
«Vogues ........ 36 mensual 108 62 38
«Honey»* ....... 24 mensual 68 54 46
«Boyfriend»* ..... 9 semanal 32 83 17

* Véase nota a la Tabla 16 (b).

Las variaciones que aparecen en esta tabla son muy
interesantes, ya que van desde el predominio de novelas
y habladurfas en las revistas mis baratas al énfasis pues-
to en los «consejos para el consumidor» en las mas ca-
ras (en estas tltimas las secciones de arte y viajes no
son en cierto sentido nada més que «consejos para el
consumidors). Sin embargo, m4is importante que estas
variaciones es tal vez el que la mayorfa de estas revis-
tas excluyen por regla general toda referencia a noticias
de orden publico. No obstante, el mundo «apolitico» que

" esta exclusién crea no esti desprovisto de claros valores

Tasra 16 (a) Julio de 1961

articulos en general
casa y cocina

g3

(&'g

< ¥ . .

NNIE |

L]

v§£g§ § § :

§T58 7 3 %

agES 5

BIEERR s ¥ S TEER
«Woman's Own» . . . . 10 5 6 11 — 41536 7 1 — 5 — —
«Womansumor-...10111146‘3381223————
«Shes . .17 61T 3 3 4 613 1 814 2 6 —
cVogue» e e e e e . 5 64910 —m —— 7T 19 4 — ~ —
«Homeyo* . . . . . . 10 — 121 7 42611 2 6 8 = — 4
«Boyfriends®* . . . . . 5 — — 8 13 — 47 5 = — i = - —

* Véase nota a la Tabla 24 (6).
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sociales, de- consumo, competencia personal y (comove- '
remos cuando examinemos ma4s atentamente la novela)
éxito social. :

-Hemos dado lIa segunda tabla para que pudiera esta»
blecerse una comparacién. Sus secciones son las mis-
mas que las de la tabla (a), pero hemos afiadido una nue-
va seccién, la de las ilustraciones, a causa de la impor-
tancia que tiene en este tipo de revista. Las cifras co-
rrespondientes a la parte ilustrada son porcentajes res-
pecto al total del material publicado; las restantes cifras,
que muestran la distribucién de intereses, son porcenta-
jes del material publicado exceptuando las ilustraciones
[véase la Tabla 16 (b)].

Acerca de este anilisis pueden hacerse algunas obser-
vaciones de carécter general. En comparacién con la pri-
mera tabla, parece que en la segunda se amplian notable-
mente los intereses representados en las revistas femeni-
nas. No sélo se encuentran ocasionalmente articulos de
interés piblico general, sino que una revista como «Shes,
por ejemplo, dentro de sus caracteristicas de publicacién
para mujeres, es en cierto modo comparable a tipos ya
existentes de revistas ilustradas dirigidas a un plblico
general. En este sentido, los consejos acerca de cémo
comportarse, que normalmente se limitaban a la discu-
si6n de problemas de tipo sentimental, afiaden ahora a
este aspecto, que sigue siendo todavia el més importan-
te, nuevos tipos de consejos sobre problemas judiciales
y financieros (una seccién, por ejemplo, se titula.«Fi-
nanzas para mujeres»). Desde luego, en otro sentido,
algunas de estas revistas. se componen casi enteramen-
te de consejos sobre c6mo comportarse, dentro de un
margen muy amplio de métodos y técnicas. De modo muy
significativo, a menudo resulta dificil separar un con-
sejo de este tipo de la mis detallada gufa de compras.
Revistas como «Vogue» y «Honey» requieren un comen-
tario aparte. En «Vogue», desde luego, los demas intere-
ses estan subordinados al despliegue de prendas de ves-
tir, pero lo m4s notable es una extraordinaria asimilacién
de los dem4s intereses por éste. Por ejemplo, la seccién
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de viajes est4 absorbida por las fotografias de las pren-
das de vestir, haciendo resaltar que el panorama que sir-
ve de fondo es un «desierto auténtico» (indicando el lo-
gar). El becho de estar en aquel lugar y el de llevar pues-
tos estos vestidos (los nombres de las tiendas y los pre-
cios sobreimpresos) se juntan de modo significativo. Pero
el hecho de comprar los vestidos es mucho mas que esto;
por ejemplo, un articulo de fondo, de «Vogue», sobre pic-
nics comienza con tres o cuatrocientas palabras de un ar-
ticulo sobre los picnics en la historia y el arte, y continta
al final de la revista donde esta intercalado entre los
anuncios, pero contimia también de otra forma en die-
cisiete paginas y media de fotografias; la reproduccién
de una parte del cuadro de Tissot, La comida campestre,
y luego fotografias que ilustran supuestos famosos picnics
de la literatura, desde el All for love de Dryden —Cleo-
patra en el Nilo, «radiante, atractiva tinica de seda orien-
tal, azul, ribeteada con una cinta dorada, adornada con
rosas bordadas de oro y plata; 55 guineas...; picnic en el
Nilo preparado por el New Winter Palace Hotel de Lu-
xor»—, hasta: Oscar Wilde —un grupo de personas en el
bosque, con detalles precisos no sélo acerca de los ves-
tidos sino también de la jaula de p4djaros que cuelga de
uno de los arboles. En un solo cuerpo se ofrece al lector
el arte, las citas, el pequefio articulo de consumo, las
prendas de vestir, los accesorios, las fotografias, los nom-
bres de artistas y el viaje. <Honey» atin va mis lejos: una
historieta resumida, llamada E! Suefio de unas vacacio-
nes, contada a lo largo de diecisiete paginas, la ma-
yorfa de las cuales son fotografias que ilustran episodios
de la narracién («unas vacaciones con... espero, un ro-
mances), en ‘que los vestidos que llevan los personajes
tienen en la misma pagina el nombre de la tienda que
los vende y el precio. Ciertamente, la reorganizacién de
extensos campos de interés alrededor de la publicidad
y de una gufa para compras ha ido realmente muy lejos.
‘Al mismo tiempo, se proyectan hasta la saciedad una
manera de vivir y los valores que pertenecen a este mis-
mo esquema. En «Honey», por ejemplo, la mayoria de
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los consejos son sobre profesiones, que principalmente
suelen interpretarse como secretarias, y a menudo secre-’
tarias precisamente en ese mismo mundo: «las profesio-
nes en que una muchacha inteligente tiene muchas posi-
bilidades de destacar son normalmente en anuncios co-
merciales, relaciones publicas, revistas ilustradas, peri¢-
dicos, televisién y editoriales»; en las editoriales, «las se-
cretarias pueden pasar rapidamente a auxiliares y correc-
toras de pruebas». También contiene orientaciones y .con-"
sejos escritos o en fotografia de cémo comportarse en
una entrevista, de cémo una secretaria debe prepararse
para hacer un viaje y de cémo aprender maneras utiles
en este ambiente; por ejemplo, una secretaria deberia
estar preparada para decirle a su jefe, «en agosto, los
monzones crean un ambiente bastante himedo en Nue-
va Delhi, asi que no olvide su impermeable». La impre-
si6n que da esta publicacién es de una revista que ense-
fla a gente con una cierta cultura no precisamente qué
consumir y cémo, sino qué rumbo tomar dentro de la
sociedad.. Y, en este punto, estamos analizando no tanto
una distribucion de intereses como su integracion, basi~
camente en torno a la publicidad, y con una superestruc-
tura de los valores proyectados en un mundo de rela-
ciones publicas. Es interesante comparar el antiguo tipo
de revistas para el sexo femenino, con estas versiones de
horizontes mé4s dilatados.

En las revistas para nifios encontramos una conside-
rable variedad, tanto por lo que se refiere al contenido
como respecto a la presentacién. En la Tabla 17 ofrece-
mos un ejemplo de la importancia que tiene cada seccién
en cada una de ellas.

-Tal vez el hecho mas digno de destacar aqui es la
diferencia entre la presentacién basada casi exclusiva-
‘mente en un texto escrito y la basada en fotografias. Po-
dria pensarse que las publicaciones en que mas se usa
el material pictérico son para los mas pequefios, que to-
davia estidn poco habituados a leer. Pero en realidad és-
tas tienen menos material de este tipo que las que son
especificamente comics, que parecen dirigidas a chicos
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Tasia 17. Julio de 1961

Por i

Lol §

§§a¥§§§8 QE‘{!
«Beano» . . . . . . 1000 — 2 — 37 = = — = — 61 —
«Beezer» . . . . . . 100 — — = 82 — — = = — 58 —
«Boy’s Owns . — 100 38 ~ 26 - — — — - 3 -
«Bountys . . . . . 8 19 6 — 25 7 — 16 — 37 8 1
«Children’s News» 39 6470 — — — — 8 8 — — 14
«Dandy» . . . . . . 100 — — 12 19 - — — — — 69 —
«Bagle» . . . . .. 89 11 29 — 25 4 8 —~ 4 — 2 28
«Girl’s Crystal» . 81 19 3 — 52 — — — — 20 10 15
Judy» . . . . . . 8 17 9 6 46 — — — 6 26 5 2
«Junes . . . . . . 80 20 33 — 29 — — 8 415 9 2
«lion» . . . ... 89 11 13 1917 23 8 8 — — 2 10
«Rover» . . . . . . 0 9 — 16 13 10 — — 51 — 3 7
«School Friend» 72 28 13 — 29 8 — 8 8 17 10 7
«Swift» . . . . . . 919 916 — 25 9 6 6 3 — 19 16
«Tiger» . . . . .. 8 15 ~— 10 20 10 10 — 36 — 5 9
«Topper . . . . . . 100 — — — 25 — = = = = 5 —

. mayores y que estan relacionadas directamente con las
historietas graficas de los periédicos. Incluso en las re-
vistas de aventuras para chicos de diez a quince afios,
la proporcién de historietas graficas es en la mayoria de
los casos bastante elevada, y muestra una tendencia a
aumentar. En cambio, la proporcién de historietas de
tipo educativo disminuye rapidamente; las atn existen-
tes, son de corte antiguo, para alumnos de internado.
Las narraciones bélicas, en las publicaciones donde apa-
recen, ocupan un lugar prominente; los contendientes
son generalmente ingleses y nazis. Las historietas de
ciencia ficcién parecen disminuir numéricamente; casi .
todas son del tipo de la «guerra de los mundos», y a pe-
sar de que las armas que aparecen en ellas son muy mo-
dernas e incluso de anticipacién, las acciones decisivas
son por regla general hechas cuerpo a cuerpo. Las narra-
ciones de aventuras son de corte tradicional: mar, ex-
ploraciones, busca de tesoros, selva, histéricas costum-
bres y, sobre todo, de cowboys e indios. Las comedietas
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son curiosamente anarquicas, pero ante todo de un modo-
bastante pasado de moda, como si su mundo social fue-
se una o dos generaciones anterior al nuestro y, én cier-
tas formas esenciales, todavia muy estable. El nivel de
los dibujos y las ilustraciones varia considerablemente,
pero en: casi todos los casos estd por debajo del de la
mayoria de los libros para nifios, y, en muchos casos,
muy por debajo.

Finalmente vamos a dar un breve repaso a un im-
portante tipo de revistas, llamadas normalmente sema-
narios de opinién., La Tabla 18 muestra una distribucién
del espacio de estas revistas con los datos de precios,
tamafio y tirada.

La distribucién entre los artfculos y los anuncios co-
merciales sigue un esquema general En «Time and Tide»,
la baja proporcién de anuncios estd probablemente en
relacién con su tirada, mientras que en «Tribune», como
en las restantes publicaciones de tendencias izquierdis-

TaBLA 18 (@) Julio de 1961

pihpd omedio o de ar- ¢

rihes  plginas e treds viostes. do anamcins
«Economist» .... 18 116 - 65 56 44
«New Statesman» . 9 32 85 64 36
«Spectator» . .... 9 32 48 65 35
«Time -and Tide» . 12 40 ? S0 10
«Tribune» ...... 6 12 ? 88 12
TaBLA 18 (b) Julio de 1965
» precio d:nta-

‘mqpu:-s pdginas dc tirada w £ e
«Economists . . . . . % 92 7 58 )
«New Statesmans .. 12 36 89 62 38
«Spectator» ..... 12 28 37 68 32
«Time and Tide» .. 24 52 23 81 19
«Tribune» ...... 12 16 ° ? 81 19
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tas, tanto por la tirada como por la orientacién mantie-
nen un nivel m4s bien bajo de anuncios. Los semanarios
mas s6lidamente establecidos han sido siempre un im-
portante medio para la difusién de anuncios clasificados,
pero recientemente se ha producido un considerable in-
cremento de anuncios ilustrados, especialmente del tipo
. dirigido a influir sobre la opinién publica o sobre las
compaiiias comerciales. La Tabla 19 muestra la distribu-
ci6én entre anuncios y publicidad ilustrada, en los porcen-
tajes que ocupan dentro del espacio total, y también el
porcentaje de la publicidad dirigida a la opinién pubh-
ca y a otras firmas comerciales.

En la Tabla 19 (b) puede verse que la proporcién de
los anuncios ijlustrados ha disminuido, asi como la pro-
porcién de los dirigidos a la opinién publica y otras

Tasra 19 (a) Julio de 1961

orcentaje de pu-
o . blicidad dt;t'fuﬁua
porcentaje porcentaje la opinion piiblica

de articulos de anuncios y otras firmas

en general ilustrados comerciales
«Economist» . . 4 40 25
«New Statesmans . 14 22 ) 8
«Spectator» . 5 30 15
«Time and Tide» . 5 5 —_—
«Tribune» . 2 10 -—

TaBLA 19 (b) Julio de 1965

porcentale de u-
blicidad dirigi
orcentaje porcentaje la opinidn publtca
e anuncios  de anuncios y otras firmas

en general ilustrados comerciales
"~ «Economist> . ., . . . 13 29 25
«New Stastemans . . . 24 14 10
«Spectator» . ., . . . 14 18 13
«Time and Tide» . . . 16 3 —

«Tribunes . . ., . ., . 13 ' 6 —
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compafiias comerclales con los cuales estin dxrectamen-

te relacionados.

En la Tabla 20 ofrecemos la distribucién del espacm
ocupado por los articulos en estos semanarios.

TasLa 20 (a) Julio de 1961

comenta-
comenta- rios y no-
rios po- ticias de
liticos y artes y orden fi- ilustra-
sociales  libros nanciero diversos ciones
«Economist» ...... 40 6 47 7 —_
«New Statesman» ... 24 37 2 37 .
«Spectator» ....... 17 31 10 42 —_
«Time and Tide» ... 13 21 4 36 26
«Tribunes ........ 53 26 —_ 17 4
TaBLA 20 (b) Julio de 1965
comenta-
comenta- rios y no- .
rios po- ticias de
liticos y artes y orden fi- ilustra.
sociales  libros nanciero diversos ciones
«Economists ...... . 4 5 42 2 4
«New Statesman» .... 39 38 3 20 —_
«Spectator» ...... . 2 31 7 18 —_
«Time and Tides ... 33 16 - 16 29 6
«Tribune> ......... 68 24 0 2

6

Por debajo de las diferencias entre estas publicacio-
nes, existe una norma caracteristica de intereses: las orien-
taciones minoritarias en arte y politica. Las variacio-
nes del «Economist» siguen el interés especial represen-
tado por su titulo, y su elevada proporcién de noticias
y anilisis financieros y comerciales puede compararse
con las proporciones, muy reducidas, que éstos tienen
en los periédicos de aparicién diaria y semanal. El pa-
pel politico especial del «Tribune», como 6rgano de unas
determinadas ideas ignoradas en la prensa nacional, se

HCS 76. 5
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‘refleja en la distribucién de su espacio. Los temas de
-interés del «New Statesman» y del «Spectator» suelen
oscilar; en particular, el «Spectators, bajo el nuevo con-
sejo de redaccién, se ha vuelto marcadamente mas poli-
tico en contenido, y la misma tendencia es evidente en el
«New Statesman». Sin embargo, estos cambios del in-
terés por ciertos temas en detrimento de otros estin
relacionados siempre con las fluctuaciones del interés
general. El «Time and Tide» ha modificado esencialmen-
te su caricter entre estos cinco afios, La que antaiio fue
una revista de temas muy generales del tipo «Spectators
y «New Statesman», en 1961 ya era una revista mucho
mas grafica, y en 1965 se habia convertido en una revis-
ta informativa, siguiendo aparentemente algunos mode-
los americanos. En todos los aspectos existe un crecien-
te parecido entre las publicaciones semanales de interés
general y los periédicos como el «Guardian», el «Obser-
ver» y el «Sunday Times».

TaBLA 21 (a) Julio de 1961

3
3 g
g g o 3
'3 & 5 3 £ o .
SR
S 3 t I )
t E § § i g 3 ¥ 04 3§ 8
B,B. C. .. 440 620 210 300 140 030 340 153 035 750 —
L T. V... 313 230 220 — 205 320 350 230 045 345 045

Es interesante observar la distribucién de intereses
que hemos visto en varias partes de la prensa en com-
paracién con los diversos temas de interés de los dos
programas de la televisién britdnica. La Tabla 21 (a)
muestra esta distribucién en los programas televisados
durante una semana, calculados en horas y minutos.

- Un analisis posterior, incluyendo el segundo progra-
ma de la B. B. C,, servira para ver el desarrollo que han
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“TABLA 21 (b) Julio de 1965

) 3
2 ¥
3 % 3 g

i 1 2
BERRREER R
: 83 3 T F & §
B.B.C.1. 300 85 050 120 035 025 430 205 4.3 — 1420
LT. V... 308 730 .- 110 045 030 445 300 515 110 6.25'
B.B.C. 2. 259 530 135 055 145 - 135 030 205 050 7.20

seguido las cadenas de televisién [véase Tabla 21 (b)].
La distribucién de las series de peliculas, segin su clase,
puede verse en la Tabla 22. ‘

En 1965 se llevé a cabo un tipo diferente de anAlisis
que tenia por objeto mostrar la distribucién de los di-
versos temas que abarcaban los tres programas de la te-
levisiéon britanica (véase la Tabla 23).

TaBLA 22 (a) Julio de 1961

3 3

Lo

i s : & ]

- B % z % §
B.B.C.... 145 600 050 150 120 430 245
LTV. ... 450 355 200 320 230 510 705

3. Los espacios de la Tabla 21 (b) han sido corregidos a fin
de incluir los programas infantiles y también los educativos
(que, sin embargo, aparecen mis claramente representados en -
una semana de otofio; cf. Apéndice A). La distincién, en 1961,
entre reportajes y debates se ha vuelto mis y mas dificil de
mg:;ener, y en la tabla de 1965 ambas categorfas han sido Jun-
ta .
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TasLa 22 (b) Julio de 1965

3 «
w Q
SR S A
& ¥ 3 F 3 g £
‘ 3 ) 3 5 § : R
B.B.C. 1 — 115 525 615 025 050 3.5
LT V.... 100 028 828 1735 150 025 52
B.B.C.2.. 015 — 255 445 — — 215
TasLA 23. Julio de 1965
B.B.C.1 IT.V. B.B.C.2
h.m h.om. h. m
AcruAummzs
Politicas, sociales y econdémicas . 825 9.43 424
Religiosas . . . . . . 205 3.00 030
Magazine . . . 2.00 225 3.30
Artisticas e lnsténcas 020 0.50 125
Cientificas . . 1.10 0.30 145
Agriculturales . 1.35 125 120
Deportivas . . . 14.00 625 720
Musicales . 2.10 1.10 230
Concursos . . . . . 025 1.00 —
Pasatiempos . . . . 1.00 145 050
Total S 8 1) 28.13 23.34
TELEFILMES
Crimen y espionaje 340 6.10 3.05
Westerms . . . . 225 025 1.15
Vida cotidiana . .. 7.05 840 015
Cientificas . . . . . . 1.15 — —
Teatro . 6.05 10.55 335
Aventuras 140 440 025
Total . . . . . 210 3050 835
Diversos . . . . . . . . 22 — —_
€ a global . 5740 5903 3209
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Entre los afios 1961 y 1965 encontramos menos-di-
ferencias importantes entre los programas de la BB.C. y
los de la I.T.V. que entre las diferentes publicaciones
de la prensa. En la Tabla 22 (a) podemos sefialar cier-
tas diferencias. La 1.T.V. dedica: mucho m4s tiempo a
las obras dramiticas de todo tipo, con excepcién de las
obras para nifios, que la B.B.C. Es particularmente no-
table el gran énfasis puesto por la I.T.V. en las obras
de intriga- policiaca, mientras que las cifras de los wes-
terns, en ambos canales, son elevadas. En la I.T.V.
existe una considerable proporcién de concursos televi-
sivos y una relativa ausencia de mdsica orquestal. La
B.B.C. dedica m4s horas a los deportes y a todo tipo de
programas documentales.

En la Tabla 22 (b) las dos cadenas se han vuelto mu-
cho m4s iguales, y el nuevo segundo canal de la B.B.C. se
va acercando al mismo modelo. La gran importancia con-
cedida por la B.B.C. al deporte, y la basqueda de espacio
para la musica orquestal, son todavia evidentes. Por otro
lado, la I.T.V. ha reducido los concursos y ha aumentado
los programas de orden documental, en los cuales, cuan-
titativamente, la I.T.V. ya no es muy inferior a la B.B.C;
aquélla dedica todavia més tiempo a las obras dramaticas
pero en ambas cadenas se ha experimentado un notable
incremento por lo que a telefilmes se refiere (general-
mente v1eJas producciones cinematograficas compradas
a bajo precio en los Estados Unidos, donde se compran
también muchas series de telefilmes). La diferencia entre
los dos canales es grande en cuanto a tiempo dedicado
a obras del género policiaco y de espionaje, pero vale la
pena sefialar que la proporcién global de este tipo de
material ha aumentado. Entretanto, en cada canal, ha
disminuido la proporcién de westerns, aunque todavia
hay muchos de este género, sobre todo entre las antiguas
producciones comerciales. La m4s sorprendente evolu-
cién sufrida en el campo de las obras dramiticas es el
incremento experimentado en el niimero de seriales, mu-
chos de los cuales son, en efecto, material producido en
serie. Debe afiadirse que junto a la creciente similitud
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“entre la B.B.C. y la L.T.V,, puede advertirse una gran pro-
" porcién de programas de tipo deliberadamente competiti-
- vo en los dos canales. Una gran parte de la programacién
est4 realizada evidentemente teniendo en cuenta el otro
canal, mucho més que siguiendo un criterio més general.
Para terminar, vamos a comparar las proporciones
de tiempo dedicado a programas de contenido politico,
social y econémico, independientemente del restante ma-
terial televisado. La cifra correspondiente a la BB.C. 1 es
del 15 por ciento, la de 1a 1.T.V. del 16’5 por ciento, y la de
la B.B.C. 2 del 14 por ciento. Estas proporciones son estre-
" chaniente comparables con las de los diarios m4s popu-
lares.
Encontramos unas diferencias méas acusadas en la dis-
tribucién de las secciones de los diferentes programas

TaBLA 24 (a) Julio de 1961

nacional o. corta dulad xiones
h m. h. m. hm bhm

Noticias .. . . . . . 15.50 6.25 — —_
Magazine . . . . . . . 10.35 6.30 — —_
Actualidades . . . . . . 450 210 1.00 —
Debates . . . . . . . . 7.30 1.00 240 1.30
Charlas . . . . . . . . - 535 0.30 330 . 050
Conferencias . . . . . . 240 1.50 — —_
Poesfa . . . . . . .. -— _— 135 —
Muasica . . .. . . . . 30.20 7.25 9.50 1.00
Misica {(popular) . . . . 730 71.20 — —

........ 130 — 450 —_—
Teatro (clasico) . . . . — — 035 —
Teatro (seriales) . .. . . — 445 — -
Teatro (actual) . . . . . 2,30 130 1.30 —_
Teatro (policiaco) . .. . . 200 1.00 — —
Teatro (aventuras) . . . 3.05 030 — —
Infantiless .. . . . . . . 2.10 1.55 —_ —_
Pasatiempos . . . . . . 0.30 —_ —_— —_—
Idiomas . . . . . . . . —_ — —
Deportes . . . .-. . . 2.50 6.10 - —_ *
Variedades . . . . . . . 230 9.30 — —
Concursos . . . . . . . 2.00 1.00 —_ —

[\

* Véase nota a Ia Tabla 24 (b).

70



radiofénicos de la B:B.C. La Tabla 24 muestra la dlstl‘k
bucién de la programacién semanal.

Solia decirse que los programas de 1a B.B.C. formaban
una pirdmide de distintos niveles de gusto, interés y se-
riedad, en que los radicescuchas pueden desplazarse des-
de la base de la onda corta pasando por los niveles inter-
medios del programa nacional hasta el vértice del tercer
programa en frecuencia modulada. Esta no es ahora la
linea de programacién de la B.B.C.,, que ha sido definida
como la de proporcionar diversas alternativas planifica--
das de audiciones. Aparece claramente que esta filtima-
- orientacién se ha ido imponiendo, entre 1961 y 1965. Las
cifras de los programas musicales son el mas evidente

TaABLA 24 (b) Julio de 1965

’ . mo-  cone-
nacional o. corta dulada xiones
h. m. h. m. hm. hm
Noticias . . . . . . . . 1830 4.00 1.10 132
Religiébn . . . . . . . . 645 0.25 020 ~—
Magazine . . . . . . . 26.35 — —_ —
Actualidades . . . . . C . 315 — 200 —
Debates . . . . . . . . 315 130 225 o —
Charlas . . . . . oo . 403 — 240 —
Conferencias . . . . . . 400 115 — —
Poesfa . . ... . . .. —_ — 135 e
Masica . . . . . . .. 13.00 — 13.10 5230
Musica (popular) . . . . 905 11440 — 130
Opera . . . . . . . — —_— 155 030
Teatro (cldsico) . . . . —_ —_ 1.00 —
Teatro (actual) . . ., . . 645 2.10 2.10 —
Teatro (seriales) . . . . 445 4.00 — -—
Teatro (aventuras) - . . . 030 1.00 —_ —
Teatro (policfaco) . . ... 030 — — —
Infantiles . . . . . . . 335 — — —
Educacién (+ idiomas) . . 130 — — 5.00
Pasatiempos . . . . . . 230 — —_ —_—
Deportes . . . . . . . 148 150 —_ 19.15*
Variedades . . . . ., . . 1.30 530 — —_
Concursos . . . . . . . 340 1.10 —_ —_—

* Los comentarios de competiciones deportivas (mas de seis horas
cada dia) fueron transmitidos por esta frecuencia.
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~ resultado del hecho de pensar en términos de distintos
- niveles de gusto, y esta tendencia ha ido en aumento en
* 1965, dentro de una expansién general de la radiodifusién
de misica. Del mismo modo, el conjunto de los progra-
‘mas de noticias, magazine, actualidades y debates, que
en 1961 representaba el 30’5 por ciente_del programa na-
cional y el 10 por ciento del programa en onda corta, aho-
ra representa respectivamente el 90 por ciento del pro-
grama nacional y el 10 por ciento del segundo programa.
En tanto en cuanto todavia existe una evidente relacién
mutua entre los programas, puede definirse la linea que
siguen como la planificacién de unas audiciones alterna-
tivas, pero también es cierto que puede observarse cada
vez mas un acusado grado de especializacién cultural,
muy parecido al observado en la prensa.'

ANALISIS

Mediante el estudio por categorfas podemos entrever
algo de la distribucién del interés por los diversos temas
en varias clases de periédicos y programas. Sin embargo,
para ver la totalidad de lo comunicado, es necesario estu-
diar las diferentes maneras en que estos temas son pre-
sentados. :

Titulares

Una simple comparacién de los titulares puede reve-

- larnos mucho acerca del tono e intereses de los distintos

periédicos. La muestra que ofrecemos a continuacién

‘fue recogida de los principales titulares de los periédicos
durante una semana normal en 1961:

Esto ha sido confirmado por la nueva distribucién de la
C.en 1, 2, 3 y 4 programas. .



«Times»
«Guardians

«Telegraph»
«Mail»

«Bxpress»

«Heralds

«Worker»
«Mirror»
«Sketchs

Martes

«Times»
«Guardians

«Telegraph»
« »
«Expresss»
«Herald»

«Worker»
«Mirrors
«Sketch»

Miércoles

«Times»

«Guardian»
«Telegraph»
«Mails
«Express»
«Herald»
«Worker»
«Mirrors
«Sketch»

Jueves

«Times»
«Guardian»
«Telegraph»
«Mail»

Rusia exhibe su fuerza aérea.

Rusia muestra de modo espectacular su fuer-
za aérea.

Rusia exhibe sus missiles.

El abrecielos de Mr. K.

Kruschev se pavonea. '
La méis poderosa de todas las exhibiciones
aéreas por Mr. K.

Subida de precios, plan de control de salarios.
Muletas para el duque.

Nifio atado encontrado en el lago.

Mr. Kennedy ordena la reorganizacién del
sistema de defensa.

Mr. Kennedy ordena la reorganizacién  del
sistema de defensa.

Menzies 'se opone al Mercado Commin.

Seis dicen: conversemos.

Sandys C. and B. Menzies O.

Los Seis llaman a Inglaterra a la mesa de
conversaciones para el 1 de agosto.
iBienvenido, hombre del espacio!

Camisas forradas en la era del espacio.
Investigador de la RAF se chanceard de GacGa.

Muchedumbre enfervorizada aclama al Ma-
yor Gagarin.

Recibimiento de héroe para el Mayor Gagarin.
Comida de Gagarin con la Reina.

iEncaja ésta! 2.000 veces.

Fantastichesky.

Londres da al Pequefio Yuri el gran apretén
Una bienvenida de auténtico héroe.

Rady vas vidjetji.

GAGA sobre GAGA.

Lanzamiento de un detector de missiles USA.
Rastreador de missiles en 6rbita.

Los comandos abandonaran Kuwait.

El premier notificara.
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«Expresss
«Herald»

«Worker»

«Mirror»
«Sketch»

Viernes
«Times»
«Guardian»
«Telegraph»
«Mail»
«Express»
«Herald»
«Worker»

«Mirrors
«Sketch»

Sdbado
«Times»
«Guardians
«Telegraph»
«Mails v
«Express»
«Herald»
«Wdrker»

«Mirrors
«Sketch»

Perecen unos expertos soviéticos. SR
Los Ee, vu. colocanuncespiaenelclelo»so- -
bre Rusia. . ,

Panzers aquf en otoﬁo

La chica que dio un beso a Yuri. :
Ballena ‘enloquecida de 1 tonelada en Kew.

Medidas de emergencia para restablecer la
economfa.

Investigacién gubemamental acerca de los
astilleros.

El primer ministro ansioso pero «sin te-
mores». ’

Mac lo juega tranquilo.

Preocupado, no asustado.

Me siento preocupado pero no asustado, dice
el primer ministro.

Proclama bomba: victoria aplastante.

" jEnterrado vivo!l

Esta es mi hacha.

El general Kassem reclama de nuevo Ku-
wait.

Los recelos del ¥BI acerca del Mercado Co-
mun.

Reunién del TuC para discutir sobre Ia crisis
de la ETU.

Una huelga paraliza la BoAcC.

La huelga paraliza los aviones.

La crisis: los tories recurren ahora a la pla-
nificacién.

Mac planea de modo solapado una congela-
cién de los salarios.

La prueba del Tuc, un golpe para la unién
izquierdista.

La Boac paralizada mortalmente.

Estos ejemplos -pueden compararse con otros maés re-
cientes. He aqui una muestra de los titulares de un pe-
riédico dominical (julio, 1965):
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. Domingo
«Times»

aObservm
«Telegraph»

«Express»
«Peoples
«News of the
World»
«Citizen»

«Mirror»

" Los E& UU. quieren bloquear Viet-Nam del N.

y extender los bombardeos.

Callaghan nos pone en prenda, segin Lloyd.
Sucia intriga: Heath perjudicado por un gol-
pe que fracasé. .
Nueva amenaza de los ferrocamles a medida
que se extiende 1a huelga de velocidad.

iEl verano més repugnante en muchos afios!

Por qué hui — por Biggs. )

Wilson gana una baza para el mundo del
trabajo.

Desespero en la corte de justicia.

Estamos acostumbrados al tono utilizado normal-
mente por la prensa britdnica. Es interesante comparar
los titulares de los periédicos de dos dfas con los titula-
res de los boletines de noticias de la mafiana de la B.B.C.:

Lunes, 5 julio 1965

B.B.C.

Refuerzos de policfa fueron enviados a la
Embajada americana en Londres después que
explotara una bomba de fabricacién casera
en la oficina de la American Express Com-
pany en el West End.
Por lo menos doce personas murieron y cien-
tos de ellas resultaron heridas como conse-
cuencia de un tornado que arrasé el Norte de
Italia.

- Bombarderos americanos, con base en la i

«Times»

la de Guam, han atacado de nuevo a I

guerrillas - del Viet-Cong en Viet-Nam  d.

Sur.

La Asamblea de los trabajadores de tran:

portes y ramos afines empieza hoy. El secrc
tario general en funciones declara que cree
que los delegados rechazarin la politica so-
bre las rentas que sigue el Gobierno.

Se prevé un dia nuboso, con intervalos de sol,
en todos los distritos.

Los EE. UU. condenan los ataques a emplaza
mientos de missiles.
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«Telegraphs

«Mail»

- «Express»
«Sun»
«Worker»
«Mirror»
«Sketchs

Mr. Grimond advierte a Occidente del peligro
que corre.

Bomba en una agencia norteamericana de
Londres.

En las prisiones sudafricanas.

Drama por la explosién de una bomba.

Mr. exportacién muestra cémo.

Maniatado pero firme en su postura.

Peer participa en la regata a pesar del dugue.
M. P. se enfrenta a Felipe.

Sdbado, 10 julio 1965

B.B.C.

«Times»
«Guardian»

«Telegraph»
«Mail»
«Express»
«Sun» -
«Worker»
«Mirror»
«Sketch»
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En West (London) un hombre ha informado
a la policia sobre el camién de mudanzas em-.
pleado en la fuga de la carcel de Wands-
worth.

En Washington, la CAmara de Representan-
tes ha aprobado el proyecto de ley para dar
a los negros €l voto sin condiciones.

El nuevo gabinete del general Franco ha
prometido unas instituciones politicas mas
representativas para Espafia.

La Reina Ana Maria de Grecia ha dado a luz
una nifia.

Viet-Nam del Norte ha rechazado todo en-
cuentro con la misién de paz enviada por la
Commonwealth.

Algunos representantes del Partido Laboris-
ta estdn haciendo una campafia durante es-
te fin de semana para terminar con el privi-
legio parlamentario.

Se prevé un dia despejado en general, si bien

-existe la posibilidad de algtin chubasco dis-

perso hacia la tarde en las regiones occi-
dentales.

Hanoi rechaza la propuesta britdnica.

L. B. J. pronostica un empeoramiento de la
guerra de Viet-Nam. ’
Biggs cercado en una casa de campo.

Yo pinté el camién de la fuga.

Fusil en el lecho del rio.

El sitio de Biggs con gases lacrimégenos.
La amenaza de Johnson al Viet-Nam.

150 policias en la casa — ni rastro de Biggs.
Una pista del camién rojo — un hombre ha-
bla a Scotland Yard.



Puede compararse la seleccién de los acontecimientos
principales, realizado por cada periédico, con la seleccién
de los mismos hecha por la B.B.C. El orden de prioridad
dentro de los boletines de la B.B.C. también merece un
examen mas atento. (Nota: Debe recordarse que existen
algunas diferencias de tiempo, por lo que a la disponibi-
lidad de las noticias se refiere, entre los periédicos y los
boletines radiofénicos. No obstante, las principales dife-
rencias, en estos ejemplos, parecen estar poco relaciona-
das con este hecho.)

Puede establecerse otro tipo de comparacxon entre
los titulares que indican las principales noticias en Gran
Bretaiia y otros periédicos extranjeros de este mismo dia.
Los siguientes ejemplos son del 7 y el 8 de diciembre de
1965 y fueron sacados de los periédicos ingleses de la
maifiana y de una seleccién hecha al azar de los periédi-
cos extranjeros:

7 de diciembre de 1965

«Le Monde» (Pa-
ris)

«New York Times»

«La Stampa» (Tu-
rin)

«Berlingste Tiden-
de» (Copenha-
gue)

«Izvestia» (Moscii)
«Frankfurter Allge-
meine»

- «Expressen»
tocolmo)

«Times»

(Es-

«Guardian»

«Telegraph»
«Mail»
«Express»

Se espera que el general De Gaulle decida an-
tes del jueves por la noche si mantendra su
candidatura en la segunda vuelta,

De Gaulle silencioso sobre si continuari en
la contienda electoral; se espera que parti-
cipe.

De Gaulle presentard su candidatura frente
a Mitterrand.

El General se muestra silencioso, pero tiene
que pronunciarse, a lo mas tardar, el jueves.

La causa justa del Viet-Nam triunfara.
Después de la derrota en las elecciones, De
Gaulle se muestra silencioso.

Aeroplano fantasma con piloto muerto so-
bre Suecia.

El general De Gaulle dispuesto para la se-
gunda vuelta.

L. B. J. convoca al presidente del banco de
reservas.

Johnson manda llamar al jefe del banco.
El Lunik, caido.

«Basta de esta politica.»



tSuh» ‘
«Workers» -
«Mirrors

«Sketch»

Brown se enfrenta a las criticas del gabix{eté.

' Llamamiento para derrotar a De Gaulle.

Tremenda sancién para los corredores de
apuestas a raiz del golpe de las carreras de
perros.

Los corredores del golpe de las carreras de
perros no pagaran todavia.

8 de diciembre de 1965

«Figaro» (Paris)
«New York He
rald Tribune»
«Die Welt Pravdas

(Mosct)

¢Peop1ejé
(Pekin) *

Daily»

«Times»
«Guardian»
«Telegraphs
«Mails
«Express»
‘«Suns

«Worker»
«Mirrors»

«Sketch»

De Gaulle candidato para la segunda vuelta.
Fin del Concilio Vaticano: el control de na-
cimientos todavia en estudio.

‘Hoy termina el Concilio de Roma.

Sobre €l plan estatal para el desarrollo de la
economia nacional de la URSS para 1966.

En el aniversario de la fundacién de la Ra-
dio del Pueblo, el presidente Mao, el presi-
dente Liu y otros camaradas dirigentes den-
tro del partido y de la nacién incitan a que
se transmitan buenos programas para servir
al pueblo de China y del mundo entero.
Dos opiniones del gobierno sobre Mr. Smith.
Mr. Bottomley llama embustero a Mr. Smith.
Mr. Smith mintié, dice Bottomley.

Amenaza de los autobuses en nochebuena.
Moors: el drama de «Los alardes muertoss».
Cortar los envios de petréleo, la peticién
de MP.

«No més petrdleo para Smith.»

Se informa al Tribunal de Moor acerca de
un asesinato por hacha.

Pareja ridiculizada después del asesinato con
una hacha.

Presentacion de un acontecimiento

La més breve comparacién de los titulares muestra
evidentes variaciones del acontecimiento considerado maés
importante, tanto por lo que respecta a su presentacién

- 5. Nimero del 9 de diciembre, por ser el jue hemos en-
contrado mas préximo a esta fecha,
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-0 enfoque, como-a su estilo y tono. Vale la pena seguir
estos aspectos a lo largo de la presentacién de un aconte-
cimiento en los periédicos de la misma semana. - ,
~ El tema escogido es el debate y la votaciéon sobre po-
litica exterior y defensa nacional en la asamblea, que
tuvo lugar en 1961, de la Transport and General Workers’
Union. Se habfan elaborado numerosas previsiones y con-
jeturas acerca del resultado de este debate, pero sélo un
periédico, el «Worker», dio al resultado real el primer
puesto en el orden de las principales noticias del dia;
ademd4s, este periédico es el tinico que sigue una linea po-
litica afin a la sostenida por la asamblea. Es facil suponer -
" que si la votacién hubiese apoyado una linea contraria,
la situacién hubiera sido completamente diferente.

«The Times» dio a la noticia una columna de 23 pul-
gadas en una pégina secundaria de noticias; el «Guardian»
una de 22 en la parte baja de la primera plana; el «Tele-
graph» una de 11 7/8 en primera plana y en el reverso,
y una de 34 1/2 en una péagina del interior; el «Mail» una
de 23 en una pagina del interior; el «Express» una de 28
en primera plana: el «Herald» una de 3/4 en primera plana
y otra de 62 1/4 en una péagina interior; el «Worker» una
de 30 pulgadas en primera plana como acontecimiento
principal; el «Mirror» una de 23 1/4 en una péagina del in-
terior; el «Sketch» una de 13 1/4 en una pégina interior.

En todos los titulares, con excepcién del servicio,
nacional de noticias de la B.B.C. y del «Workers, el hecho
se personalizé en la figura de Mr. Cousins, el Secretario
General. El titulo dado por la B.B.C. fue: La Unidn de
Transportistas ha reafirmado su repulsa por la politica
atémica por una mayoria de 4 contra 1. El titulo de
«Workers fue: La Condena de la Bomba: una victoria
aplastante. Los demas titulos fueron: «The Times»: Mr.
Cousins logra mantener el Unilateralismo; «Telegraph»:
Retrocede la mayoria de Mr. Cousins; «Guardian»: Mr.
Cousins mantiene a la Unién de Transportistas en el Uni--
lateralismo; «Mail»: Cousins sale vencedor de la vota-
cidn sobre la Bomba; «Expresss: Vencedor: Cousins el
Batallador; «Herald»: Cousins gana por 3 a 1, y en pri-

79



mera plana Pim, pom, fuera; «Mirrors: Vzctorta termo-
- nuclear de Cousins; «Sketch»: Cousins gana la. batalla de
la Bomba.

Sobre este hecho pueden existir legitimas diferencias
de interpretacién politica, pero la reduccién a este tipo
extremado de personalizacién es en realidad un método
-muy corriente de enfocar las noticias. El empleo de fra-
ses como «batalla de la bombas, y «Cousins el Batalla-
dor», y en titulares secundarios «el turno de la bombax,
«corriente rebeldes, «voto de la bomba», es también en
realidad perjudicial. Lo mismo puede decirse'de la «vic-
toria aplastante» del «Worker». El «Expresss realza este
efecto mediante un dibujo en que aparece Mr. Cousins
como boxeador, con un pie sobre el pecho de Mr. Gait-
skell. «Herald» logra un efecto diferente empleando el
«Pim, pom, fuera». Todas estas férmulas son maneras
de introducir una interpretacién politica o emotiva de
las noticias en su puro reportaje. Se insiniia con gran
fuerza una respuesta a las noticias, tanto antes de que
éstas sean transmitidas como en el transcurso de su trans-

" misién.
_El hecho de la personalizacién tiene que establecerse
a partir del informe real de los oradores que han parti-
cipado en el debate. El informe del «Times» da 52 favo-
rables a la mocién vencedora y 35 favorables a la mocién
derrotada, con una «abstencién». Estas cifras correspon..
den a las del «Guardian», «Telegraph», «Herald», «Mail»
y «Mirror»; el «Expresss da 52 contra 35. El «Worker»
no -da ninguna cifra, ni ningin resultado final.  El
«Sketch» da «m4s de ochenta participantes», y la-B.B. G g
dio «alrededor del centenar». En todos los informes, con
excepcién del del «Timess, se interpretan los diferentes
grupos de oradores como :«unilateralistas y «multilate-
ralistas» en el «Guardian»; «unilateralistas» y «partida-
rios de Gaitskell» en el «Telegraph: «Pro unilateralismos
y «pro desarme global» en el «Mail»; «pro Cousins» y «con-
tra Cousins» en el «Heralds; como «de pro» y «de contras
en el «Mirrors. La versi6én del «Telegraph» tiene que con-
traponer a la version del «Times» que «ambos bandos abu-
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saron de Mr. Galtskell» Sélo el «Telegraph» mforma de
c6mo se desarrollé la mocion vencedora; y a pesar de que
se habia intormado ampliamente y de antemano acerca de .
este acontecimiento, es probable que muchos lectores de
los demas periédicos no supiesen a ciencia cierta cual era
la exacta politica que se debatia. 7
Los informes acerca de la duracién del debate, en los
casos que fueron dados, oscilaban desde'«todo el dia»
(B.B.C.) y «un dia de duracién» («Worker») hasta 6 horas
(«Mail», «Express», «Mirror»), 5 horas y media («He-
rald»), y 5 horas («Times»). Los intormes de ia mayoria
acerca de la mocién ganadora incluian «4 a 1» (B.B.C,,
citando la proporcién calculada por su corresponsal en
asuntos de la mndustria), «4 a 1» («Mail»), «entre 3y 4 a
1» («Mirror»), «alrededor de unos 590 a 170» («[Lele-
graph»), «3 a 1» («limes», «Express» y «Skeici»). El
«Guardian» citaba diterentes caiculos de la votacion, des-
de «5 6 6 a 1» a «mas bien en una proporcién de 5 a 2»,
y daba una proporcion de «3 a 1 segun un grupo de re-
porteros», a la vez que advertia de que en tales circuns--
tancias todo calculo era «arriesgado». El «Herald» de-
claraba que «algunos calculos estiman que la mayoria de
hoy ha sido inciuso superior a la de 3 por 1». Ahadia que
de los 769 delegados «por lo menos» 150 votaron en ¢con
tra. El «Telegraph» decia que «a la mayoria de observa
dores les pareci6» que «170 mostraron su discontormi-
dad para con el secretario general», si bien los caicu-
los acerca de la minoria oscuaban entre 100 y 200. El
«Express» sefialaba «180 contra él». El «Worker» decla-
raba que la minoria eran «menos de una décima partes.
Las interpretaciones del resultado iban desde «un for-
midable triunto personal» («Mail»), «un sorprendente
triunfo personals («Mirror»), «su victoria mas impor-
tante» («Herald»), hasta «el resultado puede considerar-
se como una victoria para ambas partes» del «Tele-
graph». Las distintas comparaciones con la votacién de
la anterior conterencia oscilaban entre «serio descenso
de la mayoria» («Guardians), «la mayoria disminuyes
(«Telegraph»), «muchos menos que en la anterior confe-
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rencia» («Sketch»), al comentario del «Herald» segin el
cual en la pasada conferencia la mayoria fue de «14 a
1», «pero teniendo en cuenta que fue en un contexto di-
ferentes. ;

Las versiones de los discursos mostraban una gran
disparidad de interés segin los oradores. «The Times»
dedicaba una columna de tres pulgadas al del orador
que hizo la propuesta de la mocién aprobada y al del
que la secund6, y al del que hizo la propuesta de la mo-
cion rechazada y el de su defensor, una de cuatro pul-
gadas. Luego afiadia 3/4 de columna y 1/8 respectiva-
mente para dar un resumen general de cada parte. El
discurso de Mr. Cousins recibia una columna de 3 1/4
pulgadas. Esta proporcién, 7 por 52 oradores, y 5 1/8 por
los 35 restantes, fue dada por los demas periédicos co-
mo «Guardian», 7 1/8 y 1 3/8; «Telegraph», 15 1/2 y
2 1/4; «Mail», 3 y 2 1/2; «Expresss, 1 5/8 y nada; «He-
ralds, 7 7/8 y 6 1/8; «Worker», 11 1/4 y nada; «Mirrors,
3 1/4 y nada; «Sketchws, 1/2 y 2 7/8. El mas extenso de
todos los informes fue el concerniente al discurso de Mr.
Cousins, excepta en el «Sketchas. '

Por lo que a la informacién sobre los discursos se re-
fiere, «The Times» ofreci6 un comentario muy breve. El
«Guardian» defini6 a Mr. Cousins como «igual que un
angel vengador» y su discurso fue «eficaz aunque descon-
certantes. El «Telegraph» vio a Mr. Cousins como «en
su punto maximo de mesianismo». El «Mail» declaré que
éste «atronaba apasionadamentes. El «Express» infor-
mé del «tornado de su discursos y lo describié como «no-
table tanto por su arrogante aplomo como por su elo-
cuente sinceridad», e introdujo la escueta cita que sacéd
de su discurso con «y Cousins rugi6». El «Herald» hablé
de un «dramitico discursos. El «Worker» no hizo ningin
comentario. El «Mirror> daba noticia de «uno de los
mas eficaces discursos de toda su carreras, y describi6é
treinta minutos de «conmovedoras palabras». El «Sketch»
decfa que Mr. Cousins «hablé con pasién —en mangas de
camisas.
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«Sexos en los periddicos del ‘,bddﬁzingo

Lamentarse de que hay demasiado «séxos en:eierfos
periédicos del domingo, se ha convertido en un lugar co-
mun, pero es necesario analizar mas detenidamente este
tema. Por regla general, suele asociarse de una manera
bastante regular al sexo con. el crimen y, de modo se-
cundario, con material de caracter frivolo, en particular
. con fotograffas de actrices y modelos. Estas asociacio-
nes parece que determinan lo que normalmente se en-
tiende, en estos periédicos, por «sexo». Otros tipos de
asociaciones son raros.

Aparte de las fotografias de actrices y modelos, y de
los reportajes sobre romances de estrellas de cine fa-
mosas y personajes similares, parece que existen dos
grandes categorias. Los periédicos que tratan mais estos
temas son principalmente «News of the Worlds y (en
1961) «People» y «Pictorials. La primera categoria abar-
ca la crénica de sucesos concernientes a casos de adulte-
rio, seduccién, violacién, homosexualidad, exhibicionis-
mo y prostitucién. El «News of the World» esti espe-
cializado en este tipo de reportaje; otros periédicos sélo
publican ciertos casos espectaculares. El texto es gene-
ralmente bastante objetivo, pero los titulares tienen to-
dos un enfoque particular: Cuando su esposo tuvo que
silbar; A las 2 de la madrugada, después del baile; 18 fo-
tografias en el cajon de su tocador. A veces un conocido
periodista relata un caso: Un antro de vicio en un vie-
jo pueblo.

La segunda categoria se deriva de un hecho, o supues-
to hecho, pero no como el reportaje corriente. Un grupo
de esta categoria est4 formado por «memorias» o «con-
fesioness, tanto de personas implicadas en algin escén-
dalo o perseguidas por la ley, como de personas destaca-
das en el mundo del especticulo. Estas obras se anun-
cian con tftulos como Mi depravada vida, o Fui tentado
y caf, y a veces estan escritas con la idea ticita de que
sirvan de advertencia. En otro grupo de esta misma ca-
tegorfa se encuentra a menudo la misma idea implicita



* de advertencia moral, o de que es necesario exponer los
hechos desagradables, Este grupo est4 constituido por
las «investigaciones» emprendidas por el propio periodi-
co0. Un ejemplo de ello es La asombrosa dovle vida de
X. Y. (nombre y fotogratias impresas) —profesora de
parvulario ¥ prostituta, publicada «por los investigado-
res de “People”s. Dos periodistas, «a través de intorma-
ciones recogidas anteriormente», establecieron contac-
to con esa mujer, sin descubrir su identidad como repor-
teros, para intentar demostrar sus «actividades como
prostituta». Un tipo distinto de investigaciéon privada
es la que se hace sobre algiin lugar o costumbre, como
puede encontrarse en este mismo numero de «People»:
La «droga del amor» estd matando a medio millon de
personas, reportaje realizado por un escritor indepen-
~ diente sobre la prostitucién y los adictos a la heroina
"en la zona portuaria de Hong Kong. Acerca de este arti-
culo, el periédico declara: «Puede que le escandalice.
Pero es algo que tiene que ser contado.»

Algunos modelos de narraciones
de las revistas femeninas

- Hemos leido y estudiado setenta narraciones sacadas
de veintidés revistas para mujeres. La caracteristica
general mas sobresaliente de la mayoria de tales narra-
ciones es que fueron escritas evidentemente para hacer
seguir al lector un proceso psicolégico particular. Las
técnicas literarias empleadas estan subordinadas a esta
intencién; todas estdn deaprovistas de méritos o inten-
ciones literarias independientes,

Existe una importante diferencia entre el medio am-
biente normal de las narraciones cortas y el de las que
aparecen en forma de serial: las primeras suelen desarro-
Harse en el hogar, mientras que las segundas en algin
ambiente «exdtico» (Paris, una granja de ovejas austra-
liana, Irak). De 40 historietas situadas en el hogar, 39 lo
son en hogares de la clase media; la tinica excepci6én la



constituye una de las revistas més baratas. Cuando la
accién transcurre en un puesto de trabajo, los lugares ti-
picos son -las oficinas, los hospitales, los aeropuertos,
los transatl4nticos y el campo. Raramente ocurre en tra-
bajos més comunes, como en fébricas o tiendas.

El status social del protagonista suele ser un punto
importante de la narracién. De 69 protagonistas, sélo
dos son descritos sin que se haga alguna referencia a su
trabajo. De los 67 restantes, dos son aristécratas extran-
jeros, 64 desempefian trabajos de «clase medias, sobre -
todo profesiones liberales, y en ellos todos han triunfa-
do; sélo un protagonista era pobre, pero regresé rico
de Australia. Casi de modo invariable, el status social
del protagonista, en estos casos, es mis alto que el de
la protagonista, y la tfpica relacién o boda representa,
en este sentido, «subirs. El caso de la secretaria que se
casa con «el jefe» es bastante frecuente. El signo corrien-
te del éxito del protagonista queda expresado en su co-
che, que a menudo se convierte en un elemento de interés
emotivo. :

La trama de las narraciones presenta ciertos modelos
empleados regularmente. La trama de 27 de las 70 es
un tipo muy conocido de intriga, a menudo en lugares
exéticos, con crisis debidas a malentendidos y secretos, y
la mayorfa de escenas desarrolldndose en salas de baile,
bodas y fiestas. Otras 3 son en realidad anécdotas, de tono
humoristico o irénico, contadas por sus protagonistas
masculinos. Las 40 restantes estin relacionadas con la
solucién de ciertas dificultades emotivas ' tipicas. En
ellas, sobresalen tres métodos. Siete narraciones tienen
un propésito terapéutico. Una situacién como, por ejem-
plo; el miedo a enamorarse, o el desespero de verse en-
gafiada o rechazada, es vista desde el punto de vista de
la protagonista. La solucién se presenta siempre como
una adaptacién: un hijo, un animal, un lugar supera el
miedo a enamorarse; la esposa engafiada se amolda in-
variablemente al marido, los hijos y el hogar. El tono
emotivo de estas narraciones es muy parecido al de las
columnas de consejos ftiles, que por regla general reco-
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miendan amoldarse a una sxtuacxén diffcil - més que a
‘intentar transformarla.

Las otras 33 narraciones se resuelven mediante la rea-
lizacién de los anhelos (14), o una especie de aleja-
miento magico de la dificultad (19). En las primeras, la
muchacha ingenua, desgraciada, timida o engafiada con-
igue el marido me]or (el m4s rico) al final de la histo-
ria. Todas las narraciones estdn escritas desde el punto
de vista de ella, y se invita evidentemente a la lectora a
identificarse con la protagonista. Contrastando con estas
historietas, en que de algiin modo todo (aunque sin nin-
guna razén clara) se arregla al final, las historietas de
«extracciéns se basan en escenas en las cuales se hacen
revelaciones criticas: la rival muestra su verdadera (re-
probable) cara y es vencida, o bien los celos no fueron
nunca en realidad necesarios (¢l nunca habfa amado
a la otra, a pesar de que pareciese lo contrario). El
mundo se amolda a la protagonista, no por .alguna ac-
cién realizada por parte de ella, sino por una repentina
desaparicién del elemento doloroso. En las narraciones
en que se cumplen los anhelos, el conflicto se resuelve
por si solo.

De este modo, no sélo la mayoria de los hogares y
oficios de las mujeres, y la mayor parte de los hom-
bres, se ven excluidos de estas historietas, sino tam-
bién todo tipo de problema que se resiste a la solucién
y toda relacién permanentemente dificil.

El estilo de los anuncios publicitarios

El método basico de la publicidad comercial ha sido
siempre la exageracién, desde el anuncio, en el siglo xvrr,
de un dentifrico que no sélo limpiaba los dientes, sino
que los reforzaba e impedia su cafda, hasta el anuncio
actual, en una revista para gente de color, de un prepa-
rado que «puede volver mis blanca su piel». Hace ya
tiempo que se superaron los limites del sentido comiin
en la bﬁsqueda de superlativos («m4s blanco que el
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blancos), y la-joven generacién ha asimilado la reaccién
natural a esta prictica empleando una exageracién iré6-
_nica («Guinness le hace m4s vigoroso»), continuando, no
obstante, el uso de superlativos. _

Todavia existe alguna recomendacién slmple de pro-
ductos comerciales, pero el método m4s corriente con-
siste en asociar el producto anunciado con alguna cosa
deseable: salud, amor, respeto. La gama de variaciones
de este tipo de asociacién puede ser casi infinita: desde
la historieta ilustrada, aparecida en una revista africana,
recomendando un detergente de cocina como el modo
de hacer que los amigos vayan a casa (de otro modo las
cortinas estdn «llenas de manchass y usted se siente
avergonzada), a la pagina a todo color, aparecida en una
revista inglesa, donde puede verse una mujer con una
estola de armifio, en una calle de moda llena de lujosos
coches, y el chéfer la sigue, llevando un fregadero gran-
de y de mucho precio. («Como dijo Henry... ve a com-
prarte uno. Y asf lo hice... Unos cuantos metros de fre-
gadero de disefio elegante. {Qué maravilla de cocina
con él!»)

‘Existe, sin embargo, otro tipo de publicidad, de una
eficacia- més sutil. En ella est4 la promesa directa de
encontrar un marido o un trabajo mejor pagado si se
usa un determinado producto, que puede ser casi cual-
- quier cosa, y, una vez mis, se explota la reaccién contra
este tipo de publicidad repitiendo la oferta en unos
términos exagerados con ironfa. Luego, también -existe
el anuncio donde se hace indirectamente una promesa
del mismo tipo, que puede ir desde la simple superposi-
cién del producto y una situacién deseable, hasta la
creacién de una atmésfera de ensuefio e ilusién (a me- -
nudo mediante fotografias borrosas y el uso de colores
vivos).

De diversos periédicos de una semana hemos sacado
tres fotograffas de un yate, que pudieron haber sido to-
madas al ‘mismo tiempo, y en cada caso el nombre del
producto figura en un lugar discreto. S6lo mediante un
examen més detenido advertimos que el producto anun-
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ciado es, mpecuvamente pan, un bat:do de frutas yun’
banco. En una revista de la misma semana encontramos
Ia fotomffa de una atractiva muchacha vestida de azul,
rodeada por seis hombres con vestidos rojos y neeros
que la observan desde la penumbra. Esta es «la fabu-
losa sensacién llamada “satisfaccién del color”s: el pro-
ducto es un maquillaje «aplaudido por reporteros de
todo el mundo».

La presentacién comun de los anuncios de este tlpo,
si bien no es mAis que un desarrollo del tipo més sim-
ple —por ejemplo, un tubo de pfldoras situado al lado del
dibuio de un médico o una enfermera—, ha alcanzado una
gran importancia. En cierto sentido, el producto ha
perdido interés: el creador de los anuncibs trabaja di-
rectamente con imigenes y ensuefios. El elevado nivel
de concentracién de estos anuncios comerciales crea todo
un estilo de vida, basado m4s en la fantasfa, que es en
‘realidad un interés comiin a todos los creadores de la
- publicidad, que en la presentacién de determinados pro-
ductos. Todos los valores ordinarios aparecen momenté-
neamente rebasados por una especie de arte degenera-
do, que no solamente no clarifica la experiencia, sino
que deliberadamente la embrolla’

Por tanto, no hay por qué sorprenderse al encontrar
estas palabras, ocupando media pigina de nuestro perié-
dico mas serio, al lado de una bonita fotograffa: «Cos-
tra~de hormigén: impulsa la primavera. La primavera
supera obstaculos... con toda facilidads, y luego «el fin
de semana es la manera més facil de superarlos todos».
Esta «f4cil superacién de obsticulos» es un anuncio de
publicidad por televisién. Se completa con una promesa
en letras més pequefias: «Durante el fin de semana
vuestros anuncios penetran mas profundamente » Sin
duda podemos convenir con que esto es de lo tinico de
que se trata.

6. Para un examen més extenso de este punto, cf. el ar.ticu-
lo del mismo autor The Magic System, en «New Left Reviews,
julio 1960. -
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" RESUMEN

Cuando repasamos el campo general de los medios
de comunicacién en la Gran Bretafia contempordnea,
sobresalen dos hechos. Primero, la conexién cada vez
mis estrecha entre los métodos y el contenido de la
publicidad y del material de los editoriales, y, segundo,
 la clara divisi6én del material de los medios de comuni-
cacién en clases, que luego permanecen normalmente
cada una reducida a su propio mundo.

La relacién de los medios de comunicacién con la
publicidad es de varios tipos. La m4s importantes es en
realidad bastante dificil de ver, a menos que se propor-
cionen muestras que permitan establecer comparaciones
entre diferentes épocas histéricas. Se trata de la crecien-
te semejanza visual entre periédicos y anuncios comer-
ciales, por lo que se refiere a la tipografia, composicién
y estilo fotografico. Periédicos como el «Timess, que
todavia se mantienen, respecto a la composicién, den- .
tro de unas normas tradicionales, dejan ver claramente
este acercamiento si se comparan con la composicién de
-los anuncios: las columnas regulares de escritura espesa,
con pequefios titulares, son muy diferentes de los repen-
tinos y grandes titulares de los anuncios comerciales, con
una composicién fragmentada de columnas y con la com-
binacién de palabras y fotografias, para conseguir un
" efecto vinico. En los periédicos, las fotograffas de-caréc-
ter general estdn separadas de las noticias escritas, mien-
tras que las fotografias de noticias estin en relacién in-
mediata con el texto. Muchas fotograffas publicitarias
no tienen una relacién directa con el producto, o combi-
nan algiin otro elemento de interés con éste. En los pe-
riédicos populares, muchas de las fotografias son de
este tipo, dirigiéndose de modo directo y a menudo ex-
clusivo a conseguir el maximo interés visual. En estos
periédicos resulta dificil separar, a primera vista, las

7. En 1967, esta situacién esta cambiando rdpidamente, ajus-
tAndose a su vez a los métodos y necesidades de la publicidad.
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fotografias de noticias de las publicitarias, a la vez que
en la composicién y la tipograffa a menudo no existe
ninguna diferencia entre material publicitario y material
editorial. De este modo no es posible separar la publi-
cidad del efecto general del periédico. No es un elemen-
to aislado, una manera suplementaria de pagar el coste
de su publicacién, sino una parte de todo lo comunicado.
El desarrollo m4s avanzado de este tipo de comunicacién
lo constituyen las revistas para la mujer, en las cuales a
menudo resulta dificil, sin un examen detenido, distin-
guir un anuncio comercial, puesto que en’ ellas los esti-
Ios verbales y los visuales se combinan con tal identidad
de intereses que producen un tnico efecto global. Otro
caso importante lo constituye el suplemento comercial,
en que los praductos y los servicios comerciales son tra-
tados con un texto escrito aparentemente independiente,
impreso al lado mismo del anuncio, de un modo total-
mente planeado.

Respecto al estilo, la revista sigui6, histéricamente, al
libro, mientras que el diario permitié la difusién de las
revistas. Los primeros periédicos del domingo aparecie-
ron después de las ediciones de cancioneros y hojas ple-
gables con uno o dos grandes titulares y una gran ilus-
tracién, seguidos por un texto en letra més pequefia. En
la mayorfa de periédicos y revistas de hoy dia el estilo
es el del anuncio publicitario: fue en los posters y anun-
cios ilustrados donde se desarroll6 el empleo de pala-
bras de diferentes tamafios, slégans y combinaciones or-
denadas de los efectos visuales y verbales. Un examenob-
jetivo de las piginas de un diario popular produce el
efecto de un pastiche de posters, anuncios ilustrados y
narraciones. La direccién del interés emotivo y la res-
puesta del mismo tipo producidas mediante slégans pu-
blicitarios corren parejos en los periédicos m4s popula-
res y en los titulares. En la lista de- estos tltimos, los
de los periédicos m4s tradicionales eran en general m4s
. faciles de entender, como resumen de las noticias princi-_
pales. La mayorfa de los dem4s periédicos, ni tan sélo lo
intentaban, sino que buscaban captar el interés y provo-

2



car una reaccién emotiva, de un modo muy parecido al
de la publicidad (comparar el uso de «corte» y «perecidos ,
en los titulares de «Sketch» en 1961, refiriéndose, res-
pectivamente, a objetivos econémicos y aviones estrella-
dos). P4ginas enteras, distribuidas en torno a titulares
de este tipo y a fotografias, parece que se proponen lograr
un tnico efecto emotivo global. De este modo, un estilo
de comunicacién informativa, desarrollada para la venta
de productos comerciales, se ha apoderado en gran par-
te de la presentacién de las noticias y opiniones.

Existe también una relacién con la publicidad en el
segundo hecho general: la divisién del material en cla-
ses. Cualquier anélisis serio del contenido total de los
medios de comunicacién contemporineos revela en ellos
pocas omisiones. Tienen en cuenta todos los temas que
pueden atraer el interés y la atencién. Existen, desde
luego, temas a los que se dedica mayor atencién, como
sucesos y accidentes. Pero la mayorfa de lectores puede
encontrar lo que quiere, dentro del conjunto total del
material presentado. No obstante, dentro de este 4m- .
bito general, existen algunas divisiones fijas que parece
que van en aumento. :

Tanto en las revistas ilustradas como en los progra-
mas de radio se ha dado una marcada tendencia, desde
el final de la guerra, a dividir el material general en inte-
reses y gustos particulares, m4s bien que a abarcar un-
campo general con una sola revista o programa. La ma-
yorfa de viejas revistas de interés general han desapare-
cido o se han visto reemplazadas por revistas especia-
lizadas destinadas a determinados tipos de lectores. La
divisién de la radiodifusién en programas de onda corta,
onda media y de frecuencia modulada ha producido el
mismo efecto disgregador. En televisién, todavia se ofre-
ce un programa de interés general, pero dentro de éste
existe una caracterfstica especializacién segiin las horas
de retransmisién: las horas punta, por razones evidentes,
estan ocupadas por programas de conocido interés po-
pular, mientras que los programas nuevos o minorita-
rios (incluso para minorfas numerosas) tienden a ocu-
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par espacios fuera de tales horas. Esto es a menudo la-
- mentable, pero atn es, en muchos aspectos, mejor que
Ia divisién en clases separadas de servicios que se ha
‘convertido en algo normal en todos los deméis medios
- de comunicacién. -
. A muchas personas les parece algo natural el desarro-
llo de clases separadas de periédicos, revistas y progra-
‘mas radiofénicos. En ciertos casos, claro est4, el desarro-
lio de un medio de comunicacién especializado es un
signo de desarrollo cultural, que con frecuencia trae
consigo una 1til y necesaria especializacién; sin embar-
go, no es la tnica tendencia en el campo de los medios -
de comunicacién. Son también claramente visibles dos
tipos de presiones: la de las firmas comerciales para dis-
poner de revistas con un determinado tipo de lectores
que pueden proporcionar un mercado previsible para sus
_productos, y la influencia de una convencional clase mo-
- delo de la sociedad inglesa, dividida en las capas alta, me-
dia y baia. El modelo original de la educacién secunda-
ria también presuponia tres grupos, pero éstos se van re-
duciendo r4pidamente a dos, y ya aparecen sefiales de
una evolucién parecida en la prensa, que ahora se divide
ficilmente en «populars y «de calidads, con la répida
desaparicién de los periédicos de tipo «intermedio», que
empezé con la pasada generacién.

De este estado de cosas resulta no sélo que ciertos in-
tereses tienden a especializarse y a identificarse con de-
terminadas clases sociales (como, evidentemente, la po-
litica de alto nivel v las artes tradicionales se han identi-
ficado con la minorfa), sino que ahora las oportunidades
de movimiento entre estos grupos, y los cambios de inte-
rés en los individuos y las familias, tienen que ser cuida-
dosamente observadoes. El signo que indica que uno ha
cambiado de modo de pensar se manifiesta en el cambio
de peri6dico o revista, o en la audicién de otro programa.
Puesto que los individuos y los grupos familiares son en
realidad muy variables, dentro del 4mbito social global,
y, aunque se los pueda clasificar en grupos, no se en-
cuentran tan definitivamente separados entre sf como
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podrian sugerir las diferencias entre los penédxcos Ias
revistas y los programas de radio y television; esta ti-
pificacién creciente es una tendencia social muy impor-
tante. Debe sefialarse que se utiliza tanto como un medio
de clasificacién social («gente destacadas, «un asiduo
del Tercer Programas, «el lector medio del “Daily Mi-
rror”»), y como un modo de recomendar periédicos y re-
vistas, como en la publicidad en general («las personas
distinguidas fuman X; las personas que triunfan leen Y»).
Mientras tanto, las pruebas que nos proporcionan las in-
~ vestigaciones en el terreno social y educativo no revelan
tales divisiones definidas, sino niveles graduales de mu-
chos tipos que si bien se reflejan en el contemdo to-
tal de los medios de comunicacién, no aparecen refle-
jados en la distribucién real de tales medios.

Existen naturalmente muchos problemas de comuni-
cacién en una gran sociedad casi totalmente alfabetiza-
da pero que, sin embargo, presenta protundas diterencias
de orden educativo y social. Si repasamos el material de
los medios de comunicacién, veremos un evidente uso
de férmulas, primero sobre un tipo de lector o radioes-
cucha, y luego sobre lo que le interesa, su estilo y su tono.
En este sentido los periédicos y las revistas minoritarios
pueden ser tan estrictos como las producciones popula-
res. Puesto que todo tipo de comunicaciéon depende de
un elemento convenido por ambas partes, estas térmulas
pueden penetrar hasta un nivel muy profundo de la cons-
ciencia, y puede resultar muy diticil que cualquier creci-
miento o cambio pueda superarlas. Todos nos habitua-
mos a determinados estilos y composiciones tipografi-
cas, que pueden no tener necesariamente una importan-
cia decisiva en relacién con los intereses del individuo
y el material del medio en cuestién, pero que sin ellos
podemos sentirnos perdidos. Respecto al contenido real
y la presentacién, las férmulas parecen endurecerse;
«las masas»: crimen, sexo, deportes, personalidades, pasa-
tiempos, fotografias; «la minoria»: la politica tradicio-
nal, las artes tradicionales, articulos sobre las tendencias
populares. Es, por tanto, una cuestiéon a discutir el si
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«las masas» y «la minorias son hechos sociales inevita- -
bles, o si son modelos de comunicacién que en parte
crean'y refuerzan la situacién que aparentemente repre-
sentan.
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v. Controversia

LAS MASAS

Es evidente que tenemos la cultura que merecemos.

La mayoria de cosas que producimos tienen que ser ven-
didas, porque, de no ser asi, dejarfan de producirse. ¢ No
significa esto, pues, que lo que la gente compra es, en
lt:\'ealidad, lo que quiere?
' \TDesde luego —declaré recientemente Mr. Cecil King,
presidente del grupo del «Mirrors—, hay que dar al pu-
~blico lo que quiere, de otro modo se echa a perder el
negocio, como hemos visto no hace mucho en el caso de
dos o tres peri6dicos. Sé6lo intentando esto se aumenta
también su nivel. Sin embargo, la dificultad reside en el
hecho de que los criticos creen que la gran mayoria del
publico britanico es tan culta como ellos y sus amigos,
y de que deberiamos partir del punto en que ellos se en-
cuentran y de ahi elevar el nivel de lo publicado. De
hecho, sélo quienes dirigen los periédicos y organizacio-
nes similares tienen idea de cuan indiferente, estipida
o desinteresada es la gran masa de publico brit4nica res-
pecto a cualquier tipo de educacién.»

Mr. Norman Collins, de la cadena Independienfe de
Televisi6n, afiadi6:

«Si se diese al publico exactamente lo que quiere, se-
ria un servicio perfectamente espantoso... Es algo evi-
dente que el nivel educativo de este pais es deplorable...
La abrumadora cantidad de cartas que recibimos son
de gente ignorante, sin ningin conocimiento gramati-
cal, que escriben de manera lamentable, y lo que atin es -
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peor, tales cartas revelan actitudes que no creo que pue-
dan considerarse muy admirables. Todo lo que piden
en ellas' son fotografias de estrellas de cine, de televi-
'sién, o nos preguntan por qué no hacemos mas progra-
mas de jazz, por qué no hay mas espacios dedicados al
music-hall. Creo que los profesores son responsables de
esta actitud tan comun entre las personas entre los
quince y los veinte afios. Si les proporciondramos sim-
plemente lo que piden seria algo deplorable.»

No hay duda de que Mr. King y Mr. Collins saben mu-
 cho acerca de los gustos del publico. ¢Deberiamos acep-
tar sin mas sus conclusiones? Las masas son estupidas e
indiferentes, hacemos todo lo que podemos por ellas, den-
tro de estos limites. La idea tradicional de un pueblo
que quiere la luz de la democracia como un modo de di-
fundirla, puede que sea meramente sentimental. La rea-
lidad aparece de un modo bien distinto.

¢Pero es exactamente asi? Mr. King y Mr. Collins son
personas practicas, y sus pruebas son sélidas. Pero exis-
te otro tipo de pruebas que nos proporcionan investiga-
dores y profesores. Mr. Joseph Trenaman, miembro del
grupo de investigaciones Granada, de la Universidad de
Leeds, dijo:

«A menudo se ha dicho que la masa de la poblacién
no quiere aprender, que sélo quiere divertirse. Esta idea
no tiene ningin fundamento real. No sé de ninguna in-
‘vestigacién o prueba que confirme tal idea, mientras
que si existen pruebas que demuestran lo contrario... En
parte la dificultad estriba en que para las personas me-
nos cultivadas las respuestas a los deseos de saber co-.
sas estan relacionadas con sus actividades sociales y con
las diferencias de clase, y la verdad es que lo que vaga-
mente llamamos cultura ellas lo identifican con la posi-
cién social, con unas ventajas y con el poder en nuestra
sociedad.»



. Mr. Jack Longland dlrector de la Educacién pﬂa el
Desbysinre, declaré: .

«La mayoria de las oportumdades que por primergvég
_ofrecen actualmente la prensa y la radioditusion, los li-
bros de bolsillo, el cine y la publicidad, se perderan si’
continuamos subestimando la inteligencia, la capacidad,
los gustos y lgs intereses del nuevo publico de masas.
Los que trabajamos en materia de educacion, tenemos
poderosas razones para saber que esto es verdad. Como
puede verse, hemos reunido a casi todos los miembros
de la futura sociedad de los medios de comunicacién de
masas y hemos llegado a conocerlos bastante bien.»

Mr. Longland dio a continuacién ejemplos de las di-
versas clases de actividades educativas de caracter crea-
tivo y voluntario en que la mayoria de nifios se encuen-
tran a gusto y satisfechos, sélo para quedar expuestos
«al ensordecedor bramido del mundo de las comunica-
ciones de masas una vez terminado el periodo escolar».

Lo que me interesa de estas declaraciones es el con-
flicto real que manifiestan. Todos estos hombres hablan
honestamente partiendo de lo que la experiencia, en lo
que parece un campo comun, les ha ensefiado, y todos
llegan a conclusiones casi opuestas. ¢Por qué?

Primero, creo, porque en realidgd consideran cosas
diferentes. Mr. King y Mr. Collins sacan sus conclusio-
nes en relaciéon directa con sus propias cadenas informa-
tivas existentes, y, naturalmente, son poderosas. Mr.
Trenaman y Mr. Longland sacan las suyas partiendo de
un material diferente, de otras instituciones y situacio-
nes, y, en parte, consideran un interés existente en po-
tencia, que de muchas maneras, y por diversas razones,
no consigue desarrollarse adecuadamente con las cosas
tal como son. Deben tenerse siempre presentes estos
dos puntos de vista. Es muy facil creer que el nivel cul-
tural de un pueblo es algo unico y fijo. Por eso resultan
engafiosas expresiones como «las masas» y «el gran pa-
blico britanico», ya que nos inducen a pensar no en las
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personas reales, que viven y crecen de diferentes mane-
ras, sino en-algo inmenso con muchas cabezas y costum-
bres fijas. Para las personas de quienes hablaba Mr. Tre-
naman, podria no existir ninguna prueba fehaciente de
participacién efectiva en «lo que vagamente llamamos
cultura», mientras se continue identificAndola con «las
diferencias sociales y de clase». Pero tal identificacion
es un producto histérico, y podria cambiar. Para los ni-
fios de que habla Mr. Longland, existe un periodo critico
de transicion entre la infancia y el estado adulto, y, pues-
to que para la mayoria de ellos la edad de dejar la escue-
la es mas o menos la edad en que pueden considerarse
fisicamente maduros, no podrian, en todo caso, continuar
interesandose por las mismas cosas de la misma manera.
Pero si el mundo de la educacién practica se identifica
con la infancia, mientras que el mundo de las «comuni-
caciones de masas» se identifica con la mayor libertad de
la persona adulta, la opcién personal es muy dificil. Sin
embargo, una vez mas esta identificacién es un produc-
to histérico, y podria cambiar. No es de ningin modo
necesario que la edad de abandonar los estudios coinci-
da con la edad de la pubertad, para que se fomente la
idea de que la educacién es una de tantas cosas infan-
tiles de las cuales uno tiene que desembarazarse.

El crecimiento y el cambio son la clave de todo el
problema. Pero si se tiene una idea fija acerca de las
«masas», no se las puede, de hecho, tener en cuenta. Se
ha comprobado que tomando un aspecto del gusto publi-
co, en un momento dado, y dandole una gran publicidad,
puede convertirsele en més fijo, mas enérgico, mas im-

- portante de lo que antes era. Tal es la conclusién a la
que llegé el doctor Hilde Himmelweit, el cual dirigié el es-
tudio publicado bajo el titulo de La television y el nifio,
a partir de las investigaciones que realiz6 sobre un pe-
riodo determinado:

«Gusta, por tanto su proporcién es elevada, por tanto
se coloca en las horas de mayor nimero de televidentes,
y, de este modo, se crea el circulo vicioso. Creo que facil-
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Tiente puede responderse ala pregunta cque puede ‘es-
perarse?, con sélo echar un vistazo a los porcentajes ac- -
tuales. Al fin y al cabo, si la gente quiere westerns, pone-
mos westerns. Pero, puesto que hemos estudiado la evo-
lucién del gusto a lo largo de un periodo de cinco afios,
puede verse que este tipo de gusto es en cierto modo —no -
absolutamente, desde luego— artificial, que es un gusto
producido por los creadores y productores de los pro-

gramas.»

Todo el mundo parece estar de acuerdo en que, en
el movimiento del gusto y la opinién publicos, no puede
empezarse una tendencia sino acentuar una que ya exis-
te. Claro est4 que en este proceso puede desequilibrarse
la balanza de los intereses y limitarse las dimensiones de
la respuesta original en potencia. S$i ha ocurrido una de
estas dos cosas, la prueba acerca del gusto del publico en
un momento determinado en relacién a los servicios que
se le proporcionan, en realidad no puede tomarse como
grueba de las necesidades y posﬂnhdades de dicho pu-.

lico

En muchas zonas conoc1das y&" existe un gusto por
determinadas cosas: aqui es donde empieza la tendencia.
Pero en una sociedad como la nuestra, que se estd modi-
ficando en muchos aspectos, existen muchas zonas des-
conocidas. El doctor Silvey, presidente de la comisién
investigadora de audiencias de la B.B.C., declaré:

«Los medios de comunicacién de masas permiten am-
pliamente confirmar ideas ya estructuradas y aceptadas, L
pero cuando.se trata de esferas donde existe gran con-;
fusién, no puede consolidarse algo que no esté alli, y creo
que es en este tipo de zonas donde la responsablhdad
es mas grave.»

Esto es muy importante, porque en las nuevas for-
mas de vida que se abren ante nosotros, muchas de
nuestras ideas y gustos han de ser forzosamente poten-
ciales. Si el hecho de entrar en contacto con tales for-

9


cuando.se

“mas de vida no se efectiia guardando un equilibrio
" con las ideas y gustos que ya poseemos, que pueden ser
rapida y facilmente servidos, el proceso global de creci-
miento y modificacién puede verse afectado.

Pocas personas se mostrarian disconformes con el
juicio segun el cual esta situacién trae consigo una gran
responsabilidad. Mr. King y Mr. Collins mencionaron sus
deseos de elevar los niveles del interés general y de crear
otros superiores. Lo importante es saber si la organiza-
- cién y las ideas que dirigen los medios de comunicacién
de masas tal como los conocemos son adecuados para
esta tarea tan dificil.

Creo que no son adecuados por las razones siguien-
tes. En primer lugar, mientras continuemos hablando de
«las masas» demostraremos que no tenemos por la gen-
te ni el respeto que se merece ni el sentido del crecimien-
to, que es la base de la responsabilidad. En segundo lugar,
mientras continuemos pensando separadamente en las
«clases» —tanto grupos sociales como grupos culturales
como «el tipo académico», «el tipo técnico», «el obrero
cuyos intereses se reducen a sus manos»— no tendre-
mos ideas suficientemente flexibles acerca de la gente,
y nos veremos constantemente tentados a dividir nues-
tra cultura en zonas separadas sin nada que las manten-
ga en contacto. En tercer lugar, mientras se dé tanta
importancia a las ganancias, existira una constante ten-
dencia a limitarse a las cosas ya conocidas y seguras,
-sin hacer nunca un esfuerzo suficiente para realizar la
mucho mas larga y dificil tarea de buscar nuevas cosas
y encontrar nuevas ideas y experiencias. En cuarto lu-
gar, mientras se dé tal prioridad al uso de los canales
de comunicacién como medio de hacer publicidad y de
vender, existira una constante tendencia a poner a la gen-
te, dentro del «estado de 4nimo adecuado para que com-
pre», y a emplear el atractivo de los gustos conocidos
como trampolin para introducir nuevos intereses y opor-
tunidades que convienen a los que tienen algo por ven-
der, pero que no son necesariamente indispensables para
los problemas reales de la nueva forma de vida.
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El problema de «dar al publico lo que quiere» tiene
que ser planteado, pues, no segiin una regla simple y ya
establecida, sino de este modo m4s amplio y general.

ALTO Y BAJIO

Los hombres difieren entre si por lo que se refiere a
la capacidad de destacar. Sin embargo, la democracia in-
siste en que todo el mundo tiene el mismo derecho a ex-
presar su opinién. ¢(No estamos viendo, en nuestra épo-
ca, los resultados de esta contradiccién? ¢No corremos
el peligro de que la tradicién de la cultura superior sea
aplastada por la cultura de masas, que expresa los gus-
tos y los criterios.del hombre vulgar? ¢No es en realidad
nuestro primer deber defender la cultura minoritaria, cu-
yas obras representan los logros més elevados alcanzados
por la Humanidad?

La dificultad en este caso consiste en que «cultura
minoritaria» puede tener dos sentidos. Puede significar
también estas obras tal como las recibe y utiliza una
minoria social determinada, afiadiéndoles a menudo cier-
tas obras y costumbres propias.

La gran tradicién constituye en muchos aspectos una
herencia comiin a todos, y el propésito de la educacién
moderna ha sido divulgarla lo mas ampliamente posible.
Ciertamente, conseguir esta difusién no ha sido nunca
una tarea tan ficil como muchas personas creen. Sin
duda ocurre a menudo que en el intento de poner al
alcance de muchas personas obras dificiles, se pierde
una parte del valor de las mismas. Es posible que todo
el proyecto tenga unas bases equivocadas, y que lo que
deberiamos hacer en cambio serfa aplicarnos a mante-
ner la alta tradicién en sus propios términos.

Sin embargo, el problema es éste: ¢Puede, en todo
caso, hacerse esto? Las obras de los grandes artistas y
pensadores nunca se han limitado a los individuos de su
misma clase, siempre han estado al alcance de otros.
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(,No ocurre a menudo que aquellos que han podldo 1den- :
tificarse con la tradicién la asimilan a su propia mane-
ra de vivir? Asf, Séfocles, Shakespeare, Ibsen, Shaw, Rat-

tingan, pueden constituir una auténtica cadena; ¢o qui-

zds no? Las conclusiones definitivas estdn siempre suje-

tas a error. No todo hombre bajo las b6vedas de Oxford

‘0o Cambridge es el compafiero de Cranmer, Newman

y Arnold, y nadie puede utilizar realmente estos nombres

para demostrar que él hace obras m4s importantes, que

pertenece més a la gran tradicién que un profesor de

una escuela de Croydon o un escritor de una remota isla

de Jura. Con todo, una y otra vez, determinadas mino-

rias confunden la superioridad de la tradicién que les ha

sido puesta a su alcance con su propia superioridad, con-

fusién que el paso del tiempo o las fronteras puede, de

pronto, hacer que aparezca ridicula. Debemos tener siem-

pre mucho cuidado en distinguir las grandes obras del

pasado de la minorfa social que en un determinado lu-

gar y momento se identifica con ellas.

La gran tradicién se desarrolla muy a menudo por
caminos insospechados. Muchas obras, cuando aparecie-
ron en el pasado, fueron consideradas de «baja calidads,
en relacién con los «elevados» criterios de la época. Esto
es lo que ocurrié a la mayoria de obras de teatro de la
época isabelina, y a la novela del siglo xviii. Mirando
hacia atrds, podemos comprenderlo porque la socie-
dad se encontraba en una fase de transformacién esen-
cial. Las minorias crefan que sélo ellas eran las herede-
ras y los guardianes de la gran tradicién, y se demostré
gue en realidad estaban equivocadas. Este error puede
darse en cualquier momento. En nuestro siglo, se han
creado formas nuevas tales como el cine, la revista mu-
sical y el jazz, y cada una de ellas ha sido considerada
como «de baja calidad», como una amenaza para «nues-
tros» criterios. Sin embargo, durante el periodo que se
han estado haciendo obras de cine, ha habido aporta-
ciones en peliculas tan decisivas para la tradicién escé-
nica mundial, como las principales obras de teatro. Des-
de luego la mayoria de peliculas estdin muy por debajo
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de este nivel. Pero del pasado sélo nos quedan las me-
“jores obras, y con éstas s6lo podemos comparar las obras
maés. sobresalientes de nuestro tiempo. Algunas formas
artisticas pueden ser mejores que otras, en el sentido
que ofrecen muchas mas posibilidades al artista, pero
esto no puede saberse de un modo seguro hasta que ha
transcurrido el tiempo necesario para su desarrollo. La
gran época de la novelistica no se produjo hasta un si-
glo después de que esta forma literaria se habia conver-
tido en popular y habia sido catalogada como «de baja
calidad». En realidad descubrié unas posibilidades que
nadie hasta entonces habia podido prever. El prestigio
de una vieja forma no es nunca definitivo. Hoy en dia,
no existe ninguna razén para que una narracién de
ciencia ficcién sea considerada menos seria que una
novela histérica, o una revista musical mas frivola que
una obra de teatro naturalista. «De baja calidad» igual a
«raro» es una de las constantes trampas culturales, y
en ella quedan atrapados muy ficilmente quienes creen
que constituyen la tradicién superior por lo que respecta
a sus propias personas, a sus propios gustos y costum-
bres aprendidos.

Podemos estar de acuerdo con ello, pero ¢es éste el
problema real? Se hacen este tipo de errores, pero nue- .
vas minorias los rectifican. Sin embargo, son también
minorias. La mayor parte de la gente no siente ningiin
interés por la gran tradicién, vieja o nueva. A la mayo-
ria de la gente no le interesa el arte, sélo le interesa dis-
traerse. El gusto popular actual muestra su predileccién
por cosas tales como las variedades, el circo, los depor-
tes y las cabalgatas. ¢Por qué hacer entrar por la fuerza
el arte a esta gente, especialmente teniendo en cuenta
que se correra el peligro de rebajar el arte a este nivel,
mezclédndolo con las esferas populares y comerciales? ¢No
serfa mejor emplear nuestros esfuerzos en mantener el
arte auténtico para los que lo pueden apreciar?

Puede ser mucho m4s dificil de lo que parece estable-
cer la distincién entre arte y entretenimiento. Desde lue-
go, en los casos extremos aparece claramente. Pero en el
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édmbito total de discusién, ¢existe alguna distincién f4-
~cil y absoluta? Las obras de arte de calidad pueden cons-
- tituir para nosotros experiencias profundas y duraderas,
pero ‘la experiencia que sacamos de muchas cosas que
justamente llamamos arte es bastante a menudo superfi-
cial y momentdnea. La conmocién experimentada en un
circo, una cabalgata o un especticulo de variedades pue-
de ser facilmente relegada al olvido, pero al mismo tiem-
po es con frecuencia intensa. Los deportes, en nuestra
época, han pasado a ser un espectdculo popular: el in-
terés que despiertan es de nuevo intenso y a menudo
transitorio. Puede existir una diferencia entre tales co-
sas y las artes menores de tipo decorativo, las comedias
de caracter ligero, las creaciones de la moda, pero, ¢pue-
de en realidad considerarse esto como una diferencia
suficiente para decir que una cosa es de «calidad» y otra
«de baja calidad»? Incluso en los casos en que parece
existir una diferencia absoluta, ¢qué puede deducirse de
ello? Lo que tiene que demostrarse, para sostener la teo-
ria de que la «cultura superior» corre el peligro de verse
aplastada por la «cultura de masas», es que no sélo exis-
ten unas diferencias sino un conflicto. La mayorfa de
nosotros puede comprobarlo en su propia experiencia,
porque, efectivamente, no vivimos en distintos mundos
claramente separados. Muchos de nosotros vamos un dfa
al circo, otro dfa al teatro, un dia al fiitbol y otro dia a
un concierto. Las experiencias que sacamos de todo esto
son diferentes, y varfan ampliamente por lo que a la ca-
lidad se refiere tanto entre cada grupo como dentro del
mismo. Sin embargo, ¢sentimos realmente que la sensi-
bilidad por uno de éstos se ve afectada por el hecho de
entregarnos al gozo de otro? -

Pero puede que no sea éste el punto mais importan-
te. ¢No es la amenaza real de la «cultura de masas» —de
cosas camo la televisién mas bien que de cosas como el
fatbol o el circo— lo que nos reduce incesantemente a
reaccionar de un modo ambiguo, indiferente y funda-
mentalmente pasivo? El caricter de todo, arte y entrete-
‘nimiento, puede convertirse en tan estandarizado que
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perdamos el interés por todas las cosas, y no nos quede -
m4s que una acéptacién indiferente de todas ellas, resul-

tando de esto lo que Coleridge llamé «la indulgencia de
la pereza y la aversién del asuetos. En realidad uno no
goza de lo que contempla, ni tampoco le presta una espe-

clal atencién, simplemente se trata de pasar el rato. Y

en semejante atmésfera de pasividad la gran trad1c16n
artistica no puede vivir.

Creo que la mayorfa de nosotros ha experimentado
esta atmésfera. A veces, incluso, la consideramos como
una especie de droga: en los periodos de fatiga o conva-
lecencia o de tensién y ansiedad cuando hemos de es-
perar y cuando casi nada puede ayudarnos a hacer mas
ligera la espera. Ciertamente, como estado de 4nimo nor-
mal, podria resultar enervante y peligroso; existe una
gran porcién de la realidad de la cual no podemos sepa-
rarnos, por mas que podamos desear algtin descanso mo-
mentineo.

La caracteristica de toda obra que forma parte real-
mente de la gran tradicién artistica es que, de maneras
muy distintas, puede, a través de una determinada in-
tensidad, intimidad, o concentracién, inducirnos a reac-
cionar. Puede ser el periodista rompiendo nuestros pre-
juicios y presentando los hechos; el dramaturgo pene-
trando tan profundamente en nuestra experiencia que,
- en el primer momento, puede resultarnos dificil incluso
respirar; el pintor que de pronto nos muestra la forma
de una calle tan claramente que nos preguntamos c6mo
habfamos podido pasar por ella con tamafia indiferen-
cia. A veces constituye un reto inquietante a lo que siem-
pre habfamos creido y hecho, y a veces un camino hacia
nuevas formas de percepcién, nuevas maneras de ver y
sentir. O también, de modos insospechados, puede afian-
zarnos y fortalecernos, dando nuevas energias a lo que
ya sabemos que-es importante, o a lo que sabiamos pero
que no podiamos expresar.

¢Se encuentra este mundo lleno de vida amenazado
por la rutina de la «cultura de masas»? La amenaza es
real, pero no procede solamente de este tipo de cultu-
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ra, sino también de muchos tipos de arte y formas de
pensar basados en una rutina. Este sistema o _rutina que.
nos afsla de la realidad nace de muchas fuentes: nuestra
propia debilidad o, cuando menos, la fuerza insuficiente,
y también los deseos de los deméas de que nos mantenga-
mos limpios de todo contacto. Este tipo de aislamiento
sirve a muchos intereses: viejas formas sociales, creen-
cias viejas y desprestigiadas, el deseo de mantener al pue-
blo callado y sin conciencia critica. Tales intereses, ba-
sados en la fuerza, las costumbres o los privilegios, se
valen a menudo de sistemas y rutinas que aislen a los
hombres de la realidad y m4s a menudo buscan tales
sistemas y rutinas lo m4s activamente posible.

No estoy seguro de que si analizamos lo que llama-
mos «cultura de masas» y «cultura de minorias» encon-
tremos siempre una al lado de la realidad y la otra con-
tra ella. Sin duda, las grandes obras artisticas nos desa-
fian siempre con su propia realidad, y pueden estimu-
larnos a prestarles una atencién activa. Pero cuando ta-
les obras se encuentran firmemente fijas en una deter-
minada cultura minoritaria, que les afiade no sélo sus
propias costumbres especificas sino también los hechos
y sentimientos que nacen de esta situacién minoritaria,
el efecto puede ser muy diferente. El lado bueno de una
cultura minoritaria es que, por el simple hecho de man-
tener a la disposicién de los demdis las obras de arte,
ofrece lo mejor que se ha hecho y dicho en el mundo. El
lado malo es que traduce lo mejor a su propio lengua-
je y lo mezcla con muchas otras cosas de calidad infe-
.rior. En todo caso, no creo que pueda demostrarse que
ésta sea una manera definitiva y en la cual pueda con-
fiarse para mantener vivo algo sublime.

Pero, aunque no sea algo definitivo y en lo cual no
podamos confiar, ;tiene que ser obligatoriamente mejor
que el mundo vulgar de los medios de comunicacién de
masas? Por lo que se refiere a tales medios, la construc-
cién de determinadas férmulas parece ya acabada. Pue-
de que sea la manera mas ripida de llegar a un niimero
muy elevado de personas, y el sistema establecido parece
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depender de ello. Ciertamente sélo ’podembs”éntfende‘r': las

comunicaciones en gran escala si reconocemos la impor--

tancia de las férmulas que emplean y que pueden ser
facilmente aprendidas y utilizadas de modo r4pido y ex-
tenso. Sin embargo, las férmulas son de hecho necesa-
rias para todo tipo de comunicacién. Lo que, en su lado
nefasto, es una fé6rmula para sistematizar una experien-
cia, es, también, un modo para transmitirla de manera-
que esté al alcance de un amplio publico. Hemos visto
tanta falsificacién, sofisticacién y auténtica vulgariza-
cién que a menudo olvidamos cuintos hechos, cuéntas
nuevas opiniones, cuintos nuevos tipos de trabajo y
maneras de ver el mundo se difunden a través de los
medios de comunicacién. Si comparamos el presente con
otras épocas en que todavia no existfa un sistema de
comunicaciones altamente organizado, podemos observar
que se han obtenido ganancias espectaciilares. S6lo nos
resta, luego, ajustar mucho m4s cuidadosamente la ba-
lanza de lo que podria sugerir un simple contraste en-
tre «minorfa» y «emasa», «de alta calidad» y «de baja ca-
lidad>».

Existe otra teorfa que puede ser ficilmente examina-
da. La gran tradicién artistica corre siempre el peligro -
de vulgarizarse cuando est4 limitada a una cultura mino-
ritaria. Precisamente porque es una herencia compues-
ta de diferentes elementos procedentes de muchas socie-.
dades y épocas asi como de muchos tipos de hombres,
no puede reducirse ficilmente a una forma social limi-
tada. Adems4s, si éste es el caso, puede ocurrir que aque-
llos que no forman parte de la minorfa social manifiesten
una profunda e innecesaria hostilidad a semejante tra-
dici6n. Si esta ultima no est4 al alcance de todo el mun-
do, se produce a menudo la temible combinacién de dicha
hostilidad con el sentimiento de vacio. Lo que suele ocu-
rTir entonces es que este vacfo es penetrado y explotado
desde fuera. En los peores productos culturales de nues-
tra época, casi no se encuentra rastro de algin elemento
genuinamente popular, desarrollado a partir de la vida
de comunidades reales. Encontramos, al contrario, una
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cultura sintética, o anticultura, ajena a casi todo el mun-
do, permanentemente hostil al arte y a la actividad inte-
lectual, a los cuales intenta copiar, casi siempre sin éxi-
to, y que acaba por explotar la indiferencia, la ausencia
dc scnsibilidad, la frustracién y el resentimiento. Busca
esferas que interesan a todos los hombres como, por
ejemplo, el scxo, y las convierte en crudas caricaturas o
lustrosas reproducciones. Juega una y otra vez con el
odio y la agresividad, a los que nunca descarga pero con-
‘tinuamente alimenta. No es la cultura del <hombre co-
rriente»; es la cultura del desheredado. Creo que los que
han tramado esta expoliacién, aislando artificialmente la
gran tradicién artistica, son tan responsables de estos
elementos destructivos como lo son sus mantenedores
reales. ,

En Gran Bretafia, es de notar que una gran parte de
estas obras malas proceden de Norteamérica. A deter-.
minados niveles, somos culturalmente una colonia ame-
ricana. Pero, naturalmente, no es lo mejor de la cultu-
ra americana lo que obtenemos, y han sido algunos com-
patriotas nuestros, impulsados principalmente por el odio
o la envidia hacia la minorfa britdnica que se ha identifi-
cado con la gran tradicién artistica, los que han impor-
tado e imitado, una y otra vez, las peores obras. Seguir
unas directrices pseudoamericanas es una manera de
~ reaccionar al complejo de clase y cultura brit4nicas, pero,
claro est4, no resuelve nada; no hace m4s que ritualizar
el vacfo y el desespero. La mayor parte de la mala cultu-
ra es el resultado de esta especie de colapso social. Se
desprecia la tradicién genuinamente popular, se mantiene
la gran tradicién artistica en exclusiva de unos pocos, y
en el vacio que queda se arrojan los especuladores que
saben cémo explotar a los desheredados porque ellos mis-
mos no estidn enraizados en nada.

Resulta muy dificil comprender la situacién global.
En parte, actualmente, personas responsables difunden
la gran tradicién artistica, y por ahora encuentran una
excelente acogida, tanto por lo que respecta al aumento
real de un auditorio, como a la vitalidad de las respues-
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tas de personas que aportan con su contribucién nuevos
tipos de experiencia. La explotacion puramente destruc-
tiva del vacio es también muy pronunciada, en parte por-
que el control de nuestra organizacién ha pasado amplia-
mente a manos de hombres que no conocen otro uso
de ella. Al mismo tiempo, contra todas las aparentes pre-
visiones, todavia existen algunos elementos de la tradi-
cién auténticamente popular, en especial en el campo de
las variedades, del deporte, de algunos tipos de especta-
culos, y todavia persiste el impulso a procurarnos nues-
tras propias distracciones, de modo especial en el cam-
po de la musica. Creemos que es imposible comprender
esta situacion, que tiene tantas facetas y que cambia
continuamente, mediante las viejas férmulas de «mino-
ria» y «masa», que son sintomas del colapso social mas
bien que la clave para comprenderlo. Tenemos, pues, que
analizar esta nueva situacién con enfoques nuevos.

VIOLENCIA'Y VALORES

¢Se da una importancia desorbitada, en los periédi-
cos populares del domingo, en las comedias para la te-
levisién y en las peliculas comerciales y publicitarias, a
la «violencia» y al «sexo»? No puede negarse que tienen
una gran. importancia. Pero ¢qué tipo de prioridad se
les da, y cudles son sus efectos reales o probables?

cQuién lo sabe?

En algunos campos, se han llevado a cabo un conside-
rable nimero de investigaciones, en particular con rela-
cién a la «violencia». Se han formulado tres tipos de pre-
guntas. ¢Cudntas noticias que incluyen violencia apare-
cen y qué proporcién alcanzan en el total de lo publica-
do? ¢Qué actitudes frente a la violencia aparecen en ta-
les not1C1as7 ¢Existen casos en que la opinién aparente-
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'mexite moral esté en contradlccxén con su presentacxén
real? '
" La primera pregunta tiene una facil respuesta, a pe- -
sar de no haber sido analizada nunca de una manera
ininterrumpida y a lo largo y a lo ancho de todo el cam-
po de los medios de comunicacién. En una sola semana
‘se han llegado a sumar unos 7.065 actos o amenazas de
violencia en los programas de televisién de la ciudad de
Nueva York. En Gran Bretaiia, un recuento de los pro-
gramas de televisién en una semana, efectuado por el
Council for Children’s Welfare, dio las siguientes cifras:

Horas de expectacién familiar (6-9 de la tarde): 21 horas.
I.T.V. : «Policiacas» y westerns : 5172 »
B.B.C.: «Policiacas» y westerns : 21/4 o»

Los porcentajes semanales de programas de tlpo po-
licfaco o que impliquen violencia, son:

B.B.C. 1 : 6 horas 5 minutos
ITV. :6 » 35 »
BBC.2:4 » 2 »

Estas cifras corresponden al 11 por ciento (B.B.C. 1),
11 por ciento (I.T.V.) y 13 por ciento (B.B.C. 2), de todo
el material presentado. De las horas citadas, las siguien-
tes corresponden a periodos de mayor expectacién fami-
liar (de 18-21 h. cada dfa, y durante los fines de semana las
tardes y primeras horas de la noche): B.B.C.1,41/4 h;
I1TV.,23/4h; BBC.2,21/2h.

Es importante conocer estos datos, pero a veces re-
sultan dificiles de interpretar. A menudo se dice que no
es el hecho de mostrar la violencia lo que importa, sino
Ia actitud que se muestra hacia la misma. Por otro lado,
~ es también importante el lugar que se asigna a cualquier
 tema, ademés del modo como se trata, dentro de la dis-
tribucién general de las preferencias en el conjunto de
la cultura. Unos simples «porcentajes cuantitativos» pue-
den ser de utilidad para mostrar la distribucién general
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de las preferencias. Si se declara, por ejemplo, que «la.
violencia deberia ser mostrada porque forma parte de la
vida real», es oportuno indicar su proporcion en la vida

real en comparacién con la alcanzada en los periédicos,

peliculas y programas de televisién. Cualquier investiga-

cién en nuestra sociedad mostraria que la proporciéon en

los medios de comunicacién es mucho mas elevada que

la del resto de nuestra existencia. Asi, pues, tenemos que-
preguntarnos no sélo el porqué de esta situacién, sino

también por qué otros temas de interés son reducidos o

excluidos a fin de que pueda existir tamafia despropor-

cién.

La segunda pregunta, sobre las actitudes hacia la vio-
lencia, ha proporcionado algin material detallado. El
mas tutil es el recogido en el estudio sobre La television
y el nifio. Aqui, se describe, por ejemplo, la diferencid
entre westerns y «obras policiacas» como una diferencia
entre estilizacién y simplicidad de blanco y negro en
los primeros, y complejidad y «realismo» en los segun-
‘dos. En tuanto a las actitudes morales, «la principal lec-
cién que se desprende de los westerns es de que el bien
triunfa sobre el mal mediante la violencia —el varonil y
tnico camino para la accién. Las razones del villano no
se declaran nunca, y no pueden despertar simpatias, y el
héroe nunca obtiene ningiin provecho de sus proezas.
No aparece ni la mas minima insinuacién de conflicto in-
terno o indecisién». En las narraciones policiacas existen
tres tipos de valores explicitos: «Primero, que el crimen.
no tiene que ser castigado, porque la ley tiene vastos re-
cursos... Segundo, que las actividades de los criminales
y de la ley no son en realidad muy distintas. Tanto unos
como otros intimidan y estafan si es necesario... Terce-
ro, que las apariencias engafian; una persona puede pare-
cer inofensiva y, no obstante, ser un criminal (pero no lo
contrario)... El hombre es a menudo responsable de sus
acciones..., no puede evitarlas. Aunque la ley tiene que
ser defendida, el criminal, sin embargo, puede despertar -
simpatias.» Otra diferencia de caricter general entre wes-
terns y «obras policiacas» es que en los primeros «el im-
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pacto de la vxolenaa se amortigua porque no acostum ‘
bran a darse en primeros planos la escena de la matan-

za y también porque el acento recae en dos bandos con-

trarios mas bien que en dos individuos». En las narra-

ciones policiacas «no se intenta evitar las consecuencias

- de la violencia, la camara se recrea con un hombre que ha

sido herido; vemos la sangre correr por sus manos y el

sudor empapar su frente..., expresiones detalladas de do-

Jor fisico».

La tercera pregunta, acerca de las posibles diferen-
cias entre las actitudes explicitas y las que realmente se
manifiestan, ha sido muy poco éstudiada. Sin embargo,
es importante porque la teoria sobre los efectos puede
resultar ingenua si s6lo se toma en consideracion la
«moralidad» o «leccién» esencial. De este modo, el men-
saje corriente de las obras policiacas de que «el crimen
no se paga» puede en realidad inducir a preguntarse qué
es realmente «pagar». Apresar al criminal puede ser una
conclusion. El hecho de que en el desarrollo de su cri-
men haya «pagado» y cumplido puede a menudo ser
otra. De este modo, el efecto moral total puede apare-
cer profundamente confuso. Mezclando diversos temas
humanos, es posible e incluso probable que a menudo
aparezca un conflicto entre la moralidad o intencién
formal y la experiencia real expresada con mas energia.
De este modo, el analisis de una pelicula americana con-
tra la discriminacién racial descubrié que «salian a la su-
perficie fantasias de un nivel menos consciente», expre-
sando intensamente profundos prejuicios y haciendo que
todo el filme tuviese un caricter ambiguo.’

Se ha discutido bastante acerca de los resultados de
estos diversos tipos de andlisis del contenido, y mucho
mas aun acerca de los efectos del contenido mismo. Mr.
Noel Stevenson, de la Cadena Independiente de Televi-
sion, dijo:

8. «Audio-Visual Communication Reviews, Gerbner, vol. 6,
nim. 2, primavera de 1958.
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«Hemos discutido sobre cosas como la violencia y -
‘la inmoralidad. Tan pronto como uno declara que la te-
levisién puede convertir a las personas en seres violen-
tos o inmorales, uno tiene que moverse en un ambito -
de valores donde existen tremendas presiones sociales
—nuestro hogar, nuestros vecinos, nuestros grupos reli-
giosos, nuestros grupos industriales—; todos, propiamen-
te hablando, son contrarios a la violencia, a la inmorali-
dad. Creo que la televisién, en cualquiera de estos cam-
vos, tiene efectos insignificantes.»

El doctor Mafk Abrams, sociélogo, declaré:

«La abundancia de este material nocivo en los me-
~ dios de comunicacién de masas es indiscutible. Pero -
¢conduce en realidad a crear una conducta imitativa
entre el promedio normal de nifios?... ¢{Crea entre ellos
un clima general de valores perniciosos? Las pruebas ob-
tenidas de las investigaciones llevadas a cabo sobre este
punto entre los nifios dan unas respuestas insignifican-
tes y a menudo negativas. De ellas se deduce que cuan-
do nifios inadaptados y otros bien adaptados son expues-
tos a idénticas cantidades de programas de contenido
violento, los primeros, al contrario de los otros, muestran
una marcada preferencia por tal material, encuentran en
él una evidente satisfaccién, y, en el proceso del consu-
mo, sus problemas aparecen reforzados mas bien que
resueltos. Puesto que la violencia en los medios de comu-
nicacién, en cierto modo todavia desconocidos para noso-
tros, intensifica aparentemente las dificultades de los
nifios inadaptados y frustrados, puede ser una prueba
a favor de los que quieren prohibir semejante material.
Sin embargo, el peso de este caso depende en gran parte
de dos consideraciones: primero, ¢cudl es la proporcién

de nifios inadaptados y frustrados? Si es muy baja, por

ejemplo, el 1 o el 2 por ciento, entonces a duras pe-
nas podria justificarse la introduccién de la censura;

mientras que si es elevada, por ejemplo, del 20 6 25

por ciento, en este caso la censura estaria fuera de duda.
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Por desgracia, existe todavia otra esfera en que, a pe-
sar de la abundancia de opiniones, nos hacen falta datos
importantes en los cuales poder contiar. No sabemos si
es el 2 por ciento o el 22 por ciento.»

El doctor Hilde Himmelweit, psicélogo, declaré:

«Si, afio tras afio, damos a los nifios una racién in-
formativa compuesta principalmente por estos elemen-
tos... no hay duda de que, en su visién de la sociedad, la
- violencia se convertira en una cosa bastante corriente, de
que creeran que los contlictos pueden resolverse mejor
mediante la violencia fisica, y de que tales ideas tendran
may'y mas intluencia sobre ellos. Creo que es un riesgo
que no vale la pena correr.»

cA quién le importa?

_ El problema no es solamente «¢quién lo sabe?», sino
también «¢a quién le importa?». Demostrar los efectos de
un tipo determinado de obra es algo dificil, si no imposi-
ble, porque toda persona expuesta a esa obra también
habra estado expuesta a toda una gama diferente de ex-
periencia, de la cual no pueden separarse facilmente los
efectos de la obra misma. Al mismo tiempo, esta dificul- -
tad concurre en casi todo lo que la sociedad intenta con-
trolar, prohibir o fomentar. En ltima instancia, las de-

. cisiones de este tipo son hechas o siguiendo los criterios
de un grupo hegemoénico, o segin la conciencia general
de la sociedad, que con frecuencia tanto una como otros
se encuentran bajo el control de una minoria activa. Es
importante que examinemos criticamente, a la luz de
los mejores conocimientos que tenemos, las advertencias
de -peligro, o de posible peligro. Pero no es correcto su-
poner que el unico argumento ahora admisible sea el de
las personas que creen, con las naturales divergencias,
en este tipo de riesgo. Detrds de esta opinién existe
la de otras personas que no piensan de la misma mane-

114



ra. Los propietarios y editores de los periédicos del do- -
mingo, de las revistas juveniles, las casas editoriales y
los creadores de las novelas de «sexo y violencias; los di-
rectores y productores de programas televisivos del mis-
mo tipo, los productores y publicistas de peliculas simila-
res, ¢no basan sus actividades en una valoracién del pe-
ligro de sus obras para el publico y, después de haberlo
encontrado inexistente o menospreciable, prosiguen con
su tarea? Su principio es el de que si una obra es vendi-
ble o puede ser popular no hay por qué impedir su difu-
sién. Aqui es cuando surge la segunda pregunta: ¢a
quién le importa?

Todo este problema serfa mas ficil si los que se
preocupan por ¢l fuesen todos del mismo tipo. A pesar
de todas las diferencias de interpretacién, existe un tipo
parecido de interés entre los profesores, entre muchos
padres, entre grupos sociales de posicién desahogada, y
entre sociélogos, psicélogos y escritores. Pero por enci-
ma de sus ideas, y a veces reuniéndolas en un solo cuer-
po, se encuentran los lamentos de los que juzgan a una
generacién seguin los criterios de otra, los que exclaman:
«Sefiores, ¢dénde iremos a parar?» o «jLo que hay
que ver en este depravado mundo moderno!» Tal confu-
si6n se manifest6 particularmente en la discusién con
motivo de la publicacién El amante de Lady Chatterley.

Para ciertas personas, la cuestion era sencilla: «Des-
embaracémonos de estas costumbres pasadas de moda,
de este puritanismo que se autocastiga. La gente tendria
que poder leer-lo que quiere, y los artistas, naturalmen-
te, tendrian que ser libres de escribir lo que quieren.»
Para otras personas, en el extremo opuesto, la cuestién
también era sencilla: «Las virtudes cristianas de nuestros
hijos son violadas para llenar los insaciables bolsillos de
editoriales sin escripulos con el dinero obtenido de las
virtudes de nuestros hiirs.» El amante de Lady Chatter-
ley era equiparado con una cbra de pornografia barata,
las pelicvlas excitantes, los comics de horror, y la vio-
lencia que aparece en la televisién.

La posicién mas dificil fue la de las personas que
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defendian «la libertad del artista para publicars, a fa-
vor de Lawrence, y también el «deber de la sociedad de
. proteger a los qué no han alcanzado todavia la madurezs,
criticando la violencia en los periédicos del domingo y
en la televisiéon. Ciertamente no sé como estas dos posi-
ciones pueden ser mantenidas honestamente., Creo que
El amante de Lady Chatterley corresponde a una clase
totalmente distinta, como obra artistica, de la gran
-masa de obras de caricter popular. Estoy también segu-
ro de que esta obra puede dar buenos resultados alli
‘donde otras causan estragos. Pero, de un modo general,
no podemos basarnos en contrastes absolutos entre bue-
nas 'y malas obras; siempre existirdn obras desiguales
y obras intermedias. Si defendemos la «libertad de publi-
car», no podemos limitarla a las obras de arte de ca-
racter moral. Si defendemos la «proteccién de los me-
nores de edads, tenemos que aceptar que, en realidad,
toda obra, buena, mala o inofensiva, tiene que someterse
a un examen. Se dice que segtin el tipo de publico al que
va dirigida una obra, pueden preverse sus efectos: algo
que es apto para mayores, puede ser nefasto para los j6-
venes. Esto puede ser verdad de un modo general, pero
en la practica resulta imposible confinar tantas obras en
un solo grupo: sea cual sea su orientacién, los publicos
reales en cierto modo superan toda obra, aparte de la
patural superacién de todo que representa la adolescen-
cia. Ademas, dentro de cada sector de publico, tanto los
mayores, como los adolescentes o como los nifios, exis-
ten grandes diferencias de caricter y equilibrio que pue-
den afectar decisivamente el resultado real. Un psicépa-
ta mayor de edad puede resultar mas ficilmente afecta-
«do, y, en consecuencia, puede ser mucho mas peligroso, -
que un chico muy joven pero equilibrado.
Es necesario tener mas documentacién sobre todo
“este problema, pero si esto es cierto, si algo es indispen-
sable, a saber, esperar a tener méas informacién al res-
pecto, surge la pregunta: ¢hasta cudndo? En todo caso
no se ha permanecido con los brazos cruzados: ya se di-
funden muchas cosas y muchas otras son prohibidas o
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censuradas. En ultima instancia, €]l problema reside er
quién toma las decisiones relativas a lo que puede di- -
fundirse o tiene que prohibirse, y también sobre qué
bases se asientan. Puede ser muy dificil encontrar el me-
jor sistema posible, tanto por lo que se refiere a las ins-
tituciones como a los valores, pero, como dijo Carlyle:
«Si me preguntan qué es lo peor, respondo, esto que te-
nemos ahora, el caos que impera sobre todo; esto es
lo peor.» Porque, desde luego, no hemos decidido cuél
preferimos entre los slégans rivales: «libertad de publi-
cars, «deber de ser responsables», «tendrfa que darse al
publico lo que quiere», «perversién o confusién de nues-
tros valoress. Hasta que veamos claro en todo esto, y
poseamos algunas normas y métodos reales, que nos
permitan comprender de un modo total este 4mbito .de
la realidad social, el caos, y todo deterioro posible, con-
tinuaran determin4ndolo.

LOS COLABORADORES

Ciertamente las personas que realmente cuentan, en
toda cultura, son las que contribuyen activamente a ella.
¢Por qué hablamos siempre de publicos, auditorios y -
sistemas culturales? No hay duda de que la tinica manes
ra de tener una buena cultura es la de poseer buenos
artistas y actores. ¢Y qué podemos hacer realmente para
tenerlos? Puede que lo menos que podamos hacer sea
intentar crear una socxedad en que los artistas crean
que vale la pena vivir. ,

Desde luego los que contribuyen a tal cultura son, en
este caso, de méxima importancia. Pero, ¢podemos real-
mente suponer que son todos del mismo tipo, con las
mismas necesidades generales? ¢Y podemos también su-
poner que diferentes publicos y sistemas no crean diver-
sos tipos de personas que colaboran al progreso de la
cultura?

Podemos distinguir cuatro tipos principales de cola-
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~boradores: el artista creador, el actor, el réportero y el
comentarista o critico. Cada uno tiene, ante todo, una
responsabilidad directa para con su trabajo. Es verdad
que cada uno intenta comunicar este trabajo a los de-
mas. Es evidentemente necesario que cada uno se aplique
a hacer esta comunicacién lo mejor posible. Pero, en el
acto mismo de trabajar, existe un tipo -especial de res-
ponsabilidad. Para entender esto tenemos que estudiar
mas de cerca lo que implica la comunicacién.
Determinados acontecimientos llegan a manos de un
reportero. Un comentarista o critico da su opinién acer
ca de un acontecimiento u obra actuales. Un actor ex-
presa, en su propio medio, una obra creada por él mis-
mo o por otros. Un artista creador busca cémo encar-
nar en una obra su propia experiencia o visién. Cada
uno ve su trabajo de modo diferente, pero existen ciertos
factores comunes a todos. Cada uno, incluso el artista,
intenta dar a su obra una forma comunicable. Sin em-
bargo, cada uno sélo puede comunicar algo, obtenien-
do alguna satisfaccién real, partiendo de lo que él en-
cuentra en realidad necesario decir o mostrar. Es inG-
til pensar «Si cambiase esto, lo entenderfan mejors,
porque, si bien le podria resultar mas facil entrar en
contacto con los demds, podria no comunicarse con
ellos porque quizd no diria lo que en realidad necesita.
decir. ’
Esta evidencia determina la libertad de la contribu-
cién cultural. En sus diferentes maneras, el reportero,
- el comentarista y critico, el actor y el artista necesitan
una libertad garantizada para comunicar lo que, en térmi-
nos de la propia concepcién de sus trabajos, tienen que
comunicar. Esto suena como —y es— una declaracién de
libertad individual. Pero no sélo es a favor de los indi-
viduos que tendria que garantizarse esta libertad. Una
buena sociedad depende de la libre disponibilidad de los
hechos y de las ideas, y del desarollo de las visiones del
mundo y de la conciencia, es decir, depende de la coordi-
" nacién de lo que los hombres han visto, conocido y sen-
tido realmente. Toda limitacién de la libertad de la con-
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mbucrén mdivxdual es, en efecto una lnmtac;dn de 1os
‘recursos de la sociedad.

¢Cémo se efectta en reahdad la comumcacxén? Se

basa, naturalmente, o en un lenguaje comiin o en con-
venciones conocidas, o, por lo menos, en sus principios.
Si el lenguaie comin y las convenciones existen, él co-
laborador intenta emplearlos lo mejor que puede. Pero,
a menudo, en particular entre artistas y pensadores ori-
ginales, el problema es en cierta forma el de crear un
lenguaije, una convencién o, por lo menos, el de desa-
rrollar el lenguaje y las convenciones hasta el punto
que le vermitan transmitir exactamente la idea que quie-
re. En literatura, en musica, en artes plasticas, en cien-
cias, en el pensamiento social, en la filosofia, este tivo de
desarrollo se ha dado repetidas veces. A menudo se tarda
mucho tiempo en completarlo, y para muchas personas
puede resultar aleo penoso. Pero nunca debemos pen-
sar que es imposible; la energfa creadora es mucho maés
poderosa de lo que a veces suponemos. Cuando un hom-
bre se encuentra enfrascado en el esfuerzo.de decir nue-
vas cosas de nuevas maneras, generalmente estd mis que.
nunca concentrado en la obra concreta v no en su po-
sible auditorio. Muchos artistas y cientificos comparten
este desinterés fundamental por el modo como seri re-
cibida su obra. Pueden sentirse satisfechos si es com-
prendida y apreciada, heridos si no lo es, pero mientras
hacen la obra no les importa nada de esto. La obra de-
~ be salir tal como ellos la ven.

En este sentido es verdad que el deber de la socie-
dad es el de crear las condiciones que permitan a tales
hombres vivir, porque, cualquiera que sea el valor de
toda aportacién individual, el cuerpo general de la obra
es de un inmenso valor para todos. Pero, claro ests, las
cosas no estin tan claras en realidad. No existe por un la-
do la sociedad y por el otro los individuos. En la vida co~
rriente, y en su obra, el colaborador se encuentra sumer-
gido en la vida de su sociedad, que con frecuencia le
afecta de modo secundario y otras veces de una mane-
ra tan profunda que ni tan siquiera se da cuenta de ella.
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esfuerzo.de

Su capacidad de hacer publica su obra depende del sis-
tema de los medios de comunicacién y del estado en que
se encuentran: el lenguaje mismo, o ciertas convencio-
nes visuales, musicales o cientfficas, y las instituciones
por las que se transmite la comunicacién. El efecto de
todo ello sobre su obra puede ser de una variedad casi
infinita. Ya que no sélo es un sistema de comunicaciones
exterior a él, es también, a pesar de todo lo original que
el artista pueda ser, un sistema de comunicaciones que
en realidad forma parte de €l mismo. Muchos colabora-
dores hacen uso activo de este tipo de sistema interior
de comunicacién. Es a sf mismos, en cierto modo, a quie-
nes ensefian primero sus concepciones, hacen ofr su ma-
sica, presentan sus argumentos. No s6lo como un modo
de clarificarlos, en el transcurso del casi interminable
proceso de experimentar lo que implica la composicién
activa, sino también, de un modo consciente 0 no, como
una manera de dar a la experiencia una forma comuni-
~ cable; si una persona ha sido capaz de comprenderla,
incluso aunque haya sido la que también la creé, puede
también estar al alcance de otras.

En un sentido profundo, la sociedad est4 en cierto
modo presente en el acto de la composicién. Esto es algo
que siempre resulta dificil de entender; pero con frecuen-
cia, cuando estudiamos una época pasada, podemos ver,
incluso a veces sin encontrar una explicacién a ello, cuin -
dificil fue. Podemos ver cuéinto, incluso los creadores
' mas originales, tenian en comin, por lo que a sus obras
se refiere, con los dem4s trabajadores y la sociedad de
su tiempo. El historiador tropieza continuamente con el
hecho de que este tipo de hombres se sentfan solos al
- mismo tiempo en que, en realidad, empezaban a tener
éxito. Podemos también advertir este fenémeno en nues-
tro tiempo, -en el cual algunos hombres que tienen una
influencia m4ds profunda sobre los dem4s se sienten so-
los e incluso rechazados. La sociedad y la comunica-
cién existen, pero es dificil descubrirlas, estar seguro de
ellas. :

. Cuando estudiamos las instituciones, es necesario que
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tengamos ‘presente esta prorunaa reanaad socxal de lav,
comunicacién, porque de no ser asf, podemos caer f4& .
cilmente en una o dos posiciones falsas, muy comunes.
O bien podemos decir que hay que dejar solos a los que
contribuyen a la cultura, porque son muy importantes; .
una especie de adulacién que siempre degenera en ne-
gligencia, dejando a los hombres ya en los limites de sus !
fuerzas a la incierta merced de cualquier viento que so- :
ple. Los que aportan su esfuerzo al desarrollo de la cul-
tura estdn inmersos en su sociedad de modos profun-
dos y por sus necesidades humanas corrientes, y por re-
gla general sufren si se les separa de ella, tanto por «so-
fiadores iniitiles» como por «espiritus intocables». O bien
podemos decir, como muchos declaran ahora, que las
instituciones de la comunicacién tendrian que ser defini-
das priméro, y luego los que contribuyen a la comuni-
cacién tendrfan que ajustarse a ellas. Hemos visto esto
tan a menudo que a veces es el tinico peligro que adver-
timos. Desde luego, es un peligro constante y serio. El
poder puede decir al reportero: «Recuerda qué tipo de
periédico es este; si quieres trabajar en €l, aprende sus
normas.» O al comentarista y critico: «Recuerda en qué
ideas se basa la sociedad; expresa tu opinién por todos
los medios, pero, desde luego, dentro de estas ideas.» O
al actor: «Lo que en realidad no gusta ver es esto; usted
es una persona inteligente, sin duda podria aprender.»
O al artista: «Naturalmente que las personas que se de-
dican a trabajos de creacién son un poco témperamen-
tales, se repliegan sobre sf mismos, pero piense en el
bien que podria hacer usted, piense en la gente que al-
canzarfa, si hiciese esto y no aquello.» Muchos de estos
hombres naturalmente, hardn lo que se les manda. Al
gunos, sin embargo, gritaran desde el abismo: «Déjenme
solo, déjenme continuar con mi trabajo.» Y luego, des-
pués de hacer una pausa, gritardn, paradéjlcamente
«;Por qué siempre se ignora y menosprecia a las perso-
nas realmente creadoras?» )
¢Existe algin camino entre estos errores opuestos?
Bien, puede hacerse una clara distincién entre los cola-
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boradores que no pueden en absoluto trabajar sin insti-
tuciones (compatfifas de cine y televisién, teatros, orques- -
tas, periédicos y revistas), y los que no dependen de
ellas de un modo inmediato (escritores, compositores,
pintores y escultores) aunque en dltima instancia les
afectan. En cada uno de estos grupos, hay muchos que
pronto se comprometen a producir exactamente lo que
la institucién quiere, o a satisfacer las exigencias del
mercado. A menudo las presiones son tan fuertes, al no
existir una linea polftica contraria, que parece que tiene
que ocurrir esto en la mayorfa de los casos. Entre los
que se destacan por su propio trabajo, estdn en una po-
sicién ‘'més ventajosa aquellos que dependen menos de
las instituciones, y sus ideas encuentran un auditorio
impaciente entre los que no pueden trabajar a menos
que encuentren una institucién. No obstante, han man-
tenido vivo un principio que es de importancia general.
A pesar de lo arrogante que suena en ciertos casos, es-
pecialmente cuando lo enuncia un hombre a favor de
su propia obra, es verdad que la libertad del colaborador
cultural para trabajar segin sus propios criterios es
una ventaja para el conjunto de la sociedad. Las tinicas
instituciones ttiles, por lo que se refiere a la organiza-
- cién cultural, son las que tienen por objeto garantizar
-esta libertad. Los acuerdos entre el artista y la institu-
cién variardn segiin la obra, y en el caso de los que de-
penden inmediatamente de alguna de éstas, los més in-
formales son los mejores. Pero en otros casos, e inclu-
so por lo que respecta a los colaboradores m4s origina-
les, las instituciones cuentan siempre. Después de la pro-
clamacién de la libertad del artista y el reportero, la li-
- bertad real, en muchos casos, ha disminuido de modo
dramitico, al tiempo que la organizacién oficial y co-
mercial se ha convertido en m4s compacta y mas corrup-
tora. Ya no sirve de nada proclamar simplemente esta
libertad. Lo que cuenta es desarrollar los medios para
-ponerla en practica. Por eso, los colaboradores cultura-
les necesitan el apoyo de un amplio ptblico. No creo
que se logre este apoyo, en la practica (se logra sin di-
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ficultad en teoria, que no cuesta nada), a menos que los
argumentos -a favor de la libertad de la colaboracién
cultural se establezcan sobre unas bases mas amplias.
El simple hecho de decir «dejadme solo» puede producir
exactamente este resultado: que se deje solos a los in- -
conformistas, mientras los conformistas se apoderan de
toda la cultura. Sin embargo, si comprendemos el proceso
real de la comunicacién, la libertad del que trabaja por
la cultura y su necesidad de controlar sus propios re-
cursos, puede muy bien considerarse como un medio de
alcanzar la libertad dentro de} conjunto de la sociedad,
y como la mejor manera que tiene el individuo creador
de servir a esta tltima. A partir de la libertad de este in-
dividuo, correctamente entendida, pueden desarrollarse
las relaciones reales con la sociedad de las cuales de-.
pende también él. )

Puede ser de utilidad recordar algunas palabras de
Blake. Sufrié casi toda su vida el menosprecio de sus
" conciudadanos y las vicisitudes del mercado, y fue un
poeta y artista profundamente original. Me parece que
se abrié paso a través de un mundo de hipocresia ele-
gante con esta directa y aguda conclusién: ;

«Algunas personas y no pocos artistas han afirmado:
que el pintor de este cuadro no lo habria hecho tan bien
si no hubiese sido alentado de modo adecuado. Dejemos
que los que creen esto reflexionen sobre el estado de las
naciones pobres y su incapacidad para crear arte; aunque
el arte est4 por encima de todo, la balanza se inclina a.
favor de la riqueza m4s que de la pobreza; y aunque él
no habrfa sido un artista m4s grande, sin embargo, ha-:
bria producido obras de arte mas grandes en proporcién
a sus medios.»

LOS SISTEMAS

Tal vez todo se reduzca a esto: los medios de comu-
nicacién, o bien estidn controlados o son libres. En una
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democracia no puede haber discusién sobre ‘este ‘punto:
tienen que ser libres, 0 ya no existe democracia. En un
- sistema libre muchas de las cosas producidas pueden ser
malas u ofensivas, o pueden parecer malas u ofensivas
a algunas personas. Pero la tinica alternativa es un sis-
tema controlado, o el monopolio, en los que unos indi-
viduos imponen sus gustos a los demas. «En realidad
—declaré sir Robert Fraser, presidente de la Indepen-
dent Television Authority, defendiendo la introduccién
de la televisién comercial—, el viejo sistema de monopo-
lios en Gran Bretafia fue barrido por una oleada de per
samiento y espiritu democraticos.»

Seria facil encontrar puntos por donde atacar a sir
Robert Fraser; por ejemplo, preguntindole qué tiene en
comun «una oleada de pensamiento y espfritu democrs-
ticos» con el proceso real de las maquinaciones de los
grupos de presién, la mayoria de los cuales estdn dirigi-
dos por personas con.un directo interés monetario, que
se apoderaron de la televisién comercial. Pero esto no
es lo méas importante, ya que detrds de todos los deta-
lles de las discusiones actuales se oculta un evidente
conflicto de principios, que tiene que afrontarse y com-
prenderse.

En un sentido, la alternativa fundamental se encuen-
tra entre el control y la libertad, pero en sus términos
reales es mas a menudo una alternativa entre una me-
dida del control y una medida de la libertad, y el pro-
blema basico gira en torno a c6mo pueden combinarse.
Adems4s, las palabras «controlado» y «libre» no parecen
ser suficientemente precisas, en si, como para designar
los tipos de sistemas de comunicacién que hemos tenido,
conocido ya o deseado tener. Creo que podemos distin-
guir cuatro tipos principales, y definiéndolos y compa-
randolos, pensaremos de un modo mas realista acerca
del control y la libertad. Los cuatro tipos son: autorita-
rio, paternalista, comercial y democrético.
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 Autoritario

En este sistema, los medios de comunicacién son con-
siderados como una parte del engranaje total mediante
el cual una minoria gobierna a una sociedad. El fin prin-
cipal de tales medios es el de transmitir las instruccio-
nes, las ideas y las normas de la clase hegemoénica. Por
esto, se excluyen instrucciones, ideas y normas contra-
rias a éstas. El monopolio de los medios de comunica-
cién es una parte necesaria de todo el sistema politico:
s6lo ciertos impresores, editoriales, periédicos, teatros y
emisoras de radio seran permitidos. A veces el grupo
hegeménico los controlard directamente, y, del mismo
modo, este grupo decidird lo que hay que transmitir.
Otras veces, un sistema de censura completar4 un con-
trol m4s indirecto, reforzado a menudo por un sistema
de accién policiaca y judicial contra los grupos enemi-
gos de los que estan en el poder.

Este sistema puede operar con diversos grados de
severidad, y a favor de diferentes tipos de sociedad; lo
encontramos en épocas pasadas en Gran Bretafia de
modo tan evidente como en los actuales Estados totali-
tarios. La caracteristica distintiva del sistema autorita-
rio es la de que el fin de los medios de comunicacién
consiste en proteger, mantener o reforzar un orden so-
cial basado en el poder en manos de una minoria.

' Paternalista

Un sistema paternalista es un sistema autoritario con
una conciencia; es decir, con unos valores y unos obje-
tivos que estan mas all4 del mantenimiento de su pro-
pio poder. Los sistemas autoritarios, alegando diversas
razones, reclaman el derecho a gobernar. En el sistema
patemahsta, lo que se afirma es el deber de proteger y
guiar. Esto trae consigo el ejercicio del control, pero
éste esta dirigido hacia el desarrollo de la mayoria den-
tro de las maneras de pensar deseables para la minoria.
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.Si se empiea el monopoho de los medios de comumca-
* cién, se alega que es para impedir que sean empleados
_por ciertos grupos que buscan sélo destruir y dafiar. En

este sistema, suele emplearse en gran medida la censu-
- ra, tanto directa como indirectamente, pero declarando

que ciertos grupos e individuos necesitan, para su pro-
“pio interés y el del piblico en general, una proteccién
contra ciertos tipos de arte o ideas que podrian perjudi-
carles. Alli donde el sistema autoritario transmite érde-

‘nes, y las ideas y normas que facilitaran su aceptacién,

el sistema paternalista transmite valores, costumbres y
- gustos que le justifican como minorfa gobernante, y que

desea ‘extender al pueblo en general. Toda critica de es-

tos valores, costumbres y gustos se considerara por lo
menos como algo crudo y falto de experiencia, y, en el
otro extremo, como una insurreccién moral contra una
manera de vivir comprobada y segura. Quienes contro-
" ]lan un sistema paternalista se ven como guardianes. Aun-
que llenos de paciencia, tienen que mostrarse inflexibles
en defensa de sus valores fundamentales. Al mismo tiem-
po, la decorosa ejecucién de su deber requiere un eleva-
do sentido de la responsabilidad y seriedad. En diferen-
tes épocas, y sirviendo a diferentes 6rdenes sociales, el
sistema paternalista puede variar segin lo explicitamen-
te que anuncie su papel y explique sus métodos, Estos
-tltimos, en realidad, también pueden variar ampliamen-
te: a veces poniendo un velo sobre todo, a veces permi-
' tiendo una cierta disconformidad controlada o toleran-
 cia como valvula de seguridad. Pero el objetivo y la at-
moésfera generales del sistema no puede dar lugar a equi-

VOCOS.

Comercial

La tendencia comercial en los medios de comunica-
cién es poderosamente contraria al autovitarismo y al
paternalismo. En lugar de decir que esivs medios sir

- ven para gobernar o dirigir, se declara que los hombres
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“tienen el derecho de poner a la venta cualquier tipo de
trabajo, y que todo el mundo tiene el. derecho de com-
prar todo lo que se le ofrece. De este modo, se declara,
la libertad de la comunicacién queda asegurada. No hay
que pedirle permiso a nadie para publicar o leer. Las
obras se ofrecen libremente en el mercado y son com-
pradas del mismo modo, ya que la gente elige realmente.
En sus formas mas primitivas, y en algunas de sus
formas m4s desarrolladas, este sistema es ciertamente
un medio que conduce a la libertad en comparacién con
cualquiera de los sistemas anteriores. Pero puesto. que
esta libertad depende del mercado, puede tropezarse con .
dificultades. ¢Puede ponerse a la venta una obra deter-
minada si no se sabe a ciencia cierta que la gente la va
a comprar? Si la produccién es barata, a menudo se
corre este riesgo. Pero cuando es cara, no. En un mo-
derno sistema de comunicaciones muchos tipos de pro-
duccién resultan inevitablemente caros. ¢Asi, qué ocu-
rre con el sencillo principio original? Primero: las obras-
cuya venta es dudosa, o que posiblemente sea demasia-
do reducida en relacién a su costo, puede que ni tan sélo
sean puestas a la venta. Segundo: la rapidez con que
sean vendidas se convierte en un importante factor —no
resulta facil esperar durante afios los beneficios de una
cuantiosa inversién, si lo que més importa es el acto de
comprar y vender. Otra inversién en cualquier otra cosa
podria producir mas rapidos beneficios. Tercero: si se
necesita una elevada cantidad para financiar una obra,
no puede ponerse libremente a la venta, como reza el
principio b4sico. Los artistas, individualmente, y casi con
toda certeza, no poseeran el capital necesario. Por tan-
to tendran que ser financiados por individuos o grupos
que lo posean, y es probable que lo que decida si se
efecttia la inversién sean las consideraciones acerca de la
extensién y la rapidez de las ventas, y, por tanto, del
rédito y los beneficios de la inversién. De este modo, el
control prictico de los medios de comunicacién, en vas-
tas zonas y en particular en los mas caros, puede encon-
trarse en manos de individuos o grupos cuya principal,
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si no umca, caracteristica sea la de que poseen 0 pue-
den ofrecer el capital necesario. Puede resultar que ta-
les grupos, por este simple hecho, sean a menudo muy
poco representativos de toda la sociedad; en realidad, no
son mas que una minoria dentro de ella. He aquf cémo
el control reclamado como algo relativo al poder por
~ los autoritaristas, como algo relativo a los principios
por los paternalistas, es instaurado con frecuencia como
* una defensa de la préctica comercial en un sistema de
este tipo. Todo puede decirse, con tal que uno pueda
pagarlo y pueda sacar un beneficio de ello.

Democrdtico

Hemos examinado los otros tres sistemas, pero el
democrético, en su pleno sentido, sélo podemos discu-
tirlo e imaginarlo. Comparte con el primitivo sistema co-
mercial una idea de la comunicacién que insiste en que
todos los hombres tienen el derecho de ofrecer lo que
quieren y de obtener lo que eligen. Esta en firme opo-
sicién al control autoritario de lo que puede decirse, y
contra el control paternalista de lo que deberia decirse.
Pero-también es contrario al control comercial de lo que
puede decirse con beneficio, porque esto también puede
ser una tiranfa.

Todos los proyectos de nuevos sistemas aparecen
abstractos, y a'veces poco convincentes, porque sélo
cuando se ponen en practica pueden examinarse como
reales. El desarrollo de cualquier sistema democratico
sera sin duda largo y dificil, pero lo que primero im-
porta es definir la naturaleza general de un sistema cul-
tural compatible con la democracia, puesto que sélo hay
una posibilidad de lograr edificarla si un buen nimero
de nosotros puede convenir en que esto es lo que quiere.

El centro de la cuestién lo ocupan dos derechos: el
de transmitir y el de recibir. Las bases de toda cultura de-
mocratica tienen que ser, primero, que éstos sean los
derechos fundamentales; segundo, que nunca puedan ser
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detentados por una minorfa; tercero, que si alguna vez
son limitados de algin modo, por alguna decisién ma-
yoritaria de la sociedad, esto sélo pueda ocurrir des-
pués de un debate publico abierto y adecuado, en el
cual todo el mundo sea libre de participar, y que per-
manezca abierto a toda censura y enmienda.

Respecto al derecho de transmitir, el principio basi-
co de la democracia es el de que todos somos miembros
plenos de la sociedad, de que todos tenemos derecho a
decir lo que queramos o lo que nos parezca. Este dere-
cho no sélo es individual, sino que también es una ne-
cesidad social, puesto que la democracia depende:de la
participacién activa y la libre aportacion de todos sus
miembros. El derecho de recibir es su complementario:
es el sentido de la participacién y de la discusién co-
mun,

Las instituciones necesarias para guardar estas liber-
tades tienen que ser evidentemente del tipo de los ser-
vicios publicos, pero es muy importante que la idea del
servicio publico no se emplee como disfraz de un siste-
ma paternalista o incluso autoritario. Tiene que mante-
nerse separada la idea de servicio publico de la de mo-
nopolio piiblico; tiene que ser un servicio publico en el
verdadero sentido. El unico modo de lograr esto es
crear nuevos tipos de instituciones.

El principio basico deberia ser que aquellos que con-
tribuyen activamente al desarrollo de la cultura deberian
controlar sus propios medios de expresién. En el caso
de los que no dependen directamente de las institucio-
nes, estos medios les garantizarfan, si quisieran, ciertas
facilidades que serian sus medios de trabajo y subsis-
tencia. En los casos en que ¢l trabajo sélo pueda hacer-
se a través de las instituciones, significaria crear la opor-
tunidad de fundar, por diversos grupos de trabajadores,
sus propias compailias, que entonces les garantizarian
las facilidades que necesitan. Varias instituciones inter-
medias, no dependientes o directamente dependientes
de los é6rganos de gobierno, podrian dar algunas de es-
tas garantias. Pero probablemente la mayor parte de
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los recursos necesarios tendrian que proceder dxrecta-
mente de los fondos publicas. Es, pues, necesario crear
érganos intermedios, incluyendo los representativos del
publico y de las compaiifas, para mantener estos recur-
- sos publicos a buen seguro para bien de la sociedad en
general y para las necesidades de las diferentes compa-
fifas.

. El Gobierno no deberia ejercer ningin control so-
bre los artistas. La creacién de 6rganos intermedios, y
de un sistema basado en convenios por medio de los
cuales los individuos y las compaiifas vieran garantiza-
dos ciertos recursos para el trabajo que quisieran ejer-
cer, puede, en la practica, hacer imposible un control gu-
bernamental, en tanto que la vida general de la sociedad
permaneciese democratica. En cualquier sistema, si fun-
ciona una democracia de caricter general, funciona tam-
bién una democracia cultural. Pero mientras existe una
democracia de caricter general (en defensa de la cual
se necesita permanentemente una democracia cultural
activa) lo que mas importa es una abierta aceptacién
del principio segtin el cual los recursos existen para que
los colaboradores de la cultura los empleen para el tra-
bajo-que quieren hacer, y que todas las decisiones acer-
ca de la asignacién real de los recursos sea manifestada
publicamente y esté de hecho abierta a la critica y a la
revisién.

Este principio contiene dos puntos dificiles, que pue-

den resultarlo también en la préctica. En el caso del
control por parte de los que aportan su contribucién a
la cultura ocurre que de ningin modo la sociedad puede
ser ‘mejor servida que dandoles libertad y los medios
necesarios para trabajar. En el caso del control por par-
te de los grupos financieros que no aportan culturalmen-
‘te nada, o por partidos politicos o administrativos, no
hay duda de que resulta nefasto. Pero, ¢no habra, puede
no haber ningin tipo de control, bien mediante la asig-
nacién de dinero a este trabajo en lugar de aquél, o me-
diante medidas que todo el mundo cree necesarias para
proteger los intereses publicos? - :
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Para reducir el peligro citado en primer lugar, una
cultura democritica tendria que repartir un niimero con-
siderable de recursos. Tendria en todo caso que resistir
a cualquier tendencia a limitar el trabajo a sus propios
canales, por mas idéneos que fuesen, Si, incluso en el
sistema ma4s ilustrado, un individuo o un grupo de in-
dividuos no encuentran apoyo, es evidente que nada les
impedira trabajar como puedan, y nada impedira que
ofrezcan su trabajo sea como sca: situacién muy pare-
cida a la actual. El aspecto mas dificil de este proble-
ma es el de que una cultura sana depende de su desarro-
llo, y a pesar de ello, en un momendo dado, nuevas for-
mas de trabajo pueden tener muy poco interés, y puede
que el publico cjerza considerable presién para que se
les dé¢ poco o ningin apoyo. ¢Cé6mo puede superarse esto
de un modo democratico? No puede’ darse una respues-
ta sencilla, y la tnica posible es la de que si una carac-
teristica de la cultura democratica es mantener libres
de obstaculos los canales del crecimiento, es un deber
publico darse cuenta de que a los individuos o grupos
que ofrezcan nuevos tipos de obras hay que darles, por
lo menos, una verdadera oportunidad. El problema esta
en no abandonar el combate, en dar a las nuevas obras
tiempo (a menudo largo) para probarse a si mismas.
Cuanto m4s variada sea la organizacién, y méas indepen-
dientes las compaiifas, tantas mdas posibilidades a su fa-
vor tendrén.

La segunda dificultad es ain mas seria. Hemos vis-
to c6mo en ciertos casos puede advertirse claranfente
que existen ciertas cosas que no deberian ofrecerse, por-
que pueden, sin duda alguna, perjudicar al publicoe. ¢No
tendrian que hacerse limitaciones de este tipo? Incluso
si son discutidas y decididas publicamente, y siempre
estan abiertas a cualquier enmienda, ¢no son al fin y al
cabo limitaciones a la libertad? ¢El paternalismo no es
en cierta forma necesario? Desde luego, si es una deci-
sién tomada por la mayoria no es paternalismo. Pero
los que recibiran sus efectos la sentiran como si la fue-
se. Una vez mas, no puede darse a este problema una
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solucién simple. Las conclusiones generales y todos
~ los casos particulares, tienen que ser continuamente dis-
cutidos. Creo que con la presién del aumento de los
beneficios se reducirfa el trabajo de este tipo dificil. Pero
aun en este caso seguiria habiendo, y podria ser que una
decisién mayoritaria perjudicara un trabajo serio. La tni-
ca manera de impedirlo es fomentar las discusiones mas
abiertas, incluyendo las razones mismas del artista, o
las que hablan en su favor. No creo que, cuando se haya
logrado esto, la gente se equivoque al elegir. En todo
caso, el hecho de perder una vez equivale a menudo a
ganar el siguiente, porque discutiendo los problemas se
logra un desarrollo del entendimiento.

Lo mejor parece ser dejar que el artista o el critico
hagan su trabajo, y que la responsabilidad de ello re-
caiga sobre ellos. La curiosa situacién actual, en una
cultura comercial, es que el agente cultural a menudo
no es ni libre ni responsable: no hace lo que espont4nea-
mente habria hecho, ni puede responder publicamente
a las criticas por lo que realmente ha hecho. El equili-
brio inherente a la democracia exige la creacién de es-
tas dos nuevas condiciones: la libertad de hacer y la de
responder, como un proceso activo entre muchos indi-
viduos.

RESUMEN

Los cuatro sistemas estudiados, el autoritario, el pa-
ternalista, el comercial y el democritico, permanecen
todos ellos en cierto modo activos, y son practicados o
experimentados de modo locat en la Gran Bretaiia. Exis-
ten vestigios de autoritarismo en ciertos tipos de censu-
ra; en este mismo campo, pero de una manera atin li-
mitada, se han realizado los primeros pasos en la pues-
ta en practica de un sistema democréatico. Pero alli don-
de hay las mayores polémicas, durante los ultimos afios,
es entre los sistemas paternalista y comercial, y todo pa-
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rece indicar que este Gltimo es el que ha ganado, Bs im-
portante, en esta situacién, que no limitemos este deba-
te al contraste entre los sistemas «libres y «controlados,
sino que abarquemos todo el campo de discusién, y que
examinemos detalladamente las posibilidades que contie-
ne y las comparemos entre sf.
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V. Posibilidades

¢Qué puede hacerse? ¢Habrfa que hacer algo? Tene-
mos que responder nosotros mismos a estas preguntas,
pero, en realidad, si alguno de nosotros decide no hacer
nada, esto no quiere decir que semejante situacién per-
manezca tal como estd. Ningiin otro proceso social, en
la Gran Bretafia contemporanea, es mas dinidmico que
esta difusi6én de las comunicaciones. Esto quiere decir
que en todo caso se produciran otros cambios, algunos
de ellos muy rapidos y de profundas repercusiones. To-
do puede parecer demasiado complicado o poderoso pa-
ra ser tratado. Ahora bien, puede parecer, por el con-
trario, que marcha bastante bien, y que los defectos
existentes son tan insolubles que cualquier intento de
ponerles remedio podria ser peor que el mal. En todo
caso, todos los posibles caminos que puede seguir la ac-
ci6n tienen diferentes razones: la inaccién en este cam-
po estd separada de la accién en el ambito global de la
sociedad, donde existen profundas e importantes discre-
pancias. Si actuamos, o lo intentamos, tenemos que de-
clarar nuestras razones y motivos.

Enuncié mi propia postura en The Long Revolution.
Considero esta revolucién cultural como formando par-
te del gran proceso de la emancipacién humana, que
puede compararse en importancia con la revolucién cul-
tural y la lucha por la democracia. Deseo que contimie
este proceso, y no quiero de ningiin modo volver atras,
o intentarlo, a un estadio anterior de la historia. Creo
también que no debemos ver ninguna parte de este gran-
proceso de transformacién como separada de las demas,
o como un fin en si misma, porque, si no, incurrimos en
contradicciones de un tipo muy peligroso: ponemos obs-
taculos culturales a la democracia, o levantamos los va-
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lores culturales y democraticos contra la revolucién in-
dustrial. Los valores esenciales, segin mi parecer, son
comunes al proceso global, y son: que los hombres de-
sarrollen su capacidad y poder de dirigir sus propias vi-
das, creando instituciones democraticas, aportando nue-
vas fuentes de energfa al trabajo humano y extendiendo
la expresién y el intercambio de la experiencia, base del
entendimiento.

Otras sociedades buscar4n lograr estos objetivos de
diferentes maneras. En Gran Bretafia, empezamos con
una tradicién que, en el mejor de los casos, se encuen-
tra firmemente unida a este tipo de progreso. El obje-
tivo de muchos hombres, y durante muchas generacio-
nes, ha sido el de crear una democracia activa y cultu-
ralmente educada. Sélo podemos conseguir esto dentro
del marco de una sociedad industrial avanzada, y la co-
munidad que estamos edificando es y tiene que ser de
un tipo totalmente nuevo, donde los nuevos tipos de co-
municacién —no sélo radio, televisién y libros baratos,
sino también mayor movilidad y mayores oportunidades
de viajar— no sélo tengan que tenerse en cuenta, sino
que se facilite su aparicién. El crecimiento de una or
ganizacién y comunicacién en gran escala es un logro
humano de importancia capital, que supera con mucho
las dificultades y confusiones reales que ha traido con-
sigo, y tal extensién necesita ir mucho mas lejos todavia,
hacia la comunidad planetaria. Cualquier accién que em-
prendamos, tendr4, pues, que estar en la misma linea
de estos objetivos. Y comprenderemos todo el proceso
mucho mejor si lo consideramos como formando parte
de un largo y ahora casi universal movimiento histéri-
co, dentro del.cual, incluso en una sociedad avanzada co-
mo Gran Bretafia, estamos atin en un estadio relativa-
mente primitivo.

La urgencia de la transformacién crea mucha confu-
sién. A menudo se ha declarado que sélo podemos en-
frentarnos con ella dando incluso una mayor importan-
cia a la responsabilidad personal. Esto es cierto, siem-
pre que se admxta que la responsabilidad, en su verda-
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dero sentido, est4 en todo caso en continua transforma- -
cién. Naturalmente, en parte el sentido de la responsa-
bilidad es la capacidad de advertir y responder a nue-
vas situaciones. Sin embargo, a menudo se indica, al
poner de relieve la responsabilidad personal, que no ten- -
drfamos que hacer nada en el sentido de la transforma-
cién publica, porque es relativamente superficial, mien-
tras que si sélo los padres fuesen responsables («que
empleen la libertad del bastén de mando») entonces se
lograria una auténtica fuerza. Esta es una dramética sub-
estimacién de la situacién cuando se presenta de un mo-
do sincero, y una simple evasién de la responsabilidad
cuando se presenta de una forma ordinaria. La eleccién
personal es real y necesaria, pero precisamente por es-
to no podemos escoger por los demss. Ni siquiera los
padres pueden, y segtin mi punto de vista no deberfan
de ningiin modo, escoger por sus hijos. El peso de la
responsabilidad de una sabia eleccién tiene que repar-
tirse entre todos. Si queremos hacer el mejor uso de
las nuevas y auténticas oportunidades que la extensién
de la cultura proporciona, y si queremos evitar y co-
rregir los errores que en realidad se cometen, la respon-
sabilidad personal tiene que convertirse en responsabi-
lidad general, que es algo absolutamente distinto.

¢{Qué formas puede tomar esta responsabilidad pu-
blica? Primero, en el marco de la educacién, podemos
buscar nuevas formas de desarrollar la capacidad de
respuesta y eleccién personales. Segundo, respecto a la
reforma de las instituciones y de la legislacién, podemos
estar seguros de que nuestra organizacién cultural es;
realmente, responsable ante la sociedad de la cual es
una parte tan importante. Tercero, en el campo de la
nueva construccién social, podemos proponer e intentar
convencer acerca de la necesidad de cambios radicales
de las instituciones, para ajustarlas a las necesidades
de una sociedad en desarrollo constante.

Vamos a proponer algunas posibles realizaciones en
cada uno de estos tres campos. Todas necesitan un amplio
debate, y est4n abiertas a toda discusién. :
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- SOBRE LA EDUCACION -

En cierta manera, ya ensefiamos a comunicar nues-
_tros pensamientos y también ensefiamos a practicar y
apreciar un poco las artes. Una cierta parte del trabajo
Gue se hace es bueno, pero una gran parte est4 limitado
por suposiciones derivadas de ideas pasadas de moda

acerca de la cultura y la sociedad, algunas de éstas in-
cluso nocivas.

Lav enserianza del habla

En la base de la mayor parte de lo que constituye
nuestro pensamiento cultural estd nuestra experien-
cia real del habla. En Gran Bretaiia, el problema de
hablar correctamente aparece profundamente confuso,
y es una fuente importante de muchas divisiones de
nuestra cultura. Resulta inevitable, en la sociedad mo-
derna, que las formas idiomaticas regionales se acer-
quen més y mis unas a otras, y que muchas formas
localistas desaparezcan. Pero éste serfa un proceso natu-
ral, del mismo modo que las personas se desplazan,
viajan y se encuentran més libremente, y escuchan di-
ferentes locutores en las peliculas, en la televisién o
por la radio. El error consiste en creer que ya exis-
te una forma «correcta» del habla inglesa moderna,
que puede servir de: criterio para condenar todas las
demis. En realidad, el «inglés escolar», en la forma en
que muchos han intentado establecerlo, no puede, aho-
ra, convertirse en una forma del lenguaje comtin en la
totalidad del pais, tanto a causa de las diferencias so-.

- ciales relacionadas actualmente con su uso, como a cau-
sa de la poderosa influencia de las formas idiomadticas
americanas. Sin embargo, estan apareciendo y difun-
diéndose muchas formas correctas.de localismos. Las
barreras impuestas por el dialecto se reducen, en es-
tas formas, sin tener que recurrir a la artificiosidad de
imitar una forma que ha desaparecido del lenguaje co-
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mente de la gente Esta es la senda del crecimiento de
una lengua. No obstante, en la lengua escolar, se con-
tinda admitiendo que existe una forma «correcta» para
todo el pafs. Miles de nosotros tenemos que prestar aten-
cién a nuestro lenguaje corriente para corregir lo que de
antemano conocemos por incorrecto. Esto suscita tales
tensiones, tales sensaciones de vergiienza y resentimien-
to, que no tiene que sorprendernos no poder discutir la
cultura britanica sin crear al mismo tiempo tensiones y
prejuicios derivados de esta situacién. Si sentimos la
educacién gramatical como un aspecto de nuestra in-
ferioridad social, creamos inmediatamente una divisién
cultural bdsica, casi del mismo nivel que los intensos
sentimientos de autoestimacién, amor familiar y fideli-
dad local. Esto no quiere decir que deba pararse la en-
sefianza escolar de la lengua, sino que estaremos lejos
de alcanzar una cultura comtn britdnica a menos que
hagamos de ella un proceso social auténtico —prestan-
do atencién a nosotros y a los demis sin una idea precon-
cebida de la correccién de la expresién—, més bien que
el proceso de imitar una clase social muy lejana para
Ia mayoria de nosotros, dejandonos al final encallados en
el problema de las «dos lenguas». Nada urge mas que
desembarazarnos de esta arbitraria relacién entre la
perfeccién general y los hébitos de un limitado grupo
social. Esto no sélo porque es mas rico, sino también
porque si se asocia la idea de calidad con la de clase,
se descubre que la gente rechaza a ambas a medida que
rehisa sentirse inferior por unas razones sociales arbl-
trarias.

La ensefianza de la lengua escrita

De nuevo nos enfrentamos con el problema de la ne-
cesidad de un tipo de ensefianza limitado por viejas
ideas. Esto no quiere decir solamente que a muchos de
nosotros se nos ensefie a escribir segin estilos caidos en
desuso, sino que también las formas que con frecuencia
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nos son ensefiadas 'no tienen nada que ver con la escn-
tura que realmente necesitamos practicar.

~ Cuando hablamos, a menudo nos vemos limitados al
debate formal o a las alocuciones ocasionales de corta
- duracién, aunque, como se nos habia ensefiado, ni uno
ni otro desempefian un importante papel en la vida so-
cial. Por tanto, tenemos que emplear formas tales como
el debate asambleistico, el informe verbal o el pedir
cuentas detalladamente durante un discurso. Del mis-
mo modo, cuando escribimos tenemos que practicar no
s6lo el ensayo, sino también el informe escrito, el me-
morandum y las actas. Una de las pocas formas apli-
cadas que tenemos es la carta comercial (tal vez no tan
horrible como antes, pero todavia, por regla general,
bastante mala). Seria conveniente tener alguna practica
en redactar todo tipo de correspondencia —tanto en la
carta de protesta enviada al periédico local como en
las notas agradeciendo algin «amable favor». También
podria utilizdrsela en los escritos oficiales, no sélo por-
que muchos resultan innecesariamente dificiles de en-
tender, sino también porque su tono corriente suele ser
de un caricter intimidante y autoritario, asi como el
de la carta comercial tiene por norma evitar compro-
meterse. Creo que seria algo que valdria la pena poder
aprender a escribirnos unos a otros, en asuntos comer-
ciales u oficiales, de un modo compatible con una so-
ciedad demaocritica que se respeta a s{ misma.

La ensefianza de la expresion creadora

La mayor parte de lo mejor que se escribe y se dice
es y deberia ser de tipo creativo. En las escuelas prima-
‘rias, de modo particular, aprendimos el valor de hacer
poemas, escribir cuentos, obras de teatro, dibujar figu-
ras, pintar cuadros, crear modelos, componer musica,
aprender ballet. Algunas de estas actividades son exce-
lentes para todos los criterios. La mayor parte son inte-
resantes. Pero el principal obstaculo con que ahora se
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enfrenta este tipo de ensefianza es el de que se la consi-
dera como una especie de juego. Esto quiere decir que a
una cierta edad puede arrinconarsela y desecharla con las
demas cosas de la infancia.

Desde luego, es un juego en el sentido de que la ma-
yoria de nosotros disfruta haciéndolo. Pero estas acti-
vidades de creacién también son formas de trabajar:
para muchas personas, el trabajo al cual entregan sus
vidas. Sélo el prejuicio de una sociedad muy industrial
limitada y primitiva hace ver estas actividades como una
especie de juego o terapia inofensivos e inttiles. De ellas
se deriva la mayor parte de la auténtica sociedad huma-
na, y tendrian que ocupar un lugar preeminente duran-
te todo el tiempo que dure la ensefianza. Durante los
cambios que ocurren en la pubertad, es de importancia
vital el que se continde la practica de estas actividades,
sin poner por encima de ellas actividades «mds reales»
0 «m4s practicas». De otro modo se produce un innece-
sario deterioro, y todas las artes principales son relega-
das a la esfera del «ocio», con lo que se crea una sepa-
racién inevitable —y mucho mais profunda de lo que
ahora deberia ser— entre el arte y la sociedad, con lo
cual ambas partes sufren sus efectos nocivos: las artes
por cuanto son consideradas marginales y especializa-
das; la sociedad por cuanto se limita a la economfa y
la administracién. Resulta deprimente pensar que una
gran parte de esta divisién se ensefia y aprende activa-
mente ahora en nuestras escuelas, que en la fase prime-
ra demostraron cuin 1mportantes y satisfactorias pue-
den ser las artes para casi todo el mundo.

La ensefianza de las artes contempordneas

El terreno propio de desarrollo de la actividad crea-
dora es la practica y la discusién abiertas de todas las ar-
tes contemporaneas. Aqui la dificultad estriba en la «teo-
ria de Goldsmith», segin la cual la educacién ha alcan-
zado su objetivo cuando nos ha introducido a unos po-
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cos autores clédsicos. Desde luego, ‘tendriamos que cono-
cer todo lo que pudiéramos de nuestro pasado cultural.
Pero si lo aprendemos como un conjunto de «cl4sicoss,
podemos confirmar lo que suele ensefidrsenos: que las
artes estan separadas; en este caso separadas en el tiem-
po. Es significativo ver cuan a menudo, cuando se habla
de cultura, se introduce la noci6én de museo, a menudo
con auténtico resentimiento. :

En literatura, incluir en la educacién obras contem-
poraneas puede tener el buen efecto de desmitificar a los
clasicos y recrearlos como novelas, poemas y obras de
teatro. Esto ocurre en particular cuando los escritores
actuales participan en el proceso educativo, a .todos los
niveles posibles, leyendo y hablando de sus obras. Inclu-
so cuando sé6lo puede obtenerse discos de personas que
leen sus propias obras, la atmoésfera es ya bastante dife-
rente. Del mismo modo, es necesario no limitar la expe-
riencia de la pintura a reproducciones estandar colga-
das en las paredes de las escuelas e institutos. Muchos
artistas se sentirian halagados si se les invitase a las cla-
ses; y la exposicién de pintura ‘o escultura local, o el
edificio realmente disefiado, discutido y construido en
nuestra propia ciudad, es siempre el lugar donde empe-
zar a aprender. Ya, en el campo de la musica, los com-
positores se han mostrado muy satisfechos de difundir,
interpretar y discutir sus obras. Este tipo de contacto
con los artistas y actores creadores es importante, por
encima de todo, a causa del espiritu que comunica. Ade-

- mas, deberiamos tener cuidado al hacer estas invitacio-
nes y buscar artistas y actores de muchos tipos. El ma-
yor peligro, ahora, es la divisién externa (actividad por
los medios de comunicacién, reforzada por la educacion)
entre las artes consideradas serias, académicas y viejas,
y las practicadas como vivas, personales y nuevas. El
hecho de aceptar esta divisién perjudica el trabajo tra-
dicional y hace perder la posibilidad de crear criterios
reales en el nuevo. A este respecto, formas nuevas como

‘el jazz y el cine estdn en el centro del problema. Sin
embargo, por una proyeccién y discusién en una escuela
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de una buena pelicula contemporénea existen cxentos de

conferencias y proyecciones de peliculas de «los clasicos»
—versiones de Dickens y Shakespeare—; esto les da ma-

yor realce y calidad que a las obras nuevas, las cuales, co-

mo obras cinematogréficas, son con frecuencia superiores

a éstas. Asimismo, obras nuevas de calidad, como por

ejemplo el jazz, aparecen confundidas a nuestros ojos con
las de baja calidad, porque nuestras autoridades académi- -
cas creen cumplir con su deber desechandolas como de
calidad inferior, despreciables e incluso peligrosas. La
indignacién y-la confusién que esto engendra nunca han
sido adecuadamente estudiadas. El inico modo de lograr
un movimiento y un conocimiento reales es invitar a que
las personas que poseen unos criterios auténticos, deri-
‘vados de su propio trabajo, intervengan en la educacién
y comuniquen tanto la calidad de sus obras como lo que -
tienen de emocionante.

La ensefianza de las instituciones

A causa de la importancia que en nuestra sociedad
han llegado a tener las instituciones que tienen por obje-
to la comunicacién, deberiamos incluir la ensefianza de
ciertos hechos basicos acerca de las mismas en todo nues-
tro sistema educativo, y un poco de su historia y de su
organizacién social mas comun, asi como algo que sirvie-
se de introducci6én al modo como en realidad operap.”

Los m4s extensos medios de comunicacién imperso-
nal, como la prensa, el cine, la radio y la television, lle-

“gan a la mayoria de personas como algo milagroso. Re-
‘sulta muy dificil, sin tener alguna nocién directa de su
manera real de operar, verlos como los productos de
hombres como nosotros. Me doy cuenta de que hasta que
no vi algunos ejemplos de producciones de radio y tele-
visi6n, y de publicidad, no tuve una idea clara acerca de
estas obras una vez terminadas. Esto signific6 para mi
una pérdida de ingenuidad, pero también en muchos
aspectos representé un mayor respeto hacia tales pro-

143



“ducciones: mas criterio, en el buen sentido, porque po-
seia mas informaci6én. Si hemos de creer que nuestro sis-
tema de comunicacién pertenece a la sociedad, en lugar
_de creer que es lo que «ellos» han montado para noso-
tros, hay que fomentar el conocimiento de cémo fun-
ciona. a
Seguir el proceso real de produccién de un periddico,
una revista, un libro, un debate radiofénico, una come-
dia televisada, una pelicula, un ballet o una épera es ge-
neralmente algo apasionante y siempre educativo. Utili-
zando inteligentemente los recursos actuales se podria
hacer muchb mas en este campo. El unico peligro que
hay que evitar es el muy frecuente de reemplazar esta
tarea por la sofisticada versién «public relations» de to-
das estas actividades, versién que ahora se muestra tan
a menudo. Para que tenga algun valor, este tipo de ense-
fhanza tiene que basarse especialmente en los métodos
de la educacién y no en los de la publicidad, ya que todas
_ nuestras instituciones culturales estan sufriendo los efec-
tos de esta version sofisticada, es decir, no hay que diri-
girse so6lo a las personas en general sino a las que tra-
bajan en la tensién entre la sofisticacion y la realidad.
(Véase el Apéndice A.)

La ensefianza de la critica

Lo primero que se nos ocurre cuando hablamos sobre
la educacién es que tendria que ensefiar a saber criticar
todas nuestras obras culturales. La critica es desde luego
algo esencial, pero por muchas razones hemos hecho a
menudo tan mal uso de ella que se han producido dafios
muy serios. Por ejemplo, es algo totalmente erréneo que
la educacién esté unida a la critica mientras que el mun-
do no culto estd unido a la practica. La practica perso-
nal, la experiencia directa de las artes, la comprensién
de las instituciones, deberian tener prioridad. O, en todo
caso, la critica tendria que desarrollarse como un aspec-
to de cada uno de estos tipos de ensefianza, porque siem-
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pre que esté separada de ellas ser4 ineficaz. Cuando en
sefiamos «los clasicos» no acostumbramos a ser suficien-
temente criticos. Con frecuencia proporcionamos una es-
tipida y débil «apreciacién» que nadie puede creer du--
rante mucho tiempo. Pero luego enseiiando o comentan-
do obras de periodos diferentes, a menudo nos mostra-
mos tan seguros y vehementes que cuesta trabajo creer
qué somos las mismas personas. «Toda esta porqueria
que vemos en los cines y por la televisién» es una apre-
ciacién que con demasiada frecuencia sigue a las rutina-
rias observaciones acerca del encanto de los Essays of
Elias, y no hace ningun bien a nadie.

Nuestro verdadero objetivo tendria que ser el de in-
cluir toda obra cultural dentro del mismo tipo de razo-
namiento: ver la relacién entre Elia y el personaje ma-
nufacturado de la televisién, asi como la diferencia cua-
litativa entre Lord Jim y Capitdn Condor. Tenemos que
aprender a confiar en nuestras verdaderas ideas, y esto
depende de un tipo de sinceridad y flexibilidad que la
mayor parte de la critica académica no puede aportar.
Sélo seria critica auténtica si el proceso por el cual se
emiten los juicios fuese compartido por todos aquellos
de quien se espera que subscriban tales juicios o los
apliquen. Podemos estar seguros de que no se estara de
acuerdo con algunos de ellos. Pero esto no importa, por-
que mientras continda la discusién vamos aprendiendo
qué es la verdadera critica.

Casi todos necesitamos ayuda para ver y juzgar la
gran cantidad de obras que llegan hasta nosotros. En el
campo de la educacién, tenemos que estar preparados

~para considerar tanto las obras de buena calidad como
‘las que no lo son. Antes se creia que una vez se conocen
las de buena calidad pueden distinguirse las de mala
calidad. En realidad esto depende de lo bien que se co-
nozcan las primeras y de que personalmente se sepa por
qué lo son, y cudn cerca estidn las obras de baja calidad,
por lo que respecta a la forma, a todo lo que se ha apren-
dido a analizar. .
Estoy convencido de que menospreciamos el mundo
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dela comunicacién corriente al cual todos nosotros, por
“educacién, pertenecemos y dentro del cual nos movemos.
No obstante, tiene repercusiones cruciales sobre todo el
‘proceso social para el cual se supone que la educacién
deberia prepararnos. Existen muchas formas de abarcar
este mundo comun. Por eJemplo

a) - Efectuar regularmente una lectura comparativa
de los periédicos nacionales mas destacados, poniendo
‘especial atencién en los titulares y comparando detalla-
damente determinados textos.

b) Analizar los comics principales, observando deta-
lladargente algunos tipos de argumentos y dibujos, y es-
tableciendo comparaciones con destacadas historias edi-
tadas en libros y con ensayos sobre temas similares es-
critos por los alumnos. Por ejemplo, las narraciones so-
bre escuelas aparecidas en forma de comic podrian com-
pararse con una o dos de las tradicionales narraciones
de escuela, con historietas actuales como Jim Starling,
y con historietas escolares de «antes y después» creadas
por los alumnos. Como guia para esta tarea podria leer-
‘se y discutirse el ensayo de Orwell sobre Las semanas
de los muchachos, o podnan discutirse las historietas
«rebeldes» de los comics ya comunes en relacién con
Huckleberry Finn.

¢) Organizar discusiones de los anuncios de una de-
terminada mercancia, paralelamente a uno de los articu-
los de «Which?» sobre la misma mercancia. Esta dltima
podria ser luego utilizada y los alumnos podrfan escribir
sus propias opiniones sobre ella.

, d) Organizar debates de historietas escogidas de las
revistas femeninas y juveniles. Después se las podria com-
parar, segin sus valores implicitos, con las respuestas
a los que buscan consejo en estas mismas revistas.’
- e) Desarrollar estudios comparativos de «imagenes
- sociales» de determinados tipos de profesiones. Por ejem-
plo, comparar la versién del «cientifico» o del «profesor»
en los comics, en las historietas de ciencia ficcién y en
los programas de televisién donde aparecen cientificos
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reales Otras profesmnes que’ ofrecen xmportante mate-
rial son las de policia y detective (dominando toda la se-
rie de los comics y revistas hasta las peliculas, obras tea-
trales y documentales de caricter policiaco), médicos y
enfermeras, profesores y artistas. Diversas iméagenes del
criminal también podrian ser comparadas, obtenidas en
una extensa gama de material de las comunicaciones.
También podria tomarse. en consideracién la imagen so-
cial de los sindicalistas, con material obtenido de pelicu-
las, obras de televisién, entrevistas radiofénicas y tele-
visadas, y comparar las noticias periodisticas acerca de
una determinada crisis o huelga.

- f) Comparar mediante iméagenes visuales las clases
de arquitectura y dibujo modernos, los resultados de la
planificacién urbanistica y del desarrollo urbano incon-
trolado, el aspecto de una zona «antes» y «después» de
haber sido desarrollada de nuevo.

g) Organizar regularmente debates en que se com-
paren programas de televisién, por ejemplo, Z Cars'y
Riviera Police, Coronation Street y The Newcomers, Dr.
Finlay's Casebook y Emergency Ward Ten.

h) Repetir sesiones de programas tales como Juke
Box Jury, tanto para encontrar maneras de discutir criti-
camente discos de musica popular (esto es mucho més
posible de lo que las actitudes culturales corrientes per-
miten creer), y compararlos con los valores del debate
por televisién, por ejemplo, dando por norma el decir si
el disco seri un éxito, separandolo de si éste parece ser
o es de calidad, y empleando, como términos pseudo-
criticos, adjetivos tales como «comercials.

i) Redactar las opiniones acerca de una pelicula co-
rriente, y luego compararlas con las criticas publicadas,
con el material publicitario y con grabaciones de deba-
tes radiofénicos. :

He desarrollado tareas de este tipo con grupos de per-
sonas adultas y con j6venes, todos ellos de la clase traba-
jadora. Me sorprendié mucho el modo como, una vez
empezado el trabajo, surgian ideas de nuevos -tipos de
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investigaciones en este campo, por parte de los grupos,
en particular de los jévenes. Todo programa educativo de
este tipo tendria que ser lo suficientemente flexible como
para permitir el desarrollo de estas nuevas ideas.

. Tenemos que llamar la atencién sobre dos puntos de
carécter general. Primero, no puede pedirse a los profe-
sores que hagan este trabajo a menudo dificil sin habér-
seles ensefiado de antemano. La ensefianza de todo lo
concerniente a la comunicacién es ahora lo bastante im-
portante como para convertirse en una parte normal de
Ia ensefianza escolar. Existe ya una gran cantidad de
material y conocimientos précticos en disposicién de ser
utilizados para este fin, pero todo ello necesita ser orde-
nado en relacién a ser ensefiado. Para esto se requieren
ante todo dos tipos de organismos: un Centro de comu-
nicaciones con un personal capaz de catalogar el material
existente, y recoger y preparar material nuevo, en par-
ticular en los costosos campos visuales; y un Instituto
de Investigaciones sobre los Medios de Comunicacién,
a nivel de Universidad, que emprendiese en este campo
-investigaciones y analisis a gran escala (el Centro para
Estudios Culturales Contemporineos de Birmingham es
un excelente ejemplo de lo que podria ser un Instituto
~ de este tipo). Una vez creados estos organismos, serfa
facil poner en contacto a las personas capacitadas para
ensefiar estas materias con institutos especializados en
las mismas. Mientras tanto, las autoridades locales en-
cargadas de la educacién deben dar todo tipo de facili-
dades a los profesores dispuestos a ejecutar este traba-
jo y proporcionarles la ayuda necesaria durante los pri-
meros tiempos; es reconfortante ver que muchas perso-
nas estidn deseosas de dedicarse a esto.

Segundo, no hay duda de que el hecho de aiiadir este
trabajo al programa existente de ensefianza plantea mu-
chos problemas de tiempo. Pero hemos de preguntarnos,
ante la importancia de las modernas comunicaciones en
nuestra sociedad y de su relacién a veces indirecta con
la educacién misma, no si hemos de dedicarles tiempo,
sino si podemos no dedicérselo. Esta tarca puede reali-
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zarse en todos los estadios de la educacién, pero puede
ser particularmente importante durante la adolescencia:
en especial en los afios en que termina la ensefianza obli-
gatoria, porque es entonces cuando aparece con méis
fuerza el conflicto entre los valores de la-escuela y los
del mundo de las personas adultas. Sin embargo, no hay
por qué confinar esta tarea a las escuelas. Deberfa cons-
tituir una parte central de los nuevos cursos de artes
y humanidades en los estudios técnicos, y de los cursos
de aprendizajes técnicos. Tendrfa que formar parte prin-
cipal de la educacién libre para jévenes y pasar a ser un
tema normal —cada dfa m4s difundido— en la educacién
de las personas adultas. Deberiamos también tener pre-
sente que gran parte de esta tarea puede realizarse a tra-
vés "de los "amplios servicios mismos de comunicacio-
nes: en los programas de caricter general y como parte
de los programas de caricter educativo, actualmente en
franca expansién. Esto es especialmente importante, no
s6lo porque a menudo puede hacerse perfectamente
empleando servicios tales como la radio y la televisién
(aunque partes de la tarea requerirdn siémpre la pequefia -
clase), sino también porque comprendemos equivocada-
mente el problema si ponemos la educacién contra los
principales sistemas de comunicacién. En éstos existen
algunas cosas dignas de ser criticadas, pero también mu-
chas otras dignas de ser aplaudidas. Muchos artistas y
criticos se muestran ansiosos de llevar a cabo esta tarea,
como actividad educativa sin m4s y porque saben cuénto
dependen sus oportunidades de crear obras de calidad
del desarrollo de un piiblico informado, critico y sin pre-
-juicios. En el presente y decisivo estadio de expansién,
es de vital importancia el que las personas con mayor
responsabilidad en el mundo de las comunicaciones tra-
bajen lo m4s estrechamente posible con los servicios edu-
cativos, y que los profesores y los que dirigen el mundo
de la educacién (los cuales con frecuencia manifiestan al-
gunos prejuicios para con las formas méas nuevas de co-
municacién, a menudo por razones correctas, si bien par-
ciales) hagan un esfuerzo para colaborar entre si.
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LA REFORMA DE LAS INSTITUCIONES

 No puede asignarse todo el trabajo a la educacién y a
los artistas y criticos més responsables. Incluso si no
' estamos preparados todavia para efectuar reformas fun-
damentales en las instituciones de la comunicacién, es
posible realizar muchas mejoras dentro del marco so-
cial existente. Casi todo el mundo estarfa de acuerdo con
nosotros en desear instituciones que fuesen a la vez libres
y responsables. Resulta siempre dificil mantener el equi-
librio entre la libertad y la responsabilidad, pero en mu-
chas otras partes de nuestra vida social, y ya en una con-
siderable proporcién, nos hemos puesto de acuerdo en
las medidas para asegurar este equilibrio. Las posibles
medidas que ahora proponemos al lector se encuentran
- dentro de esta tendencia.

Un modo muy claro de matener este equilibrio con-
siste en asegurarse de que el mayor mimero de personas
sean libres de replicar y criticar. La responsabilidad es
no sélo algo que exigimos de l6s dem4s, sino también algo
que ponemos en prictica nosotros mismos, mediante el
derecho de réplica, el de criticar y comparar, y el de re-
partir las alternativas. Todos estos derechos existen en
nuestra sociedad, de un modo: general. Sin embargo, mu-
chas instituciones del mundo de la comunicacién son tan
poderosas y de proporciones tan amplias que pueden con-
vertirse, a su manera, en imperios distintos. Los indi-
viduos y las organizaciones pueden criticarlas libremente,
pero sus criticas pueden ser fAcilmente aisladas y dese-
chadas como no representativas o incluso irresponsables
(en realidad, por falta de informacién, a veces resultan
irresponsables en el sentido de que son equivocadas).
El problema est4 en si podemos encontrar maneras
de asegurar un comentario y una critica responsables
y libres, y de distribuir la tarea en sus reales propor-
ciones.
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La prensa

El Informe de la Comisién Real sobre la prensa du-
rante los afios 1947-1949 recomendaba la creacién de
un Consejo de la Prensa, «para estudiar en qué direc-
cién se desarrolla [la prensal y para impulsar cons-
cientemente las tendencias que favorecen el sentido de
Ia integridad y responsabilidad para con el ptiblico». En
él se proponfa un mfnimo de veinticinco miembros, de’
los cuales cinco, incluvendo el presidente vitalicio, no
podrian ser profesionales de la prensa; ocho, represen-
tantes de propietarios de cadenas informativas; cuatro,
directores de periédicos, y los ocho restantes, periodis-
tas. Dos de cada quince miembros de la Comisién pusie-
ron reparos a este esquema sobre la base de que no ten-.
drfa que incluir a personas no profesionales en el mundo
del periodismo. Cuando por fin se creé el Conseio de la
Prensa, prevaleci6 esta opinién, y se fijé6 el mimero de
miembros en veinticinco, de los cuales qumce eran re-
dactores (ocho elegidos por las organizaciones de los di-
rectores de periédicos y siete elegidos a su vez por las -
organizaciones de periodistas) y diez administradores .
(elegidos por las organizaciones de los propietarios de los
periédicos). En 1963, después de haberse reunido una
nueva Comisién Real, se reorganizé el Conseio, que in-
cluyé un 20 por ciento de miembros no profesionales en
el mundo de la prensa y un presidente independiente.
Este Conseio se retine cada trimestre, a puerta cerrada,
pero su Comité de Asuntos Generales se retine por lo me-
nos una vez al mes. Este Consejo edita comunicados de
caricter especial y un informe anual. Todo el mundo
puede dirigir al Consejo sus queias contra un periédico,
pero éste no tiene por qué considerar las quejas contra
algtin periédico hechas por personas que no estén direc-
tamente relacionadas con el mundo de la prensa, aunque
en la practica lo haya hecho. Es el director del periédico
quien recibe primero la queja, y a veces no pasa de este
estadio. En otro caso, el Consejo la toma en considera-
cién, primero a través del Comité de Asuntos Gene-
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rales. Este convoca a los testigos, si bien no puede obli-
- garlos a comparecer, y publica informes y resolucio-
nes, aunque no tiene poder para imponerlas. Algunos di-
rectores de periédicos han cumplido con ellas, otros no.
Dentro del marco existente, el Consejo de la Prensa
ha realizado una meritoria labor, mediante estudios e in-
formes sobre quejas, y nos ha recordado oportunamente
que no toda queja contra la prensa est4 justificada o in-
cluso que sea correcta. Sin embargo, en muchos campos
se encuentra casi absolutamente desprovista de poder
e incluso de influencia (como en el caso de poder cerrar
un periédico o una revista, que es una de las amenazas
corrientes mas serias a la prensa libre); incluso en su
campo especifico de las quejas, puede ponerse en entre-
dicho su autoridad, debido a los elementos que lo com-
ponen. Se ha dado el caso (Muggeridge, V informe, pégi-
nas 27-28) de que un director de un periédico elevase una
queja contra un miembro del Consejo que lo sometia a
estudio. Para tales casos, no existe ninguna regla de cémo
proceder.
En 1961, declaré que se habfan de poner en estudio,
con la méxima urgencia, tres reformas:

a) Que toda resolucién mayoritaria acerca de la com-
posicién del Consejo de la Prensa sea adoptada, asegu-
rando de este modo la inclusién de representantes no pro-
fesionales y de un presidente independiente. La teoria
de la Comisién Real segiin la cual esto aumentaria la
- autoridad del Consejo y alentaria la confianza pablica en
éste, parece todavia incontestable. El grado de una repre-
sentacién directa del mundo de la prensa continuarfa
siendo tal que estaria fuera de discusién el que la prensa
fuese controlada por algiin organismo externo. Sin em-
bargo, los legitimos intereses del resto de la sociedad
podrian de este modo expresarse independientemente.

b) Que si bien es algo evidentemente injusto que un
Consejo de este tipo pueda tener una autoridad sobre
los directores de los periédicos, es muy poco satisfacto-
ria la situacién actual, en que incluso cuando se ha lle-
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gado a demostrar en el Consejo la mala informacién de
algin acontecimiento, nada obliga a los directores de los
periédicos inculpados a corregir el error. No puede de-
fenderse seriamente la teorfa de que el hecho de obligar
a corregir una mala informacién publicamente demostra-
da representarfa una amenaza a la libertad de la pren-
sa, y est4 claro que, en defensa del interés piiblico, ten-
drfan que corregirse tales errores. La posicién legal es
dificil, pero el Consejo podria invitar piiblicamente a to-
dos los directores y propietarios de los periédicos a so-
meterse a este requisito minimo, y podria publicar las
razones de los que se suscriben a él y las de los que lo
rechazan. .

¢) Que, puesto que la mayor amenaza a la libertad
de la prensa reside ahora en el hecho de que se pueden
cerrar periédicos y revistas sin previo aviso, a veces
dando sélo unas horas de tiempo, deberia decretarse que
todo proyecto de clausura fuese notificado al Consejo
de la Prensa, el cual tendria el deber de examinar todos
los datos relativos a este hecho, atendiendo a las declara-
ciones de todas las personas relacionadas con la clausura
(en particular aquellas cuyo mantenimiento se vea direc-
tamente afectado), y de publicar sus resoluciones. En este
caso resultan evidentes las dificultades con que se tro-
pieza, pero resulta todavia m4s dificil tomar en serio a
los que dicen que consideran la libertad de publicacién,
pero que reclaman el derecho de permanecer exentos de
toda oportuna investigacién ptblica en los casos en que
tal libertad se ve de repente negada.

Desde 1961, se ha alcanzado un notable grado de pro-
greso en estos campos. El nuevo Consejo, bajo la presi-
dencia de lord Devlin, es un organismo con mayor auto-
ridad, y muchos de sus detallados informes son valiosos.
Este Consejo ha declarado que ahora el publico tiene un
conocimiento mucho mayor de él, como un lugar donde
acudir en caso de queja. Es posible que, con esta cre-
ciente autoridad en sus manos, el Consejo no tenga ‘por
qué seguir los procedimientos sugeridos en la segunda -
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Propuesta, pero seri necesario mantener los ojos bien
abiertos en esta importante cuestién. Bl campo de las

‘modificaciones de la propiedad, y los problemas del con-

trol concentrado en un organismo, continuaran siendo di-
ficiles. La Comisién del afio 1962 recomendé la creacién
de una Corte en donde se reuniera la prensa, pero el Acta

'sobre Monopolios y Fusiones (1965) sefialaba que los pro-

blemas relativos a la propiedad y monopolio de los pe-

- riédicos tendrfan que remitirse a un apartado especial

de la Comisién de los Monopolios, y que ésta, mas que

. una corte de justicia, deberia ser el organismo que los

examinase. El Consejo de la Prensa de reciente constitu-
cién se propone informar publicamente de los cambios

' que se den en el campo de la propiedad y del control.
- Si lo que nos proponemos es arreglar y no cambiar una

institucién tan importante como la prensa, es probable
que estas lfneas de desarrollo sean las correctas: la pu-
blicidad y el mecanismo de la investigacién pdblica son

- elementos importantes en un terreno tan publico. Sin

embargo, las presiones econémicas son tan poderosas
que existe una tendencia a relegar esta materia al nivel
de informe y del azar. Cambios m4s substanciales se con-

“vertirdn en ineludibles, principalmente en el marco de

Ias lineas discutidas en la altima seccién.
Mientras tanto, vale la pena plantear una cuestién
crucial, en la cual la politica del Gobierno ya ejerce una

- influencia directa. La cantidad de dinero gastada en pu-

. blicidad por los departamentos y las empresas piblicas

del Gobierno es ya un factor importante en los ingresos
de la prensa. Una parte de esta publicidad es en sf obie-

~ table (por ejemplo, las campafias de reclutamiento mili-
_tar, con su sorprendente imaginerfa de la aventura, y las

campafias de competencia comercial entre Ia utilizacién
de combustible o energia eléctrica, desprovistas de sen-

‘ tido social o econémico). De momento, la distribucién
| de esta publicidad, pagada por los fondos publicos, sigue
I'los esquemas comerciales normales, y un periédico como
- el «Workers», por ejemplo, se ha lamentado de haber sido
- excluido de ella. En el siglo xvi1 y principios del x1x, la
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publicidad gubernamental fue empleada de un modo se-
lectivo, por razones politicas. Hoy en dfa, el esquema se- ‘
guido en la seleccién es evidentemente comercial, aun-
que, dada la actual estructura social de la prensa, no
est4 desprovista de efectos polfticos. Creo que ha llegado
el momento de realizar una investigacién publica en todo
el 4mbito de la publicidad del Gobierno y de las autori-
dades publicas, y serfa til plantear en esta investiga- -
cién el problema del papel que desempefian estos fon-
dos publicos en la actual estructura econémica de la
prensa. Un Gobierno reformista podria muy bien consi-
derar si esta suma de dinero piblico deberia, como asun-
to de politica social, ser empleada de tal manera que fre-
nase el actual desarrollo alarmante de la propiedad y el
control concentrados de la prensa. Todo esto considera-
do globalmente es evidentemente discutible, pero el de-
bate tendrfa que tener lugar ahora, y en publico.

Libros y revistas

Por primera vez en Gran Bretafia empezamos a dis-
poner de toda una serie real de libros baratos de bue-
na calidad. Esto puede ser uno de los acontecimien-
tos mas importantes ocurridos hasta este momento en
nuestra historia cultural: el hecho de que los libros
de un tipo que anteriormente sélo habrian llegado a
manos de un publico muy reducido se pueden distri-
buir facilmente y con un coste minimo y, desde luego,
llegar a un nimero de personas mucho mayor. Todas
nuestras ideas acerca de una «inmensa minorifa de lec-
tores serios» tendran que ser, en la practica, revisadas.

Sin embargo, el aumento del nimero de libros de bol-
sillo y de los libros baratos de caracter educativo de todo
tipo crea nuevos problemas. Una nueva clase de propie-
tarios est4 apareciendo en el mundo de las publicaciones,
atraido por las nuevas posibilidades de acrecentar sus
beneficios. Las proporciones del capital empleado en este
negocio estin incrementindose, y de ello resultan conti-
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~nuas fusiones de empresas editoriales, y la desaparicién
de muchas de ellas que mantenfan una cierta indepen-
dencia. Ya muchos de los nombres de editoriales aparen-
temente independientes, impresos en las sobrecubiertas
“de los libros, no son m4s que los nombres comerciales de
diferentes partes de organizaciones editoras mayores.
Este poderoso movimiento hacia la concentracién de la
propiedad constituye una severa amenaza a la libertad y
diversidad de escribir. No s6lo se trata de que unas cuan-
tas personas deciden lo que se deberfa publicar, sino tam-
bién de que, para salir victorioso en un mercado cada
vez mas competitivo, se busca con mayor interés alcan-
zar una venta razonablemente previsible y répida. Las

" mejores casas editoras est4n bajo una constante presién
por la competencia de las peores, y consiguen una ayuda
muy débil por parte del publico.

Es necesario mantener un elevado mimero de edito-
riales independientes, y ahora es el momento critico.
Ante todo, necesitamos un Consejo del mundo del libro,
que represente a los ‘editores, los libreros y los escrito-
res. Este Consejo deberia recoger y publicar los datos
existentes, y dar cuenta de todas las modificaciones im-
portantes. También deberia supervisar las normas se-
guidas en la distribucién, que constituyen el niicleo de
Ia cuestién.

Muchos pueblos de Gran Bretafia se encuentran sin
una libreria independiente adecuada. La distribucién de
los libros y las revistas, fuera de unos cuantos centros
afortunados, est4 en manos de poderosas cadenas de
tiendas. Estas cadenas aplican a los libros y las revistas
simples criterios de cantidad. Por debajo de una deter-
minada cifra de ventas, se desinteresan y no proporcio-
nan ningin material para la venta. (Asimismo declaran
‘que no aceptan poner a la venta ciertas publicaciones,
por razones «morales». No es que esto resulte muy evi-
dente cuando se echa una ojeada a los mostradores.) De
este modo el libro o revista de éxito seri facil de encon-
trar, pero aquel que se podria comprar, si estuviese dis-

" ponible en los mismos términos de igualdad, en muchos
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casos ni tan sélo estara ahi. Incluso en el caso de los
libros de bolsillo, donde existe una distribucién bastan«
te buena de toda la serie, aparece cada vez con mds
fuerza una tendencia hacia el libro que se vendera rapi-
damente, de modo que no se plantee el problema de su
almacenamiento. Si se deja que esta situacién continte
asi y se desarrolle, se perderan las oportunidades reales
de que salgan a la venta los libros baratos.

Una importante parte de toda obra nueva, de litera-
tura y ensayo, aparece primero en las revistas indepen-
dientes o «pequefias revistas». Actualmente existe una
rica gama de tales revistas, de todo tipo, pero no tiene
mucha suerte con las cadenas distribuidoras. Nosotros
simplemente desconociamos, hasta que hemos intentado
conocerlo, qué publico podria realmente encontrar es-
tas revistas. Y los que tienen la palabra a la hora de de-
cidir si podemos intentar esto o no, son los propietarios
de las cadenas distribuidoras.

Es necesario un Consejo del mundo del libro simple-
mente para publicar y supervisar los hechos. Pero me
gustaria verlo extendiendo sus actividades. Deberia te-
ner poder, y conceder el capital necesario, para abrir li-
brerias en los centenares de sitios donde ahora sélo
existen las de las cadenas de distribucién. El Consejo
deberia conocer, como deberia hacerlo cualquier perso-
na que lee libros y revistas, la diferencia entre una ver-
dadera libreria y la vulgar sucursal de cadena distribui-
dora. Si se descubriese una determinada comunidad de
un nimero respetable de personas sin una verdadera li-
breria, podria en tal caso abrir la suya o ayudar a la bi-
blioteca publica a establecer una libreria en calidad de
auxiliar de su servicio de préstamo, ampliacién que el
desarrollo del nimero de lectores hace que se convierta
en medida razonable. Las cadenas distribuidoras se opon-
dran sin duda a ello, y podria ser incluso que, en el trans-
curso de este proceso, reformasen sus propias politicas.
Pero si valoramos la libre disponibilidad de los libros y
las revistas, no debemos temer este tipo de oposicién.
La alternativa, bajo las presiones econémicas actuales,
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es un sistema cada vez mias ngldo y mecénico, bajo el;
_cual extensas organizaciones editoriales proveeran cier-
tos materiales de venta répida a extensas organizaciones
distribuidoras, limitando con ello todo tipo de obra m¥
noritaria a limitados canales independientes, No sé c6mo
cualquier persona que considere los libros como algo mas
que simples mercancias puede permanecer silenciosa o
con los brazos cruzados ante este tipo de desarrollo. Pero
no es solamente cuestién de mostrarse en contra. Nece-
sitamos una organizacién alternativa, positiva, para unir
a los muchos editores, libreros y escritores que ya se dan
cuenta de los peligros, y que ven las posibilidades de la
actual expansién si no se impiden los abusos. Un Consejo
del mundo del libro, con una generosa ayuda proceden-
te de los fondos publicos como parte de nuestro esfuer-
zo-educativo, es nuestra mas urgente necesidad.

La publicidad comercial

Los ultimos afios han visto acrecentarse el interés ge-
neral por los supuestos abusos en el campo de la publi-
cidad comercial. En el pasado, se habian establecido cier-
tas medidas proteccionistas, principalmente en relacién
con la publicidad de «remedios» para determinadas en-
fermedades de caracter grave. No obstante, continia
existiendo una importante cantidad de inquietud pibli-
ca, y todavia prosigue, aunque debilitada, una controver-
sia entre los partidarios de la publicidad comercial y sus
criterios, sobre los hechos y los valores en cuestién.
Por mi parte soy partidario de que se realice una
investigacién publica de la moderna publicidad comer-
cial (organizada por el Comité de Investigacién de la
Publicidad). Adem4s de llamar la atencién ante ciertos
hechos conocidos (para reafirmarlos o ponerse en guar-
dia, seglin el caso), esta investigacién deberia consi«
derar el establecimiento de un Consejo de la Publicidad,
parecido al Consejo de la Prensa previsto por la ma-
yoria de la Comisién Real. La existencia de semejan-
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te orgamsmo setfa un auténtico pmgreso “se le po
drfan dirigir quejas especificas, que a su vez serian co-
rrectamente examinadas por éste, y podrfa ademas fa-
cilitar la publicacién de informes completos y.de apa-
ricién regular. Aparte de examinar temas especificos,
este Consejo podria impulsar la investigacién particular
en alguna de las cuestiones de examen mas complejo,
como, por ejemplo, sobre los efectos de ciertos tipos de
publicidad, y sobre el dificil problema de la relacién
entre los principales sistemas de comunicacién y los in-
gresos procedentes de la publicidad comercial, de la cual
muchos de ellos dependen ahora (poniendo especial aten-
cién al modo cémo se distribuye actualmente el capital
empleado en la publicidad). Puede que se diga que es
mejor dejar todo esto en manos de los profesionales.
Pero una parte importante de la opinién publica no esta
dispuesta a admitir esto, dada la importancia de los te-
mas implicados. Ciertamente ya es tiempo de que se re-
conozca la opinién publica general en este asunto.
Durante la redaccién de este libro, estamos esperan-
do todavia el informe de la Comisién para la Publicidad
Comercial fundada, bajo la presidencia de Lord Reith,
a propuesta de Hugh Gaitskell. Queda por ver si esta
Comisién ha sido capaz de trabajar al nivel de la inves-
tigacién publica mencionada antes; si no lo ha sido, ten-
dré que procederse a desarrollar la citada investigacion.
Con el paso de los afios se hace mds patente la necesidad
de un Consejo permanente para la publicidad comercial,
de composicién similar al nuevo Consejo de la Prensa.
Esto no es algo de lo que pueda tratarse mediante una
critica marginal; es un problema capital de politica so-
Clal ’ .

9. La Comisién publicé su informe mientras estaba revisan-
do este libro. Este informe es en muchos aspectos limitado e
inadecuado, pero la mayoria de sus consejos se traducen en un
4til programa de accién a corto plazo y, en mi opinidn, se les
deberia apoyar resuecltamente.

159



Radio y televisién

El «Informe Pilkington», publicado en 1962, marcé
un progreso importante en la discusién y atencién pu-
blicas de los problemas del programa seguido en la ra-
dio y la televisién. Sufri6 duros ataques por parte de
casi toda la prensa, y una de sus recomendaciones mas
- importantes suscité un evidente nerviosismo politico.
Sin embargo, es todavia el punto cldsico de referencia
- para todo tipo de reforma en este campo. Concreta-
mente: la propuesta de una separacién mias clara en-
tre los programas normales y la publicidad comercial
haciendo de la I.T.A., mas que el programa de las
compaiiias, el contratante de la publicidad comercial,
constituye un primer paso significativo. Las definiciones
que da de una politica publica responsable son todavia
el mejor criterio para juzgar la puesta en practica de las
dos partes. Desde su aparicién, sobresalen en este cam-
po dos acontecimientos importantes. Primero, ha que-
dado claro que la existencia de la televisién comercial ha
. afectado radicalmente la actitud de la B.B.C. hacia sus
propios programas. Como podria haberse predicho f&-
cilmente, el aumento de la importancia del elemento
comercial, en posicién tan central, repercute en todo este
campo. La B.B.C., si quiere mostrarse consecuente, no
puede ni retirarse a una posicién favorable a una mino-
ria, como gustaria a la mayoria de intereses comercia-
fes, ni empefiarse, como hace cada vez mas, en una com-
peticién para ganar mas auditores segiin las reglas esta-
blecidas por el canal comercial. Sin embargo, estara
obligada a tomar uno u otro de estos caminos, mientras
exista un gran servicio de televisién que se apoye sobre
unas bases de beneficios monetarios mis que en su em-
pleo social. Puede ciertamente saludarse la aparicién
de algunas sefiales de una supervisién mais responsable
por parte de la I.T.A,, en términos de su funcién prime-
. ra, y de ciertos cambios de interés en los programas de
las compaiiias mismas, y todo ello se debe al «Informe
Pilkington». Pero ahora mas que nunca estamos seguros
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de que hemos de desembarazarnos de una estructura co-
mercial de la televisién, relacionada tan intimamente
con nuestra prensa comercial ya concentrada. El camino
que puede llevarnos hacia adelante es la creacién de com-
pafiias programadoras verdaderamente independientes,
que recibiran en arriendo todas las facilidades necesarias
de produccién y transmisién por un erganismo publico
independiente. Tal vez fuera saludable el hecho de que
la B.B.C. crease su segundo programa, pero también ahi
la concentracién del control es inquietante. Si se permi-
tiera la creacién de un cuarto programa, manteniendo
un falso equilibrio, por parte de los intereses comercia-
les existentes, o grupos similares, habriamos perdido, pa-
ra muchos afios, toda posibilidad de formar un sistema
verdaderamente publico. Lo mismo puede decirse de la
presién para poner la radiodifusién local en manos de
grupos comerciales, probablemente asociados una vez
mas con los peri6dicos. Pero la alternativa no es una .
extensién ilimitada de la B.B.C. En el mismo momento -
en que un nuevo servicio pasa a ser técnicamente posi-
ble, deberian crearse nuevas formas de organizacién. Po-
driamos tener, dentro de nuestros esquemas mentales
actuales, cuatro o cinco corporaciones publicas indepen-
dientes, dispersadas de modo preferente por las regiones.
(Una de éstas, como veremos més tarde, serd en todo
caso necesario si la Universidad del Aire es algo que pue-
de tomarse en serio.) De este modo, seria posible des-
mantelar tanto la actual estructura comercial de la I.T.V.
como la presente centralizacién de la B.B.C., reempla-
zandolas por un determinado ntimero de corporaciones
publicas que mantuviesen de modo seguro las facilida-
des de produccién y transmisién (con el minimo de arre-
glos necesarios para la coordinacién técnica), y por una
serie mas amplia de compaififas arrendatarias de progra-
mas, que serfan las responsables de la politica a seguir
para su produccién.

En segundo lugar, desde el afio de la publicacién del
«Informe Pilkington», sobresale el crecimiento de varios
grupos de presién, que aspiran a intervenir en los asun-

HCS %. 11 161



- tos politicos y sociales. El ambito global donde se ma--
. nifiestan los intereses de los radioescuchas y teleespec-
- tadores es sumamente complejo. Afios atrés, el Consejo-
para el Bienestar de la Infancia, en su informe «La televi-
sién en la familia», propuso la fundacién de un Consejo
de «Espectadoress... totalmente independiente de las
- compaiifas y empresas estatales de televisién..., un orga-
nismo oficial, y no distinto del comité propuesto por sir
William Beveridge en su «Informe sobre la Radiodifu-
sién del afio 1949». La misma propuesta fue hecha tam-
bién por la Sociedad de Radiodifusién y Sonido decla-
rando que deberfa ampliarse el Consejo hasta convertirse
en un Consejo de radioescuchas y teleespectadores; ade-
mas se habia estudiado la posibilidad de asociarlo con
el Comité para la Salvaguardia de la Radio y la Televisién,
que es suna federacion de los dieciséis organismos sin-
dicales y corporativos que operan en el campo de la ra-
dio y la televisién, y gue acoge a todo ¢l mundo: atio-

res, técnicos... etc.». ~

Todas estas propuestas son ttiles, pero todo depen-
- der4 del estatuto del organismo. Existe ya un nitmero de
éstos de caracter asesor, pero se afirma que sélo raras
veces se les consulta sobre asuntos de importancia. El
problema estd en si es mejor un organismo completa-
mente independiente (con la obligacién oficial de publi-
car informes), o un Consejo de la Radio y la Televisién,
.parecido a los proyectados para la prensa y la publici-
dad, en que estarian representados tanto las organizacio-
nes de radio y televisién como el publico. Parece que la
segunda alternativa ofrece mayores ventajas, siempre y
"~ cuando se informe regularmente al publico en general.
No fue muy tranquilizador ver cémo la B.B.C. y la LT.A.
rechazaban de golpe los consejos del Comité O’Connor
para la Infancia y los Programas de Televisién, incluso
en los casos en que las mismas organizaciones habfan
- creado el comité. Seria Gtil una organizacién separada
con capacidad para amonestar, pero es mis probable
que actuase con una responsabilidad publica real un
Consejo en que todas las conclusiones tuviesen que ser
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pablicamente explicadas y publicadas. Uno de los de-
fectos fundamentales de nuestra sociedad parece ser
el de que siempre tendemos a un esquema en el cual,
en un lado, estin «las autoridadess, y, en el otro, se
encuentran las instituciones de oposicién y critica. Se nos
dice que cada parte desempeiia su papel. Esto viene a
ser como una invitaciéon a los criticos a manifestar su
opinién, pero luego, muy a menudo, se les ignora sin
mas, porque al fin y al cabo la responsabilidad final
recae sobre «las autoridades». Creo que sélo dispondre:
mos de instituciones responsables cuando tengan que
justificarse los programas a seguir en debates abiertos,
regulares y a partes iguales; es el unico modo de conse-
guir algin cambio auténtico. Esto podria realizarlo un
Consejo de la Radio y la Televisién. Pero un Consejo de -
Radioescuchas y Televidentes, aunque sea indudablemen-
te util, tendria importancia principalmente como paso
hacia un repartimiento mas amplio de la responsabi-
lidad. ; o

La dificultad —con la que siempre tropezamos— de
encontrar alguna solucién abierta y publica a este proble-
ma es, desde luego, una de las razones principales para
el desarrollo de los distintos grupos de presién auténo-
mos de los que hemos hablado antes. No soy partidario
de las ideas de algunos de estos grupos, pero insisto en
la necesidad de efectuar algunos cambios para que exis-
tan una critica y una polémica publicas: Ciertamente po-
demos preguntar en nombre de quién hablan los grupos
de presion, tanto si representan realmente «a las perso-
nas honradas de Gran Bretafia» o a quien sea. Pero s6lo
podemos hacerlo de buena fe si estamos dispuestos a
proporcionar verdaderas facilidades a la opinién publi-
ca y a su expresién. Todo depende de cémo se desarro-
llen las cosas en la actual lucha entre los grupos de pre- -
sién, pero es probable, segin creo, que tengamos que-
volver a la idea de un Consejo de la Radio y la Televi-
sién, parecido en alcance y métodos al Consejo refor-
mado de la Prensa, si queremos conseguir un equilibrio
publico estable entre libertad y responsabilic~d, ¢ impe-
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dir todo ulterior desarrollo de la censura por parte de la
autoridad o la demagogia.

Teatro

El lord Chamberlam dispone actualmente del poder
de censurar las obras de teatro. Esto es tan absurdo
que deberia haber regularmente manifestaciones con-
tra esta prerrogativa, porque es la supervivencia, en una
sociedad democrética, del mas puro autoritarismo,
que todavia resulta mas ridiculo por el proceso de de-
cadencia en que se encuentra. A veces se ha declarado
que el teatro acoge este tipo de control como una alter-
nativa a la libertad que siempre va seguida por la perse-
cucién. Pero si se necesita alguna guia, ésta no la po-
dria ejercer el lord Chamberlain, sino un organismo pii-
blico representativo (que, también en el caso del cine,
seria mejor que el actual Tribunal de Censores de Cine,
al cual deberia tener acceso el publico). Sin embargo,
queda por discutir si se necesita realmente semejarnte
organismo. Esta necesidad tiene que declararse, mas que
considerarse como evidente, En otros medios de comu-
nicacién afines al teatro (en particular sobre el proble-
ma del horror y la violencia en el cine y la televisién),
este caso ha sido resuelto de modo razonable. En el me-

~dio que nos ocupa, este problema podria ser resuelto,
pero en todo caso dejando bien claro que un oficial de
Ia Corte no puede resolverlo. Si hemos de hacernos un
planteamiento serio de todo, el lord Chamberlain tiene
que dejar libre su silla.

Cuestiones generales

Todo organismo publico puede enfermar e incluso de-
generar, y nunca se descarga el peso de la responsabili-
dad publica creando organizaciones, a pesar de todo lo
perfectas que puedan ser. La necesidad de una discu
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si6n 'y una critica publicas, fuera de las organizacio-
ciones, es absoluta. En muchos casos existen las con-
* diciones para ellas, pero permanecen oscuros algunos
puntos imiportantes. Decimos que tenemos la libertad
de expresar nuestras opiniones, dentro de lo estipulado
por la ley, pefo en la practica no siempre es asf. Por
ejemplo, parece que puede decirse casi todo sobre un
libro, una obra de teatro o un politico, pero puede ser
peligroso decir lo mismo sobre una sopa, una estufa o
una estilografica. Los directores de periédicos han de-
clarado algunas veces que la actual libertad de expre-
sién sobre libros y obras de teatro depende, legalmente,
de las invitaciones reales a manifestar la propia opinién
sobre éstos mediante el envio de ejemplares o entradas
para una sesién. Si esto es algo realmente legal no lo
puedo decir; personas calificadas han expresado sus du-
das. Pero los efectos practicos parecen ser de este tipo,
y no creo que nadie pueda decir que las organizaciones
comerciales tienen que enfrentarse con la especifica cri-
tica publica de sus productos, que es la que han de afron-
tar regularmente los escritores y los editores, los produc-
tores y los actores, los compositores y los realizadores,
los pintores, los atletas, los politicos y los estudiantes. El
excelente trabajo de los organismos consultivos de los.
consumidores, en publicaciones tales como «Which?»,
se ve limitado ahora a los miembros de una determina-
da asociacién, y existen muchos indicios de que si no
fuese asf estaria sujeto a la «ley» —perspectiva no menos
amenazadora por lo vaga. Tanto si es asf como si no, mu-
chas personas llegan a adquirir una prudencia practica
en este tipo de comentario. Desde luego, es justo que to-
dos estemos protegidos de la difamacién, pero los inte-
reses publicos ahora parecen muy desigualmente defini-
dos. ¢Por qué el anilisis especifico de los productos y
servicios no podria ser un espacio tan corriente en nues-
tros periédicos, radio y television como el anilisis de
libros y obras de teatro? En 1961 escribi: «El hecho de
retransmitir por. la television una publicacién como
“Which?” serfa un incalculable servicio al publico, y po-
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- dria constituir la respuesta adecuada a los servicies co-
- ‘merciales de la L.T.V.» Esto, en parte, se est4 llevando a
cabo en el programa Chozce, al que deberia darse més
relieve y retransmitirlo en una hora més convenien-
te y popular. Algunos fabricantes declaran que ellos no
deberfan verse expuestos a los informes y las criticas
publicas que, en muchos casos, podria demostrarse que
son falsas. Sin embargo, tienen que demostrar por qué
habrian de ser ellos un caso especial. Siempre y cuando
exista el derecho a replicar, la critica publica abierta es
un aspecto central de una buena sociedad, y sin duda ha
llegado el momento de que se aplique a todo el 4mbito

" social, incluso en las zonas protegidas. Serfa muy til
que en estos asuntos la ley pudiese ser piblicamente re-
visada y clarificada, de modo que todos supiésemos a qué
-atenernos. También se podria trabajar, entonces, para
efectuar todas las enmiendas necesarias.

EL CAMBIO DE LAS INSTITUCIONES

Podria hacerse sin duda mucho bien extendiendo nues-
tra educacién por los medios de comunicacién y mejo-
.rando o desarrollando las instituciones actuales. Desde
luego que esta tarea es, segiin mi parecer, la mis urgen-
te. No obstante, me doy perfecta cuenta de que ma4s alls
de este nivel inmediato son necesarias otras acciones
concretas. La gran mayorfa de las personas a las que he-
mos llamado colaboradores culturales son empleadas de
grupos que no tienen una responsabilidad verdadera, tan-
to por lo que respecta a la sociedad como a los objetivos
culturales que deberian perseguir. La caracteristica prin-
cipal de estos grupos es que proporcionan el capital con
el cual puede funcionar el servicio. La sociedad, pues,
obtiene lo que ellos deciden ofrecer, y los productores
reales de ello se ven impulsados a la competencia para
suministrarlo a la sociedad. Esto me parece algo into- -
lerable, en una sociedad que quiere definirse a sf misma
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como libre. Sin embargo, la confusién se apodera de no-
sotros cuando buscamos posibles alternativas: en parte
por la propaganda de los distintos grupos, que insisten
hasta la saciedad en que la libertad para ellos equivale a
la libertad para todos, y, en parte, por las dificultades
propias de todo sistema cultural publico. Nos hemos
visto limitados a tener que buscar las diferencias entre
el especulador y el burécrata, y a preguntarnos cuél es el
mal menor. El verdadero obst4culo, tal vez, es que ambos
. aparecen como las tinicas alternativas.

-El control estatal encierra verdaderos peligros, en
especial en las modernas comunicaciones altamente
centralizadas. Adema4s, nuestra cultura comercial surgié
luchando contra el control estatal de un tipo mas pri-
mitivo, y conserva vivos los recuerdos de sus peligros.
Contra esta opinién, muchos socialistas sefialan que el
control actual es de otro tipo y que se vuelve cada vez
més centralizado. Esto es cierto, pero hasta que poda-
mos mostrar una alternativa convincente, libre de estos
peligros, no existirA una razén que ]ustlflque cualquier
transformacién en este campo.

Creo que puede enunciarse el principio de una alter-
nativa de este tipo, y que puede aprenderse su puesta en
practica. Este principio se enuncia asi: en los casos en
que los medios de comunicacién pueden ser propiedad
privada, es deber de la sociedad garantizar tal propiedad
y asegurar que las facilidades de distribucién sean ade-
cuadas, en términos compatibles con este tipo de liber-
tad; en los casos en que los medios de comunicacién no
lo pueden ser, a causa de su coste y proporciones, la so-
ciedad tiene el deber de mantenerlos a la disposicién de
los auténticos colaboradores culturales, que controlaran
su utilizacién para realizar todos sus proyectos.

La propiedad privada es posible en el caso de las
obras de muchos artistas. Creo que podria hacerse mu-
cho mas para dar facilidades a estos artistas, alli donde
se les necesite. Las autoridades locales podrian construir
estudios que los artistas podrfan alquilar, y se podrian
ofrecer becas a los j6venes escritores y compositores, pa-
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ra que prosigan con su trabajo, tal como se otrecen be-
cas para proseguir los estudios. Las autoridades locales
podrian ofrecer a los artistas una gran parte del traba-
jo en la ensefianza de las artes contemporéaneas tal como
hemos descrito anteriormente —desde luego, especial-
mente por lo que se refiere tanto a lecturas y represen-
taciones teatrales como exposiciones, en el caso de las
artes visuales. A menudo los artistas ensefian mejor pre-
sentando sus obras que hablando sobre ellas. Experi-
mentos tales como el de hacer miembros de una insti-
tucién educativa local a los artistas, el simple hecho de
tenerlos ahf, podrfa extenderse ampliamente. Respecto a
“la difusién, podrfan abrirse con la ayuda ptblica muchas
m4s exposiciones y ofrecerse representaciones teatrales
y musicales de caricter local. Si un artista no quisiese
utilizar estas facilidades deberfa tener la misma libertad
que ahora. Pero no podemos dar por supuesto, de an-
temano, que todos los artistas prefieren que se les deje
~ solos, sobre todo cuando esto equivale a dejarles que se
las apafien solos en el mercado de sus obras, con la cons-
tante implicacién de que todo les hubiera salido bien si
.hubiesen efectuado un trabajo «de verdad» o «socialmen-
te ttil». Estoy seguro de que incluso la més generosa
oferta de facilidades de este tipo encontraria una res-
puesta incluso m4s generosa por parte de los artistas
deseosos de mostrar sus obras y satisfechos de advertir
que existen personas que se interesan por ellas, siquiera
en potencia. Si se requieren ciertos fondos para esto, ade-
mas de los ingresos piblicos corrientes sobre los cuales
ya disponen de una carga autorizada (una suma supe-
rior siempre a nueve peniques), valdria la pena replan-
tear en su totalidad el problema del dinero que obtienen
ahora los artistas consagrados. Por ejemplo, los derechos
de autor podrfan tener una validez de hasta diez afios, y
a partir de entonces los ingresos que reportasen podrian
ingresar en un fondo comiin, administrado por las or-
ganizaciones sindicales de escritores.y musicos, destina-
do a ayudar a los escritores y compositores noveles. Res-
pecto a la venta de cuadros, de la cual los especuladores
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y begociantes sacan cuantiosas sumas de dmero podria
proyectarse la creacién de una ley que obligase a la con-
tribucién monetaria .obligatoria de un porcentaje sobre
la venta destinada a un fondo del mismo tipo. Estas
medidas tendrfan la ventaja de recordarnos la situacién
real: que, a pesar de que los artistas pueden necesitar
ayuda durante una época determinada de su vida, y que
si la encuentran puede que tenga el cardcter de una
obra de caridad o de socorro, en realidad, en la histo-
ria de una nacién, los artistas crean no solamente ri-
queza espiritual sino también material. Cuando esta ri-
queza ya no puede pasar a los artistas que la han crea-
do ni a sus familiares inmediatos, no podria hacerse un
uso mejor de ella que emplearla para ayudar a los fu-
turos artistas, puesto que son los que tienen el dere- -
cho de ello. Es muy importante plantear el problema de
este modo. Todo el mundo parece preguntarse «¢Quién
subvencionara las artes?», pero lo que tiene que decla-
rarse —incluso duramente contra algunos modos de
pensar reaccionarios y proteccionistas— es que las artes
se pagan a si mismas, e incluso con creces. Los tinicos
problemas verdaderos son de orden administrativo, es
decir, cémo estipular cuil es en efecto el crédito necesa-
rio, y c6mo asegurarse de que los valores representados
por el arte establecido pasen a disposicién del arte mis-
mo mis que a los beneficios privados o a los fondos del
Estado destinados a propaganda.

La propuesta de ampliar los derechos de autor fue
presentada para su estudio en el Libro Blanco de 1961
Un programa para las artes. Espero firmemente que
ser4 aprobada. La tnica objecién que ha llegado a mis
oidos ha sido la de que no entra dentro de las atribucio-
nes del Tesoro la de destinar ingresos a un fin particu-
lar; sin duda éste es un problema insignificante, y po-
dria solucionarse facilmente recurriendo a muchas estra-
tagemas administrativas, o creando una fundacién inde-
pendiente para recibir los ingresos de los nuevos dere-
chos de autor. En una carta abierta, «Un programa para
el escritor», la Asociacién de J6venes Editores apoyé la
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idea, y propuso que el periodo de ampliacién deberfa ser
de veinticinco més que de diez afios. Esta Asociacién va
atin més lejos y propone que después de los actuales quin-
ce afios, los derechos de autor deberfan pasar de modo -
permanente al Estado, para ayudar monetariamente a
los artistas. Esto es una mejora que hay que acoger, y
que puede acompafiar una nueva propuesta de esta Aso-
ciacién, segin la cual tendrfamos que examinar la idea
de una editorial estatal, sobre la base de una corporacién
publica independiente, que podria dedicarse especialmen-
te a la reedicién de obras clasicas y contemporaneas no
comerciales. Estos dos proyectos —ampliacién de los de-
rechos de autor y una Editora Nacional— podrfan con
el tiempo reunirse en uno solo, pero entretanto debemos
trabajar por las ventajas que trae consigo cada uno.

Llega un momento en que tocamos los limites de esta
vasta organizacién cultural que es al mismo tiempo la
maés dificil y la m4s necesaria de reformar. En la televi-
sién, los cines, los teatros y la prensa encontramos una
escala de inversién monetaria que supera las posibili-
dades de posesién por parte de un individuo, y un mar-
gen de beneficios tan amplio como para hacer de cual-
quier intento para afirmar el interés ptblico una lucha
desde el principio. En estos campos, no veo otra alterna-
tiva que la de la propiedad publica. Los millones de li-
bras implicados en todo esto no podrian proceder de
ninguna otra fuente. Sin embargo este cambio no presen-
tarfa problema si para los colaboradores no fuese més
que la substitucién de una forma de control exterior a
ellos por otra forma. Tenemos que intentar reunir, en
un equilibrio justo, la razonable aportacién de capital
publico y la libertad sin m4s de los colaboradores.

Tenemos, afortunadamente, un precedente, descrito
_ por sir Eric Ashby como:

«Un invento social britdnico muy ingenioso para... su-
pervisar los gastos publicos en investigaciones cientifi-
_cas y trabajos de erudicién; nombrando controladores de
entre las filas de los controlados: cientificos para admi-
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nistrar fondos destinad6s a la investigacién cientifica,

- médicos para- administrar donativos destinados a la in-
vestigaci6én médica y personal académico para adminis-
trar fondos con destino a las universidades. Se supo-
ne, y esta suposicién ha sido abundantemente justifica- -
da, que controladores de esta categorfa pueden determi-
nar, mejor que los politicos y los burécratas, los crite-
rios para ejercer este control.»

Es verdad que la ciencia y la erudicién son cosas dis-
tintas de las comunicaciones en general. Pero su impor-
tancia no es mayor para una comunidad democritica
de elevado nivel cultural. La tinica alternativa al control
por unos cuantos individuos irresponsables, que tratan
nuestros medios culturales como simples- mercancias, la
constituye un sistema publico. En un sistema de este tipo
siempre habr4 tensiones, pero el precedente de las univer-
sidades, que no podrian sobrevivir sin capital pidblico y
que, sin embargo, y aun aceptindolo, han conservado su
libertad académica, es importantisimo. Teéricamente, el
Estado podria imponer su voluntad a las universidades,
amenazdndolas con retirar los fondos destinados a ellas.
Pero en la préctica no puede ser asi, aunque existan ten-
siones y polémicas, que en efecto son de gran utilidad. La
libertad académica es por lo menos tan vulnerable como
la libertad general de la contribucién a la cultura, y, no
obstante, nuestro sistema publico-no la ha ni debijlita-
do ni destruido. Sin duda, un elemento importante en
este caso es que las universidades, en tanto que organis-
mos, son los alumnos y los profesores organizados para
los cuales es indispensable esta libertad, y que estan dis-
puestos a defender este principio colectivamente.

Toda posesién piiblica de los medios de comunicacién
deberfa incluir, como parte integrante de su sistema, la
creacién de compaiifas especializadas independientes. Los
esbozos de todo esto existen ya, y la mayor parte de las
mejores obras provienen de compafifas que pueden se-
guir programas independientes a largo plazo, y que crean
estilos y tradiciones propios. Periodistas, actores, direc-
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tores cmematogréflcos y productores de peliculas que
actian- individualmente tienen que someterse general-
‘mente a ser contratados por los intereses econémicos que’
tienen el control real de su medio de expresién. Con
este nuevo sistema propuesto, los medios de comunica-
cién constituirfan una propiedad publica pero basada
en fondos independicntes que incluirfan representantes
de las especialidades interesadas. El uso de los medios
podria ser luego adjudicado, mediante contratos a largo
plazo, a compailias especializadas independientes, que
tendrian el pleno control sobre el contenido y el progra-
ma a seguir.

Por ejemplo, en teatro, algunas salas podrian ser
propiedad de la nacién y otras de los municipios. En cada
caso, un teatro determinado (o, para hacer frente a las
necesidades reales de su produccién, un grupo de dos o
tres teatros) podria arrendarse a una compaiifa de ac-
tores, productores y dramaturgos. El deber principal del
fondo publico interesado seria el de asegurar que la com-
pafifa estuviese adecuadamente organizada para el tra-
bajo general que se proponia hacer, y ver que en toda
la serie de compafifas estuvieran representadas todas
las tendencias y escuelas. Por el momento vale la pena
sefialar que se ha producido, durante los ultimos afios,
un notable cambio de la disposicién de 4nimo, entre al-
gunas autoridades locales, hacia este tipo de servicio put-
blico. Las mejores autoridades, proyectando y constru-
'yendo teatros y centros artisticos, constituyen ya un mo-
delo para las futuras generaciones, que ademds se han
visto alentadas realmente por los proyectos de «Un Pro-
- grama para las Artes».

En el caso del cine, podrian igualmente ponerse al
alcance de las compaiifas de artistas de cine profesiona-
les facilidades para la produccién de peliculas. Las cade-

nas de cinematégrafos podrian ser propiedad publica,
 en dos o tres sistemas, y un fondo para ayudar a la pro-
duccién de peliculas garantizarfa la distribucién por uno
de estos sistemas. La actual concentracién de las facili-
dades de distribucién ha sido remitida a la Comisién de
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los Monopolios, que dictaminard su informe. Pero un
primer paso podria darse inmediatamente creando una
cadena publica, ligada a una recesién de algunas facilida-
des de produccién a una compaiifa publica independien-
te. Tal como estan las cosas actualmente, todos aquellos
que hacen cine se encuentran en manos de quienes con-.

trolan la financiacién de las peliculas y que deciden si
vale Ia pena hacer una pelicula antes de que pueda ser
hecha. Como declar6 Mr. Karel Reisz, uno de nuestros
jovenes directores mas destacados, los directores de cine-
tienen que escoger temas «aceptables para el sistemas,
«sin poder trabajar en los mejores posibles temas que
uno quiere tratar sino sélo en los mejores temas posi-
bles». En un sistema publico racional, estas decisiones es-
tarian en manos de los mismos directores, tanto a través
de la fundacién publica representativa como mediante la
firma de contratos para obtener facilidades de todo tipo,
no sobre la base de una pelicula sino para una compa-
fiia profesional que aspire a desempeiiar su actividad
durante varios afios. :

En el caso de la television, podria crearse un sistema
parecido. Los medios de produccién y transmisién po-
drian ser de propiedad publica, pero establecidos en va-
rias fundaciones independientes, que incluirian los re-
presentantes de los verdaderos proveedores de progra-
mas. Se podrian dar facilidades de produccién, por todo
un periodo de tiempo, a compaiiias o grupos de compa-
fifas profesionales, que decidirian todo lo concerniente a
su actividad. En este caso podria establecerse una rela-
cién entre las compaiiias profesionales de televisién y
las compaiiias de teatro y cine, as{ como con orquestas y
conjuntos musicales y con las actuales corporaciones de
colaboradores individuales.

La B.B.C. posee una excelente definicién de sradiodi-
fusién para el servicio publico», pero ejemplifica los pe-
ligros de una organizacién muy extensa, en que los pro-
ductores pueden pasar a estar sujetos a los adminis- -
tradores. El desarrollo de la radio regional y local podria
convertirse en el medio de transferir el control de esta
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-radiodifusién para el servicio pablico a los que la pro-
- ducen, que ya tienen los nicleos de compaiiias indepen-
dientes establecidas en las regiones. En este caso, como
en todas las compaiiias propuestas, es de vital importan-
cia que se rompa el modelo del productor verdadero con-
trolado por el administrador. No hay razén para que es-
tas compaiiias no estén regidas por medios democraticos
corrientes, con todos sus miembros con igual derecho
a intervenir en la discusién del programa a seguir, y con
 los administradores trabajando dentro de las normas de
un programa aprobado por votacién, como todos los de-
mas miembros.

Pasara mucho tiempo antes de que pueda remediarse
la inmensa concentracién de poder en la prensa. El pri-
mer paso deberia ser el de emancipar los periédicos lo-
cales  del control remoto ejercido por imperios financie-
ros. Una Asociacién de Periddicos Locales, en que los
- redactores y periodistas de los mismos tuvieran mayoria,

podria ser financiada ptblicamente para recuperar el
control. Podrian organizarse asociaciones locales, para
garantizar la independencia de los periédicos, con dere-
cho a recurrir al sindicato nacional de la prensa. Un Con-
sejo de la Prensa reformado, conservando un numero
mayoritario de periodistas, podria estudiar luego las fa-
cetas mas dificiles de los peri6dicos y revistas de 4m-
bito nacional. El objetivo deberia ser, como siempre,
mantener seguras las facilidades para la produccién, em-
‘pleando la propiedad publica en los casos en que fuese
“necesario, para destinarlas a compaiiias de los periodis-
tas profesionales que decidieran acerca del programa a
seguir. Los grupos financieros sin ninguna funcién que
controlan ahora la mayoria de periédicos podrian ser
enérgicamente apartados de la prensa, y ésta podria ser
devuelta a las tnicas personas capaces de garantizar su
libertad: los periodistas mismos. Entretanto, las com-
pafifas editoras de periédicos podrian pasar a ser de pro-
piedad publica. Se trata en este caso de un material bru-
to que no deberia estar ligado a los propietarios y socie-
" dades particulares de peri6dicos, sino que deberia estar
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al alcance, aun precio ba_\o y aseqmble, de todo aquel °
que desease utilizarlo.

~ Por lo que respecta a la publicidad comercxal podrian
tomarse algunas medidas particulares destinadas a ase-
gurar la seguridad publica, dentro de los limites ya asig-
nados a los productos farmacéuticos registrados, y tam-
bién se podria convenir de modo especial la reduccién de
las’sumas de gastos de publicidad que ahora se permite
emplear asi sin el menor impuesto. Pero ain es mas
indispensable una respuesta mucho m4s tajante. Necesi-
tamos informacién y consejo en la vasta serie de bienes
ahora disponibles, pero la publicidad es un modo muy
primitivo de proporcionar ambos. Una gran cantidad
de informacién sobre nuestras necesidades y gustos se -
encuentra puesta bajo llave en las oficinas de los agen-
tes de publicidad, que la utilizan sélo como les conviene,
para ayudarles a vender un determinado producto. Es
necesario que toda esta informacién sea puesta al alcan-
ce de todo el mundo, tanto si es indispensable para llevar
a cabo nuevas investigaciones independientes como si se
la utiliza en el interés del piblico en general como una
. gufa. para una politica social y econémica. El modo co-
rrecto de dar informaciones especificas y consejos es
el descubierto por las organizaciones que ofrécen sus
consejos al comprador. Estas organizaciones -deberian
verse libres de las actuales restricciones legales, y alen- -
tadas, como organismos independientes sufragados por
donativos piblicos, a extender sus actividades mas alld
de la distribucién del tipo de informe impreso que inevi-
tablemente s6lo alcanza a una minorfa. Serfa posible es-
tablecer centros, en las principales zonas de tiendas, don-
de se mostrarian los resultados de los tests, con consejos
ofrecidos libremente y puestos al alcance de todos, y con
exhibiciones ambulantes y muestras comparadas de
mercancfas tanto por lo que se refiere a su calidad como
a la presentacién. En este servicio, muchas de las me-
jores técnicas empleadas ahora en la publicidad comer-
cial y en las ventas podrian utilizarse abiertamente para
el bien comun. La idea de esta clase de centros, anuncia-
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da por vez primera cinco afios atras, todavia permanece
en suspenso, pero en muchos aspectos es més fuerte que
hasta ahora. Una manera evidente de empezar seria crean-
do dos o tres centros pilotos, en diferentes tipos de co-
“munidades, durante un perfodo experimental.

La comunicacién de auténticas informaciones, y el
constante desafio de hacer juicios cualitativos, podria
crear una diferencia radical en la totalidad de nuestra
vida econémica, en una justa combinacién de libertad y
responsabilidad, porque es un error oponer la opulencia
a la calidad. Un problema central de nuestra sociedad es
el de reunirlas, en el interés comiin. Las estratagemas
y falsos llamamientos que han desprestigiado la opulen-
cia tienen que ser afrontados en interés del uso verda-
dero, la buena presentacién y un sentido de la propor-
cién respecto a los productos comerciales. Una gran par-
te del futuro de nuestra sociedad depende del desarro-
llo de verdaderos valores en este campo dinamico. Seme-
- jante desarrollo se producira solamente si todos toma-
- mos parte en él en el curso de nuestras vidas.

' CONCLUSION

Muchas de las medidas propuestas son de caracter ra-
dical. Todas necesitan una nueva exposicion. Pero, por
‘lo menos a nivel de teoria, hemos roto el punto muerto
que tan claramente perjudica a nuestra sociedad. Pode-
mos imaginar una organizacién cultural en que exista
una auténtica libertad y variedad, protegidas igualmente
del burécrata y del especulador. El verdadero trabajo es-
taria en manos de los que en todo caso deben realizarlo,
y la sociedad entera asumiria la responsabilidad de man-
tener esta libertad, puesto que la libertad de la aporta-
cién individual es en realidad un interés general. Al mis-
mo tiempo, se saldria de la situacién social en que se da
por supuesto que las artes y la educacién son intereses
minoritarios, y que el uso corriente de los medios de co-
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municacién general es para adquirir poder u obtener
beneticios de la combinacién de las necesidades de la
gente y su inexperiencia. En este caso, pondriamos los
medios de comunicacion al servicio de sus objetivos hu-
‘manitarios mas generales.

Este es un modo de desarrollo, pero, desde luego, en-
contrarfa oposicién. La relacién con la publicidad comer-
cial, que hemos observado una y otra vez en nuestro exa-
men de las instituciones y sus métodos, no es ni acciden-
tal ni secundaria. Es el reflejo de una sociedad en que
los intereses comerciales buscan tener la prioridad en
cada faceta de la vida, y hemos comprobado esto y sus
resultados practicos lo suficiente como para convencer a |
muchos de nosotros de que se trata de una ley de la Na-
turaleza. La otra unica version efectiva de los medios de .
comunicacién en el mundo es la absoluta asociacién con
el triunfo o el mantenimiento del poder politico. Contra
estas versiones, con sus grandes instituciones que absor-
ben la gran mayoria de ingenios de cada generacién, no
puede esperarse un combate facil. El hecho de que una
transformacién sera en todo caso dificil, de que nos en-
frentaremos a verdaderos obsticulos y complicaciones,
sera empleado una y otra vez para desalentarnos. Siem-
pre se oiran voces, de muchos tipos, que nos aconsejaran
renunciar a ello. Pero en los peores momentos, ahora y
en el futuro, creo que tenemos que mirar, de modo cla-
ro y sincero, la situacién para recobrar nuestra energia.
Todos los sistemas se han aprovechado largamente de
haber logrado asustarnos con los demads, y de la inexis-
tencia de una alternativa auténtica y atractiva. Creo que
ésta estd surgiendo en muchos espiritus bajo la presién
de las circunstancias, y con un tipo distinto de deter-
minacién. Todo cambio util tendrd que traducirse en

-una disciplina auténtica, con un real sentido de la res-
ponsabilidad y con el mayor nimero posible de partici-
pantes. Creo que hay muchas posibilidades de que esto se
produzca, pero no deja de ser mas que una posibilidad
y para su cumplimiento necesitard todo nuestro esfuer-
zo. Por lo menos, ahora el desafio esta claro.
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Apéndice A

| METODOS EMPLEADOS
EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA TELEVISION

Un cambio notorio y afortunado en el uso de la televi-
sién durante los ultimos afios ha sido el desarrolio de los
programas educativos. Un anélisis realizado ‘en noviembre
de 1965 dio la siguiente distribucién de tiempo en los dis-
tintos tipos de programas de los dos canales principales.

demds progra-

mas educati- para escuelas e

vos de carde- institutos tée-
hobbies idiomas ter general nicos

B.B.C.1.... 2h.0m. 1h. 30m. 2h. 20m. 14h. 30m.
I T. V. (Anglia) . - Oh. 20m. Oh. 20m.  S5h. 3Im.

La B.B.C. daba casi todos los programas educativos, y pro-
porcionaba ademas una gran cantidad de cursos especiales
para escuelas, institutos técnicos y otras ramas mas avan-
zadas de la educacién. Debe sefialarse que los programas
escolares se repiten por lo menos una vez, y a veces dos o
mas. A causa de la importancia de esta tarea, es necesario
contribuir independienternente al desarrollo de sus métodos
y su calidad. El siguiente comentario se basa en una larga
observacién de todos los tipos de programas.

En determinados campos, el descubrimiento de nuevas
técnicas educativas, o el empleo de la televisién para fortale-
cer las ya existentes, ha justificado plenamente este trabajo,
que todavia tiene que considerarse como en una fase expe-
rimental. Los programas de -idiomas merecen especial aten-

- cién. Estos, en particular los de la B.B.C,, han reunido al-
gunos de los métodos ¢l laboratorio de idiomas, implican-
do la participacién preparada y progresiva del estudiante,
con formas sacadas de las obras de teatro de la television,
en las que personas cuyo idioma es el estudiado representan
escenas breves encarmando a personajes fijos, lo cual se
utiliza posteriormente para la ensefianza. Los cursos se com-
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plété,n con libros y discos, y el tnico punto débil de lo que

en su totalidad constituye un logro importante es que no
existe una relacién ordenada con otros tipos de trabajo y -
estudio. Los programas de idiomas de la ILT.V. —sélo el
francés— estdn pensados evidentemente para ser utilizados
en colaboracién con la ensefianza normal: las conversaciones
ilustradas son todas en francés, y no existe una ensefianza
directa por televisiéon; en realidad se trata de ampliar los co-
nocimientos de la lengua mediante una practica auditiva
atil. Tales programas han sido bien presentados y de modo
inteligente.

También han sido b1en creados los programas de la
B.B.C. sobre temas cientificos y afines, tanto los destinados
a escuelas como los de caricter general. En los cursos norma-
les, el método caracteristico es un curso de conferencias
ilustradas dadas por cientificos de las universidades. Una
vez més el punto débil reside en la falta de relacién con tra-
bajos y estudios mas avanzados, y no ha tenido éxito el in-
tento de suscitar la participacién, mediante conferencias
dadas ante un auditorio a quien, en algunos casos, ha sido
invitado a participar en un sentido establecido de antema-
no. Estos defectos sélo podran subsanarse cuando tales pro-
gramas formen parte de un servicio educativo de la televi-
sién- considerada en su totalidad, y con vinculos especifi-
cos tanto con las instituciones educativas normales como las
especializadas. Esta experiencia ha demostrado que las con-
ferencias hasta cierto punto avanzadas pueden darse, e in-
cluso es interesante darlas, por televisién y pueden emplear-
se como un método en la siguiente fase de desarrollo orga-
nico, En los cursos escolares ya existe un vinculo con los
estudios més avanzados, y se han producido buenos progra-
mas de caracter cientifico, matematico y (a menudo de mo-
do sobresaliente) de divulgacién geografica.

Es necesario establecer una clara distincién entre los pro-
gramas que acabamos de examinar, en los cuales se ofrece de
modo inteligente una determinada cantidad de conocimien- .

_ tos impersonales, y toda una serie de programas, que impli-

can un juicio, una confrontacién y una seleccién personal in-
mediatos, que, una vez examinados, resultan ser mucho me-
nos satisfactorios. Desde luego, en cierto sentido es inevita-
ble que sea asf, pero algunas de las desviaciones citadas son
tan evidentes, y este campo es tan importante, que es nece-
sario un examen minucioso.
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- Podemos tomar un ejemplo inicial de los programas esco- -
lares de teatro. El nivel de las obras escogidas ha sido cx-
celente, y algunas de las representaciones han sido-dc bue-
‘na calidad. Pero hemos podido advertir una marcada falta
de disposicién a dejar que las obras hablasen por si mis-
mas, o, cuando se ha creido que era necesario un comenta-
rio, a dar una introduccién actual o a hacer un comenta-
rio critico de las mismas. En cambio, se ha dado con frecuen-
cia un tipo de introduccién que destruye efectivamente el
objetivo perseguido por las obras. Un ejemplo de ello lo
encontramos en la relacién entre la La danza del sargento
Musgrave y El buen soldado Schweik a un nivel casual de
- reacciones ante la guerra, y sin ningtn intento de dar unas re-
ferencias criticas de ambas obras. Esto es algo absolutamen-
te inaceptable. Las obras citadas fueron presentadas como si
en realidad fuesen documentos reales y se desvi6 la atencién
de los métodos empleados en ellas. La combinacién de una
determinada complicacién visual con una ignorancia esen-
cial cre6 una gran confusién, y cuando terminé la llamada
introduccién y hubo la posibilidad de ver la obra, se produ-
jo un auténtico alivio. La diferencia de nivel entre esto y las
charlas, en francés, sobre los escritores franceses de nuestro
siglo, resultaba sorprendente, y, no obstante, a duras penas
podria decirse que estas ultimas eran tarea facil.

., Existe una serie de programas de caricter general que
. varian notablemente en cuanto a calidad. El Spotlight de la
B.B.C. es por regla general bueno, en cambio su Singpost es
mds variable, La Afternoon Edition de la L.T.V. es un inte-
resante ejemplo de combinacién de técnicas avanzadas con
un material virtualmente desprovisto de valor. Un periodista
habla acerca de algin tépico de asuntos ordinarios, y luego
responde a las preguntas que le hacen por teléfono los alum-
nos de las escuelas. Ocurre que no sélo se responde a las pre-
guntas de modo muy poco adecuado, sino que la falsa emo-
rién de las llamadas telefénicas parece haber sido aceptada
como un substituio adecuado de todo intento serio” de des-
arrollar las preguntas y hacer ver las malas interpretaciones.
Resulta dudoso que este trabajo sea totalmente educativo.
La ausencia de estudios sociales de la mayoria de nuestras
escuelas es en verdad sorprendente, pero este tipo de pro-
grama —caracteristicamente orientado hacia el tumultuoso
mundo de los periédicos, y con el sentido de tumulto pre-
sentado como un valor intrinseco— es esencialmente un mo-
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do de asimilar los nifios' al mundo de los adultos sin darles
‘una informacién apropiada que les sirva de guia para en-
tenderlo. Un tipo parecido de asimila¢ién, aunque emplean-
do técnicas muy distintas, es el programa Going to Work .
de la B.B.C. Esto podria inducir a pensar que incluye una
introduccién ilustrada a diferentes tipos de trabajo de per-
sonas adultas, intentando a la vez situar determinadas pro-
fesiones al nivel y cardcter del trabajo en general, en nues-
tro tipo de sociedad. En lugar de esto se reduce, a menudo
intensamente, a un curso sobre «lo que su superior espera-
ra de usted», subordinando los detalles del trabajo a este
tipo de entrenamiento a ajustarse a las normas. Esto me
parece, bajo su disfraz inofensivo, simple adoctrinamiento,
parecido a los llamados «consejos profesionaless de las re-
vistas para muchachas.

Cuando los logros sociales se presentan en la perspecti-
va histérica, pueden manejarse muy bien en los programas
educativos de la televisién. Algunos de los mejores aparecie-
ron en las series de la 1.T.V. The Railway Age y The Land
and the People. Estos trabajos representan un acceso con-
siderable a nuestros recursos educativos. Pero cuando se tra-
ta de acontecimientos sociales contemporaneos, la cosa cam-
bia totalmente. Vamos a examinar detalladamente dos pro-
gramas educativos sobre la publicidad comercial, el primero -
aparecido en las series- English and Life y el segundo en las
de 1a B.B.C. Living in the Present. Debo decir que tengo un in-
terés particular por las ultimas series, ya que en los pro-
gramas sobre los medios de comunicacién algunos de los
métodos y material podian compararse con algunas partes
de la primera edicién de la presente obra, aunque vale la
pena afiadir que ni Communications, ni Culture and Society
ni The Long Revolution, que se encuentran en la mayoria de
listas bibliograficas de esta materia, aparecieron en la lista
de cuarenta y siete titulos destinada a los que quisieran am-
pliar sus conocimientos. («Los libros de esta lista han sido
seleccionados por varias razones. Algunos estin directamen-
te relacionados con nuestros programas, mientras que otros
serdn de utilidad para los estudiantes que deseen proseguir
por su cuenta los diversos temas que nosotros presentare-
mos. La mayoria pueden encontrarse ficilmente, muchos en
formato de bolsillo.») .

El programa de la 1.T.V. iba destinado a los aficionados.
La técnica principal de esta primera parte era una discusién
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irénica ‘entre dos actores, representando un industrial y un

comunista, que defendian tépicos vulgares acerca de sus sis-

temas, con la publicidad como pretexto. Luego seguia un re-
paso ilustrado extraordinariamente ripido de la historia de

la industria y la produccién humanas, desde un poblado afri-
cano hasta nuestros dias. Después se presentaban algunos

. ejemplos de publicidad contemporinea, en materias tales

como la seguridad en carretera. Luego se aconsejaba a los -
nifios que coleccionaran ejemplos de publicidad. -

Es justo decir que esto nunca pudo pasar por educacién.
El hecho de suscitar preguntas vagas de caricter general y
de invitar de un modo general a participar, parecerfa inttil
en el contexto confuso y confusionario del material real-
mente presentado. La discusién irénica es tal vez la clave,
porque .pareceria satisfacer la necesidad de discutir, en una
materia necesariamente polémica, logrando, sin embargo, re-
ducirla a una especie de bosquejo fragmentario. Uno tiene.
que esperarse siempre un mal programa, pero en este caso
parece que se trata de algo mas: los problemas estin ahf,
y tienen que ser discutidos, pero puede emplearse un tono
especial, que serd més eficaz si da la sensacién de que se
trata de aficionados. El industrial era presentado de un
modo poco atractivo —tenfa papada, y defendia su posicién
groseramente—, pero también el critico de la publicidad apa-
recfa como un joven comunista inmaduro, alegando expe-
riencias extranjeras. Mientras tanto, la ridicula versién de
Ia historia de la economia humana provocaba la m4s seria
comparacién con los brillantes programas de historia so-
cioeconémica ya citados. ,

El programa ‘de la B.B.C. sobre publicidad comercial era
en apariencia mucho m4s serio. Empezaba una oradora diri-
giéndose a un grupo de mujeres en Brighton; decia que los
agentes publicitarios a menudo vocean demasiado sus pro-
ductos. «El jabén nos hard hermosas y limpias» (risas). Lue-
go el programa pasaba a una entrevista con un representante -
del Institute of Practitioners in Advertising. Mientras la
primera oradora habfa sido filmada a distancia, este hombre
hablaba directamente a la cimara, respondiendo a las pre-
guntas del periodista. Debe sefialarse que este ltimo se mos-
traba educado y respetuoso, y aceptaba las respuestas del
entrevistado sin discusién. La linea general de estas respues-
tas consistfa en que la publicidad aumentaba las ventas, y
en que esto-era lo que podia decirse mas a su favor. El
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. mo vefa por qué razén debia prohibirse la publicidad de ci--
garrillos, puesto que los cigarrillos estaban a la venta en las
expendedurias. No se hizo ningin intento de profundizar
en las implicaciones de estas respuestas. El representante
furhaba mientras era entrevistado. Estaba sentado ante una
impresionante mesa de oficina. De aqui e] programa pasé a
una entrevista con un representante de una fabrica de de-
tergentes, el cual describié un paquete que contenia un 18
por ciento més del producto que los demas paquetes de este
mismo precio: habia sido lanzado al mercado de este modo
como respuesta a las criticas de vender detergentes con arti-
mafias, pero las amas de casa que preferian paquetes con
menos producto pero con un «regalo» adjunte, lo rechaza-
ron. El entrevistador no hizo ningin comentario. El pro-
grama volvié a la oradora que terminaba su discurso ante
‘el grupo. Para terminar, una voz nos pregunté con quién es-
tabamos de acuerdo.

En este caso, el método requiere un estudio muy cuida-
doso. El programa podria justificarse como presentando
«ambos lados» de la polémica, pero la distribucién del énfa-
sis, y los modos en que eran presentados y se permitia ha-
blar a los distintos oradores, daba un resultado muy diferen-
te. De este modo no se presenté ninguna prueba sobre los
factores econémicos de la publicidad, excepto las declaracio- -
nes aparentemente autorizadas de una agente de publicidad.
El ejemplo del detergente, al que podrian haber seguido
preguntas acerca del porcentaje de los costos de publicidad
en los precios del producto, se pasé sin mas por alto, aun-
que sélo fuese de modo marginal un ejemplo de publicidad,
y este elemento marginal —el relativo fracaso de la cam-
paifia para hacer que la gente comprase el paquete con un
18 por ciento més de producto— no fue discutido ni tan
s6lo indicado. En su aspecto maés profesional, este progra-
ma, como el de la 1.T.V,, establecié un tono y un enfoque
. influyentes. Se generaliz6 con el titulo de Critica de la
publicidad, aunque en un sentido del caso anterior; el porta-
voz de la publicidad procedia del marco de la misma, y daba
su opinién sin oposicién. La voz que nos pregunt6 con cudl
estdbamos de acuerdo podria considerarse como la voz im-
parcial de la educacién misma, pero en su contexto real, y sin
disponer de otra informacién, resultaba retérica. La impre-
sién que saqué de este programa fue de que, a pesar de ser
presentado como educativo, seguia muy de cerca las técni-
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cas_de un determinado tipo 'de relaciones pliblicas: estrecha-
mente relacionado con una forma corriente de publicidad
«defensiva». ‘Se admiten algunas criticas pero en su forma
menos vigorosa y especifica. Esto produce el efecto -de
propugnar una‘ concepcién bienpensante. Pero -luego apa-
rece el contenido real ante la cAmara y con las imagenes de
autoridad que le sirven de apoyo. (Quien quiera informarse
acerca de esta técnica puede dirigirse a la publicacién «Gal-
lery», editada, el afio 1965 en Oxford a raiz de un seminario
sobre el Vxet-Nam y compararla con el informe radioféni-
co difundido-por el Tercer Programa, siguiendo su desa-
rrollo.)

El hecho de que una autoridad puablica transmita- esto
como educacién me parece que es algo que puede crear una
gran confusién. Nadie duda de que estos programas exigen
una preparacién sumamente cuidadosa; un ejemplo de ello
estd en la puesta a punto del programa sobre la televisién
y el cine dentro de estas mismas series, en que se tomé y
discutié con caricter profesional una gran variedad de ma-
terias. Por otro lado, un programa sobre la prensa retroce-
di6 hasta el punto de vista de «desde el interiors: mostré el
proceso de publicacién del «Sun», y luego present6 determi-
nados puntos criticos —sobre el Consejo de la Prensa, los
efectos de la publicidad sobre la orientacién politica, la con-
centracién de la propiedad y el sensacionalismo—, a los cua-
les respondié lord Francis-Williams; desde luego no con tan-
ta suavidad como en el caso de los puntos sobre la publici-
dad, sino siguiendo totalmente los habitos mentales de los
miembros de la institucién discutida.

Es de esperar que, naturaimente, la educacién que im-
plica los Vvalores contemporaneos y las politicas sociales cree -
dificultades inexistentes en la educacién en el campo de la
ensefianza de idiomas o en los organismos razonablemente
establecidos del conoclmxento cientifico. Pero hemos de de-
cir, basdndonos en las muestras de los programas estudiados,
que el contraste sobre los esquemas de profesignalismo y
responsabilidad, entre estos dos tipos de trabajo, es sorpren-
dente e intolerable. Me parece fundamental que, si la edu-
cacién ha de desarrollarse hasta alcanzar las dimensiones y
los niveles necesarios, la responsabilidad de los programas
tendria que ser claramente educativa, mediante un organis-
mo integrado por personas que permaneciesen fieles a los
principios basicos de la educacién, y que pudiesen, en el
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‘desempefio de su “actividad, llegar a critérios de trabajo:
del tipo desarrollado en las instituciones educativas norma-
les. Bs decir, que los productores y redactores de los pro-
gramas educativos por televisién deberian ser gerentes y pro-
fesores de un organismo bésicamente educativo, mantenien-
do un estrecho contacto con todos los que trabajan en el
campo tradicional de la educacién, mads que un grupo se-
parado de «comunicantes», trabajando en otro mundo; y sa-
cando, en los puntos fundamentales, sus habitos y criterios
de este mundo mis que de la educacién misma. Mientras
tanto no nos queda mas que esperar que los profesores y
alumnos encuentren tiempo y medios para examinar, cri-
ticamente, los métodos de la propia educacién por televisién,
tanto como los temas que sistematicamente y a menudo in-
tensarnente atraen su atencién. Por lo que hemos visto, y con
tan excelentes trabajos para establecer inmediatamente un
punto de referencia, este tipo de andlisis crifico es necesario
e incluso urgente.

Vale la pena mencionar, finalmente, el proyecto de una
Universidad del Aire, Es muy fuerte la corriente de opinién
favorable a la creacién de un canal especificamente educati-
vo —en realidad el cuarto programa—, y existen ya bastan-
tes pruebas para demostrar que podria crearse un servicio
adecuadamente organizado, con cursos por correspondencia
y de otros tipos. Pero si es y tiene que ser esencialmente una
Universidad, tendrid que ser un organismo eminentemente
académico y de ensefianza, con una plantilla permanente de
profesores asi como con los servicios de profesores de otras
instituciones, y con su personal administrativo y técnico co-
mo miembros especializados dentro de un organismo edu-
cativo. Todavia existen muchas dificultades (no menores
que la de encontrar suficiente tiempo para todo lo que po-
drfa hacerse), pero un logro tan extraordinario podria cons-
tituir nuestro mds importante avance cultural.
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~ Apéndice B .
«UN PROGRAMA PARA LAS ARTES»*

Un largo invierno va desde la campaifia de octubre al Li-
bro Blanco de febrero. La espesa luz, grisicea del pasado -
- invierno es fria como ¢l mirmol y todo el pais aparece de-
solado, porque no hay bastantes productos para llenar los
dias interminables. En este panorama, el Libro Blanco de
Jennie Lee —un programa para las artes— es como la pri-
mera campanilla blanca: una flor ciertamente, pero pequeiia,
sola, del color de la estacion.

«Transitamos por las mismas calles, respiramos el mismo
aire, estamos expuestos a las mismas vistas y sonidos.» Tal
es la base del programa que defiende: un sentido de comu-
nidad, y de las artes como su aliento vital, pero matizado,
en su mismo lenguaje, con un sentido de inquietud y expo-
sicién. «Es fundamental un nuevo clima tanto social como
artistico.» No dudamos de ello. «Un programa para las ar-
~ tes: los primeros pasoss: promesa y limitacién en la misma

«Nos hemos habituado a financiar algunos campos de las
artes sobre la base de un pobre alivio legal... Todos los nue-
vos servicios sociales tienen que luchar largo y duro antes
de establecerse. Ayer mismo fue la lucha por un servicio
sanitario gratuito. Anteayer fue la lucha para lograr una edu-
cacién para todos.» Tal es, claramente, la propia perspecti-
va de Jennie Lee, y desde luego es correcta. Detras de sus
palabras est4 el recuerdo de Aneurin Bevan, y el sentido del
movimiento laborista que tantos de nosotros compartiamos

~con él. Y precisamente porque es asi, no le faltarén aliados,
pero, por desgracia, tendrd necesidad de ellos.

En estas nuevas propuestas, lo mejor y mas simple es
la transferencia de la responsabilidad del Gobierno acerca de
las artes del Ministerio de Hacienda al Ministerio de Edu-

cacién. No se trata Justamente de una administracién; es, o
s

* Comentarios sobre el Libro Blanco de 1965. Articulo del autor
de este libro aparecido en «Tribunes, 5 de marzo de 1965.
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deberfa ser, un programa politico. El cargo que Jennie Lee‘
" ocupé interinamente en el Ministerio de Construcciones y

Obras Publicas fue evidentemente un error: el arte como
prestlgm y conservacién. El control por parte del Ministe-
rio de Hacienda es igualmente un error: el arte como un ob-
jeto secundario de patrocinio y subvencién. Todo programa

real para las artes es un programa educativo: parte de un
crecimiento global de actividad y espiritu. No esperaba que
esta transferencia ocurriese tan pronto. La energia que he-
mos dedicado a luchar por esto, ahora ha de servir para ase-
gurarlo. El objetivo ha de ser trasladarlas al Ministerio de
la Educacién, Artes y Ciencias, por unos cuantos afios, has-
ta que consigamos un Ministerio de las Artes. Por fin nos
movemos. Leisure for Living mostraba todavia un tic ner-

vioso cuando hablaba de «nifieras estatales»; asustado en
su cuna por el «Daily Expresss. Pero el Libro Blanco puede
decir: «Ciertas secciones de la prensa, por el hecho de hacer
constanteémente recortes a los gastos culturales, hicieron
aparecer patridticos a los reaccionarios.» Nos queda todavia
mucho camino por andar, pero estamos empezando ya.a ha-
cer oir nuestras propias voces.

-Estos cambios radicales de programa politico, a largo
plazo, importan mas que las sumas inmediatas de dinero.
Las donaciones del Arts Council se elevan de 2.150.000 libras
esterlinas a 2.815.000. Las sumas entregadas a los museos pa-
saron de 54.000 libras a 108.000. Un primer fondo, de capital -
destinado a crear centros artisticos, empezé con 250.000 li-
bras. Dentro del donativo del Arts Council, el fondo destina-
do a ayudar a los artistas se eleva de 10.000 libras a 50.000.
Debemos acoger con satisfaccién todos estos aumentos. Pero
no queremos simplemente distribuir mas dinero a través de
los canales existentes. Queremos ampliarlos y modificarlos,
y crear otros nuevos. El Libro Blanco estd de acuerdo con
esto en términos generales. Este tiene que ser el significado
de reemplazar «el pobre alivio legal» por «un nuevo servicio
social». Sin embargo, en términos concretos es todavia am-
biguo.

Muy pronto empezard la lucha en torno al Arts Council.
Dentro de sus limites, efectia un trabajo bueno y necesario,
pero las limitaciones son evidentes. «Aumentar la accesibi-
lidad de las bellas artes al publico en todo nuestro Reino»:
¢{Qué programas, qué hombres, sacamos de una definicién
como ésta? Accesibilidad, bellas artes, €] piiblico, no son
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mds que palabras que reflejan paternalismo, y en cuestiones
de-arte las clases medias britanicas son en todo caso padres
dudosos. Lo mismo: puede decirse de las Regional Associa-
tions, que recomienda el Libro Blanco. ¢Seguirdn los pasos-
de los Regional Gas Consumers Advisory Councils? Usted
vive en una réegién, y un dia ve en una lista de la Oficina de
Correos, una serie de nombres y menciones especiales que
son sorprendentemente los de usted y de sus vecinos. Prefe-
riria hablar de lugares reales: ciudades, pueblos y aldeas,
de los centros artisticos que pueden construirse en ellos,
de la regi6n como de una estructura de actividades coordi-
nadas, de algo muy practico, cuya intervencién exige a la
gente ociosa demasiado trabajo sin honores, ni patronazgo,
ni recepciones, simplemente en una oficina activa, Por to-
dos los medios, y en ultimo término transformando el Arts
Council, queremos este dificil sistema democrético: el po-
der donde se trabaja y los consejos y comités regionales y
nacionales como lugares de coordinacién de actmdades sin
consejeros ni patronazgo.

El Libro Blanco puede leerse en dos sentidos. Una parte
propone, o parece proponer, los organismos que no quere-
mos, y aprueba los que ya tenemos. Por otra parte, es par-
tidario de lugares y personas reales. El fondo destinado a
construir gentros artisticos constituye un reto a las autori-
dades locales a empezar a construir: a medida que aumen-
te la necesidad, aumentara el fondo. Si no se trata mas que
-de un bluff, tenemos que declararlo en cada distrito local. Y -
si este tipo de desarrollo, ya activo en algunos sitios, se
produce realmente, dispondremos de las bases para refor-
mar radicalmente la actual administracién nacional y los
Consejos de Guardianes del' Arte habrin envejecido.

Vamos a hacer mientras tanto alguna precision-concreta.
El Libro Blanco propone la planificacion™ del control de
todo cambio en el uso de los teatros, aparte de su uso como
cines o music-halls. Trata de como buscar nuevos modos de
elevar los fondos para avudar a los artistas —sumas estata-
les, colectas, ampliacion de los derechos de autor. Espero
que esta dltima férmula sca aceptada, y que el fondo se
extienda a todas las artes. Y costaria bien que se aplicase
a las diversas regiones la tarifa de seis peniques. En el pré-
ximo Libro Blanco, podna pedirse el cese del lord Cham-
berlain.

Reformas locales y reformas radicales: todo gobierno la-
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borista, evidentemente, tiene que entregarse a ambas. Vale
la pena mirar hacia adelante, con el Libro Blanco, Me sor-
prendié enormemente un parrafo del mismo.

«...La difusién de la cultura forma parte actualmente has-
ta tal punto de la vida que es imposible decir dénde termina.
Los anuncios, los. edificios, los libros, los coches, la radio
y la television, las revistas, los discos, pueden llevar consi-
go un aspecto cultural y afectar a nuestras vidas para bien
0 para mal como diferentes tipos de “amenidad”.» ~

Pero hemos de entender bien esto. «Llevar consigo un
aspecto cultural»: ¢es necesario un nuevo planteamiento?
¢Significa esto que los anuncios podrian ser mas «cultura-
les»? ¢Como la frase anterior, que distingue entre «pasatiem-
pos frivolos» y «proyectos culturales»? Creo que si, y si es -
asi he¢fnos de mostrarnos intransigentes, Pero en otro sen-
tido podrian significar algo importante: que la cultura no
es exactamente las «bellas artes», como contrario de las
«artes groseras»; que los valores culturales afectan a toda
nuestra existencia y no son una nota elegante marginal. He
contado hasta veinte puntos en el Libro Blanco en que esta
eleccion fundamental aparece confusa; las frases son ambi-
guas. A largo plazo, esto puede resultar decisivo. La «joven
generacions, a la cual se hace referencia en la primera
pagina, ya no es «un factor en el cual puede confiarses:; ya
no es objecto de nadie. Estamos hablando de una socxedad
no de un tribunal de justicia.

Pero si hablamos de una sociedad, Jennie Lee pronto ten-
drd que decir que su nota es demasiado limitada, porque
el hecho cultural mas importante, en Gran Bretafia, es el
excesivo monopolio en todos los tipos de comunicaciones.
La estrechez de nuestro arte es un sintoma social directa-
mente relacionado con este hecho. No cambiaremos a uno
sin transformar el otro, y no cambiaremos a ninguno de
los dos sin transformar radicalmente la sociedad.

En realidad el Libro Blanco se refiere al monopolio de
la distribucién de las peliculas: esto ha sido remitido a la

~Monopoly Commission. De acuerdo, examinaremos esta si-
tuacién. Se refiere a la radio y la televisién, pero un poco
débilmente, diciendo solamente que el Gobierno debe in-
terferirse. Como -si, en Gran Bretafia, la estructura global
de ambos servicios no fuese un factor politico, sujeto a
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camtbios politxcos' y, sin -embargo, buscando el modo de
aprovecharse de. otro departamento. la omnipresente Ofici-
na de Correos. La nueva reorganizacién administrativa po-
dria admitir el hecho de que la radio y la televisién no son
como correos y teléfonos, sino que son instituciones cultu-
rales. Del hecho que este problema sea considerado y trata-
do en su conjunto depende que existan los vinculos nece-
sarios entre los artistas y las compaiias, de distintas par-
tes de este pafs, y nuestras principales cadenas de estacio-
nes nacionales y regionales de radio y televisién. Pero en
este caso el hecho de considerar la radio y la televisién de
este modo, sirviendo a estos adversos fines nacionales, re-
gionales y locales, equivale a amenazar la estructura actual,
que ha obtenido unos beneficios y en la cual el Estado ha
invertido; como en todas las economias mixtas, ambas tien-
den cada vez mas identificarse. Llevara tiempo, pero no
existira un verdadero programa para las artes, una sincera
conexién de programas culturales y educativos, hasta que
" hayamos reconsiderado nuestros servicios principales.

Desde luego, nadie, desde Whitehall,” se atreve siquiera
a mirar la prensa, a causa del descarado monopolio que la
controla. No dejard de ser reaccionario simplemente modi-
ficandg la politica local o gastando su dinero en las bellas
artes; lo continuara siendo el resto de su vida. ¢No se po-
dria empezar por lo menos por algunas partes, por ejemplo
las revistas? Pero en todo caso hay un aspecto mas inme-
diato y manejable: las actuales condiciones de publica~
cién y venta de libros. ¢Quién se encarga de esto? ¢La Ca- .
mara de Comercio? Sea quien sea, es necesario ir con cui-
dado, porque afecta directamente a la literatura. Serd un
asunto largo y complicado, pero por esto es necesario que.
ahora se abra una investigacién publica.

Y de nuevo, la publicidad. Este es el campo que podria
dar mas trabajo a todos los que poseyeran conocimientos
de algun arte verdadero. Su demanda de dinero ejerce pre-
sién sobre casi todos los campos del arte y la comunicacion.
Repito la alternativa actual. Si tomamos en serio el arte y la
comunicacién, y si queremos ser responsablés acerca de la
produccién para el uso y no para los beneficios, tenemos

.10. Calle del distrito de Westminster, en Londres, en donde ra-
dican muchas oficinas gubernamentales; por tanto, en sentido fi-
gurado significa el gobierno britdnico o su politica. (N. del T.)

HCS 76. 13, 193



‘que empezar a planear cambios positivos, del mismo modo
que ya se examinan 'y establecen controles locales. Hemos
de tener, al lado de los Centros Artisticos, los Centros de
proyectos o de servicios, donde puede encontrarse, presen-
tada de una forma atractiva y libre, informacion independien-
te acerca de los bienes y servicios: las bases de una auténti-
ca educacion, en que aprendamos verdaderamente unos de
otros a tomar decisiones y a hacer uso de nuestros conoci-
mientos, y formemos nuestros criterios de los cuales juzgar
nuestra economia. Crear estos centros de trabajo al lado de
las salas de arte, de concierto, de teatro, de las bibliotecas
y librerias; entonces podremos ser culturalmente respon-
sables. .

«Un Programa para las Artes; primeros pasos.» Primeros
pasos; se nos promete, hacia «un programa absolutamente
globdf Jennie Lee y sus colegas precisan de toda nuestra
ayuda, si queremos que la promesa se convierta en reali-
dad. Pero ayuda desde donde estamos, y desde nuestros
puntos de vista. La mayoria de nosotros no vamos hacia
Londres para escuchar el punto de vista del ministro. Y
" no creo que este ministro lo quiera. Es asunto nuestro, en -
nuestro trabajo, tener nuestros puntos de vista, y defender-
los publicamente. Ahora que la primera campanilla blanca
ha brotado, ayudaremos, desde luego, a que no se la pisotee.
Diremos cudnto nos gusta, tan pequeiia, tan sola, con el color
del invierno. Y buscaremos las demas flores que’ tenemos
derecho a esperar que sigan a ésta, después de una prepara-
cién tan larga y laboriosa del suelo.

Postdata (mayo de 1967)

Este era un modo de responder a los programas- del
gobierno laborista en estos campos —y todavia, por lo que
respecta Jennie Lee, es un modo importante. Pero luego lef
el discurso de Harold Wilson en el banquete de Guildhall
en el décimo aniversario de la I. T. V. («I. T. A. Notes», oc-
tubre de 1965). Me produjo el mismo efecto que el ban-
quete del final de Animal Farm de George Orwell, Desde
entonces hemos tenido que luchar muy duro para impe-
dir que el gobierno laborista introdujese la radiodifusién
comercial. En la fuerte crisis periodistica que duré des-
de el otofio de 1966 hasta la primavera de 1967, se hizo
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patente que a pesar .de todo lo que el Gobierno pudiese

hacer por lo que él consideraba cemo el campo especial
de las artes, estaba también dispuesto a consentir el
creciente monopolio comercial de los _medios de cornunica-
_ cién. La Organizacion Thomson adquirié el «Timess. Otros
periédicos estuvieron al borde de la bancarrota, entre ellos
el «Guardian». El tnico periédico del domingo asociado al
movimiento laborista, el «Sunday Citizen», anuncié su cie-
rre en junio de 1967. A pesar de las amplias repercusiones
de estos acontecimientos, que confirmaron demasiado pron-
to y de un modo absoluto la teoria anunciada en este libro,
el gobierno laborista no sélo no logré actuar para salvar la
existencia de los periédicos independientes, también eché
la culpa de la crisis a los trabajadores de las imprentas, y
“en realidad parecié acoger con agrado lo que ahora se
acostumbraba a llamar «modernizacién». En este sentido, es
interesante ofrecer lo que se dijo en una conferencia después
de otro banquete. Cito del «Guardian» del 20 de mayo de
1967:

Lord Thomson declaré: «Creo que deberia mencionar
que la otra noche el primer ministro me llevé a su casa
—habjamos asistido al mismo banquete— y entonces pro-
puso: “¢Por qué no toma el *Sunday Citizen” y lo convierte
en un periddico y asi lo salva?”»

Lord Thomson afiadié: «Yo respondi: “Harold, no pue-
do hacer que la Monopolies Commission lo apruebe.” El di-
jo: “Voy a darte una garantia por escrito.”s

En el discurso del banquete Mr. Wilson declar6: «Lord
Thomson no ha anunciado todavia cudl es su postura acer-
ca de la promesa que le hice de garantizar su inmunidad
ante la Monopolies Commission.»

El primer ministro afiadié: «Puede que estemos en vis-
peras de una revolucién, el fin de la era feudal en la pren-
sa britanica.»

Mis tarde se dijo que esto habia sido una especie de
chiste, pero esta mas alldA de la ironia e incluso de la céle-
ra. Tendremos que dejar el gobierno laborista a sus banque-
tes y amigos, y hacer las transformaciones nosotros mis-
mos, de modos muy distintos.
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